Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne
w Czgstochowie _
Spdtka z ograniczana odpowiedzialnoscia
Al. Nigpodlzgtoscl 30, 42-200 Czgstochowa
NIP: 849-17-23-846, REGON: 151555169
tel. 34 37 79 100

pleczec Zamawiajgeego

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy -
Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Czestochowie
Spotka z ograniczonq odpowiedzialnoscig,
z stedziby w Czestochowie przy Alei Niepodlegtosci 30

na:

BUDOWE, KONFIGURACJE, WDROZENIE I URUCHOMIENIE
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
PRZEDSIEBIORSTWEM KLASY ERP ZWANEGO DALE]
SYSTEMEM WRAZ Z DOSTAWA OPROGRAMOWANIA
I'UDZIELENIEM LICENC]I, DOSTAWA INFRASTRUKTURY
TECHNICZNE], PRZEPROWADZENIEM SZKOLEN
I MIGRACJA DANYCH
(numer sprawy Z/4/RZ1/2015)
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POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA SEKTOROWEGO
O WARTOSCI PONIZEJ 414 000,00 EURO PROWADZONE
W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
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I. UWAGI OGOLNE

Postepowanie niniejsze prowadzone jest na zasadach ogélnych przepisow Kodeksu
Cywilnego oraz Regulaminu udzielania zamoéwiefi na dostawy, uslugi i roboty
budowlane przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Czestochowie Sp. z o. o.,
zwanego dalej regulaminem, ktérego tre$¢ zamieszczona jest na stronie Zamawiajacego:
http:/ /www.mpk.czest.pl

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcéw, o ktérym mowa w art. 38
ust. 3 u ustawy PZP.

Tres¢ ztozonych ofert musi by¢ zgodna z treScig SIWZ pod rygorem ich odrzucenia.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty
Zamawiajagcemu przystuguje prawo do zamkniecia postepowania bez wybrania
ktérejkolwiek z ofert bez podania przyczyny.

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ WYMAGANIA STAWIANE PRZEZ
ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoOwienia jest budowa, konfiguracja, wdrozenie
i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP
(zwanego dalej ,Systemem”) wraz z dostawag oprogramowania i udzieleniem licencji,
dostawa infrastruktury technicznej, przeprowadzeniem szkolers i migracja danych.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje w szczegdlnosci:

1) opracowanie i dostarczenie dokumentacji zarzadzania projektem do zatwierdzenia
przez Zamawiajacego skladajacej sie co najmniej z nastepujacych dokumentéw:

a) Struktura Organizacyjna Projektu,

b) Plan  Projektu, uwzgledniajgcy @w  szczegdlnoéci  definicje  prac
i produktow wykonywanych w ramach umowy, sposéb dokumentacji prac
projektowych oraz szczegétowy harmonogram realizacji,

¢) Strategia Zarzadzania Jakoscia oraz Plan Jakosci,

d) Strategia Zarzadzania Ryzykiem oraz Rejestr Ryzyka,

e) Plan Komunikacji z Zamawiajacym;

2) przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej (szczegétowej pod wdrazany System)
oraz opracowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej Systemu obejmujacej co
najmniej:

a) szczegodlowy opis realizacji przez System funkcji okreSlonych w Procesach
Biznesowych oraz w Wymaganiach Funkcjonalnych wraz ze wskazaniem miejsc
w analizie, w ktérych opisana jest realizacja poszczegd6lnych funkgji,

b) zalozenia konfiguracji, parametryzacji i uruchomienia Systemu w Srodowisku
testowym i produkcyjnym,

¢) szczegdlowe uzgodnienia dotyczace zakresu i sposobu przeniesienia danych z
systemOw obecnie eksploatowanych przez Zamawiajacego do Systemu,

d) wykaz prac wdrozeniowych oraz niezbednych prac programistycznych;

3) wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci majacych na celu instalacje,
testowanie, wdrozenie, uruchomienie oraz prawidlowe i bezpieczne dzialanie
Systemu w srodowisku testowym i produkcyjnym z wykorzystaniem powszechnie
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

znanych i udokumentowanych technologii informatycznych w nastepujacych
obszarach funkcjonalnych:

a) finanse-ksiegowos¢,

b) controlling i budzetowanie,

¢) majatek trwaly,

d) kadry,

e) place,

f) sprzedaz,

g) gospodarka magazynowa,

h) warsztaty (zlecenia);

dostawe, instalacje i konfiguracje infrastruktury serwerowej dopasowanej
wydajnosciowo dla zapewnienia prawidlowej i efektywnej pracy Systemu
z zapasem zasobow oraz zapewnieniem serwisu. Infrastruktura serwerowa, o
ktérej mowa w tym punkcie, ma by¢ przystosowana do warunkéw serwerowni
Zamawiajacego oraz ma zapewni¢ optymalng szybkos$¢ pracy uzytkownikéw, nie
nizsza niz systeméw obecnie eksploatowanych u Zamawiajacego;

udzielenie wszelkich wymaganych licencji na oprogramowanie niezbedne do
zapewnienia wdrozenia i prawidlowego funkcjonowania Systemu, w tym
w szczegolnodci dla systeméw operacyjnych, oprogramowania aplikacyjnego i
uzytkowego, bazodanowego i narzedziowego, moduléw oraz bibliotek  oraz
instalacje i konfiguracje tego oprogramowania umozliwiajaca jednoczesng,
optymalng prace w Systemie na minimum 60 autoryzowanych kontach
uzytkownikéw. System powinien posiada¢ mechanizm zarzadzania kontami
uzytkownikéw oraz zarzadzania wykorzystaniem licencji w dowolnym momencie
czasu;

wykonanie i dostarczenie pelnej dokumentacji uzytkowej, technicznej oraz
powdrozeniowej Systemu, skladajacej sie w szczegélnosci z nastepujacych
dokumentow:

a) instrukcji uzytkownika,

b) instrukcji administratora, w tym opisu konfiguracji i parametryzacji Systemu,

c) szczegolowej dokumentacji interfejsow komunikacyjnych (wewnetrznych i
zewnetrznych), interfejsow programistycznych (API, WebServices, itp.) oraz
struktur danych Systemu;

zaplanowanie, przygotowanie i przeprowadzenie migracji oraz konwersji danych z
obecnie eksploatowanych przez Zamawiajgcego systemoéw informatycznych do
nowego Systemu;

zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleri dla
administratoréw i uzytkownikéw Systemu;

Swiadczenie ustugi trzymiesiecznej asysty technicznej w pierwszym okresie
eksploatacji kazdego z obszaréw funkcjonalnych, o ktérych mowa w pkt 3;

udzielenie 36-miesiecznej gwarancji na prawidlowe dzialanie Systemu oraz
Swiadczenie 24-miesiecznej ustugi serwisu utrzymaniowego na wykonany
przedmiot zamoéwienia liczac od daty podpisania protokotu odbioru koricowego
Systemu bez zastrzezer.

3. Termin realizacji: do 12 miesiecy, liczac od daty podpisania umowy.
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Miejsce realizacji: siedziba Zamawiajacego, Al. Niepodleglosci 30, 42-200 Czestochowa.

5. Gwarancja: 36-miesiace liczac od daty podpisania protokolu odbioru koricowego, bez
zastrzezen.
6. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA W/G GRUP DOSTAW SEOWNIKA CPV
48 00 00 00-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48 44 20 00-8 Pakiety oprogramowania do systeméw finansowych
48 44 30 00-5 Pakiety oprogramowania do rachunkowosci / ksiegowosci
48 90 00 00-7 Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
48 45 00 00-7 Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu i zarzadzania

zasobami ludzkimi

48 21 93 00-9 Pakiety oprogramowania

1)
2)
3)
4)

5)

Informacje o opcjach:

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zwigkszenia zakresu przedmiotu zamoéwienia

poprzez zastosowanie prawa opgji.

Zamawiajacy uzaleznia mozliwo$¢ skorzystania z tego prawa od posiadania

Srodkow finansowych.

W przypadku nie skorzystania z prawa opcji Wykonawcy nie przystuguje zadne

roszczenie z tego tytulu;

Warunkiem uruchomienia opcji jest pisemne o$wiadczenie woli Zamawiajacego

wykonania zaméwienia przewidzianego w ramach opcji;

Zamawiajacy zastrzega sobie do skorzystania z prawa opcji na budowe,

konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzadzania klasy

ERP, w obszarze:

* wykonanie integracji Systemu z innymi systemami Zamawiajacego,
w szczegblnosci z systemem Municom.Premium firmy PZI Taran Sp. z o. o.,
z siedzibg przy ul. Traugutta 7 w Mielcu (39-300);

* wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci majacych na celu instalacje,
testowanie, wdrozenie, uruchomienie oraz prawidlowe i bezpieczne dzialanie
Systemu z wykorzystaniem powszechnie znanych i udokumentowanych
technologii  informatycznych w  obszarze funkcjonalnym controlling
i budzetowanie, modutu ,, Business Intelligence” - analityka biznesowa.

ITII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spelniaja warunki
okreslone art. 22 pkt 1 Ustawy PZPdotyczace:

1)

2)
3)

4)

posiadania uprawniern do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnoéci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania;

posiadania niezbednej wiedzy i doSwiadczenia;

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia;

sytuacji ekonomicznej i finansowej,

2. Zamawiajacy dokona oceny spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu metoda
"spelnia/nie spelnia" w oparciu o dokumenty zalaczone do oferty. W przypadku
niespelnienia chociazby jednego warunku udzialu w postepowaniu, Wykonawca
zostanie wykluczony z postepowania.
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IV. OSWIADCZENIA I DOKUMENTY, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postepowania
o udzielenie zamodwienia, Zamawiajacy zada zlozenia, przez Wykonawce, wraz
z ofertq:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

o$wiadczenie o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu wynikajacych
z art. 22 ust. 1 Ustawy - Prawo zaméwien publicznych oraz braku podstaw do
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy PZP, zgodnie ze
wzorem o$wiadczenia stanowigcym zalacznik nr 1 do formularza ofertowego;
aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji
o dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczedniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu sktadania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, a w stosunku do
0sob fizycznych oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,

aktualnego zaswiadczenia wlasciwego mnaczelnika urzedu skarbowego,
potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkoéw, lub
zaswiadczenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wlasciwego organu - wystawionych nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia;

aktualnego zaswiadczenia wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, potwierdzajacego,
ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne
i spoleczne, lub potwierdzenia, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawionych nie wcze$niej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu otwarcia ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia;
aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego albo réwnowaznego
zaswiadczenia wlasciwego organu sadowego lub administracyjnego kraju
pochodzenia osoby w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8 ustawy PZP,
wystawionej nie wczesdniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert;
aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy PZP, wystawionej nie wczedniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu skladania ofert, jezeli Wykonawca skladajacy oferte jest
podmiotem zbiorowym;

listy podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa
w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy PZP, albo informacji o tym ze nie nalezy do grupy
kapitatlowej, sporzadzonej wg zalacznika nr 2 do formularza ofertowego.

2. W celu oceny spelniania przez wykonawce warunkéw, okreslonych w III rozdziale
SIWZ pkt 1, Zamawiajacy zada zlozenia, przez Wykonawce, wraz z oferta:
1) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczerr okresowych lub ciggtych réwniez

wykonywanych gléwnych ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem
terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy
- w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane oraz zataczeniem dowodow
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czy zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, sporzadzonego wedlug
zalacznika nr 3 do formularza ofertowego. Wykaz ten powinien potwierdzaé
wykonanie przynajmniej 3 ustug polegajacych na budowie, konfiguracji, wdrozeniu
i uruchomieniu zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP
w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych nie mniej niz 100 os6b w chwili zakonczenia,
o wartosci nie mniejszej niz 300 000 zI netto kazda, w tym przynajmniej jednej ustugi
w przedsiebiorstwie dzialajagcym w branzy transportowej lub logistycznej. Kazde z
wykazywanych ustug powinno obejmowaé Igcznie co najmniej obszary: finanse-
ksiegowos$¢, controlling i budzetowanie, majatek trwaty, kadry, place, sprzedaz,
gospodarka magazynowa, warsztaty (zlecenia).

Wartoéci podane w dokumentach w walutach innych niz wskazana przez
Zamawiajacego, beda przeliczane na PLN wg $redniego kursu NBP na dzien
opublikowania ogloszenia o niniejszym przetargu.

2) wykaz o0s6b, ktéore beda wuczestniczy¢é w wykonywaniu zamoéwienia,
w szczegblnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakoSci wraz
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztalcenia
niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci, oraz z informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami,
sporzadzony wedlug zalacznika nr 8 do formularza ofertowego. W celu
potwierdzenia, ze Wykonawca dysponuje osobami z odpowiednimi kwalifikacjami
zawodowymi, do$wiadczeniem oraz wyksztalceniem niezbednym do wykonania
niniejszego zamowienia, wykonawca musi wykazaé¢, ze dysponuje co najmniej
osobami spelniajacymi wymagania, o ktérych mowa ponizej:

* Kierownik projektu (1 osoba):

- wyksztalcenie min. wyzsze z zakresu informatyki, zarzadzania, ekonomii
lub pokrewne;

- posiadajacy znajomo$¢ metodyki zarzadzania projektami, potwierdzona
odpowiednim i aktualnym certyfikatem np.: PRINCE2 Practitioner, PMP
Practitioner, 1IPMA level C lub innym réwnowaznym, wydanym przez
niezalezna jednostke certyfikujaca;

- posiadajacy co  najmniej  5-letnie = doswiadczenie @ zawodowe
w zarzadzaniu projektami informatycznymi zwigzanymi z wdrozeniami
zintegrowanych systeméw informatycznych klasy ERP, przy czym osoba ta
powinna zakonczy¢ w tym okresie realizacje co najmniej 3 projektow
wdrozen zintegrowanych systeméw informatycznych klasy ERP;

»  Ekspert/ Architekt (minimum 1 osoba):

- wyksztalcenie min. wyzsze z zakresu informatyki, zarzadzania, ekonomii
lub pokrewne;

- posiadajacy co najmniej 3-letnie doSwiadczenie z zakresu projektowania
i wdrazania systeméw  informatycznych, prowadzenia analizy
przedwdrozeniowej, analizy wymagan uzytkownikéw, mapowania
i optymalizacji proceséw biznesowych pod zintegrowanie systemy
zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP;

- aktywnie uczestniczyla w roli eksperta/architekta w okresie ostatnich trzech
lat do terminu skladania ofert w realizacji co najmniej 2 zakonczonych
projektow wdrozeniowych oferowanego Systemu, w tym przynajmniej
jednego w przedsiebiorstwie dzialajgjcym w branzy transportowej lub
logistyczne;.
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* Konsultant/Wdrozeniowiec (minimum 5 osoby):

- wyksztalcenie kierunkowe z zakresu informatyki, zarzadzania, ekonomii lub
pokrewne;

- posiadajacy przynajmniej 3-letnie doSwiadczenie w zakresie wdrozen,
wsparcia, rozwigzywania probleméw z uzytkowaniem, szkoleh w co
najmniej 3 odrebnych wdrozeniach zintegrowanych systeméw zarzadzania
przedsiebiorstwem klasy ERP w oparciu o wykonang analize
przedwdrozeniowq i dokumentacje projektowa;

- minimum po 1 oddzielnej osobie z kompetencjami dla kazdego z nizej
wymienionych obszaréw funkcjonalnych:

a. finanse-ksiegowos¢, controlling i budzetowanie, majatek trwaty,
b. kadry, ptace,
c. gospodarka magazynowa, sprzedaz,
d. warsztaty (zlecenia).
* Konsultant techniczny (minimum 1 osoba):

- wyksztalcenie kierunkowe z zakresu informatyki lub pokrewne;

- posiadajacy przynajmniej 3-letnie doSwiadczenie zawodowe w obszarze IT,
w ktérym pelnil funkcje osoby odpowiedzialnej za obszar technologiczny
w co najmniej 2 projektach informatycznych wdrozeni systeméw klasy ERP;

- posiadajacy kwalifikacje w zakresie obstugi technicznej systemow
informatycznych.

* Programista/Projektant (minimum 2 osoby):

- wyksztalcenie kierunkowe z zakresu informatyki;

- posiadajacy kwalifikacje w zakresie projektowania, programowania,
instalacji i konfiguracji aplikacji typu zintegrowane systemy zarzadzania
przedsiebiorstwem klasy ERP z wuzyciem powszechnie znanych
i udokumentowanych technologii informatycznych;

- posiadajacy przynajmniej 3-letnie do$wiadczenie w zakresie tworzenia,
modyfikowania systeméw klasy ERP w co najmniej 3 odrebnych
wdrozeniach w oparciu o wykonana analize przedwdrozeniowa
i dokumentacje projektowa.

* Tester oprogramowania (minimum 1 osoba):

- wyksztalcenie kierunkowe z zakresu informatyki lub pokrewne;

- posiadajacy kwalifikacje w zakresie testowania zintegrowanych systemoéw
zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP z uzyciem powszechnie znanych
i udokumentowanych technologii informatycznych;

- posiadajacy przynajmniej 3-letnie dosSwiadczenie w zakresie testowania
systeméw klasy ERP w co najmniej 3 odrebnych wdrozeniach w oparciu
o wykonang analize przedwdrozeniowa i dokumentacje projektowa.

Wymagane jest aby wszystkie wymienione wyzej osoby czynnie uczestniczyly
w realizacji przedmiotowego zamoéwienia oraz co najmniej 50% w/w o0sob byto
zatrudnione na umowe o prace u Wykonawcy lub Podwykonawcy, zgodnie z art. 29
ust 4. pkt 4 ustawy PZP w zwiqzku z pkt 4 Regulaminu udzielania zamoéwien na
dostawy, ustugi i roboty budowlane przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne
w Czestochowie Sp. z o. o.

3) informacji banku lub spéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
potwierdzajacej wysokos¢ posiadanych Srodkéw finansowych lub zdolnosé
kredytowa Wykonawcy, wystawiong nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uplywem
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terminu skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. Informacja ta
winna potwierdzaé¢ posiadanie $rodkéw finansowuych lub zdolnos$é¢ kredytowa
wykonawcy na kwote nie mniejsza niz 800 000,00 ztotych.

Wartoéci podane w dokumentach w walutach innych niz wskazana przez
Zamawiajacego, beda przeliczane na PLN wg $redniego kursu NBP na dzien
opublikowania ogloszenia o niniejszym przetargu.

4) oplacona polise, a w przypadku jej braku innego dokumentu ubezpieczeniowego
potwierdzajaca, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dzialalnoSci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia.
Dokument ten powinien potwierdza¢ ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
wykonawcy w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwiazanej z przedmiotem
zamowienia na kwote minimum 800 000,00 ztotych.

Wartoéci podane w dokumentach w walutach innych niz wskazana przez
Zamawiajacego, beda przeliczane na PLN wg Sredniego kursu NBP na dzien
opublikowania ogloszenia o niniejszym przetargu.

5) pisemne zobowiazanie innych podmiotow do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia
potencjalu technicznego i 0os6b zdolnych do wykonania zaméwienia (na podstawie
art. 26 ust 2b ustawy PZP), jezeli wykonawca planuje korzystanie z zasobéw innych
podmiotow.

3. Zamawiajacy, w celu potwierdzenia, ze oferowany produkt odpowiada wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajacego zada zlozenia wraz z oferta:

1) opis oferowanego przedmiotu zamowienia zawierajacy: nazwy produktow,
charakterystyke techniczng oprogramowania ERP z wyszczegdlnieniem
funkcjonalnosci (wypetniony zalacznik nr 2 do formularza ofertowego);

2) rodzaje oferowanych moduléw (wypelniony zalacznik nr 4 do formularza
ofertowego);

3) ramowego harmonogramu prac sporzadzonego wg zalacznika nr 3 do formularza
ofertowego;

4) wzory umoéw licencyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 wzoru umowy i wg
zalacznika nr 9 do formularza ofertowego.

4. Wykonawcy moga wspoélnie ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia, ustanawiajgc
pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
reprezentowania w postgpowaniu 1 zawarcia umowy Ww sprawie zamoOwienia
publicznego (sektorowego). Zamawiajacy dopuszcza pelnomocnictwo wynikajace
z treSci umowy konsorcjum. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane
beda wylacznie z podmiotem wystepujagcym jako pelnomocnik pozostatych.
Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia ponosza solidarng
odpowiedzialnoé¢ za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy. Jezeli oferta wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zaméwienie
zostanie wybrana, Zamawiajacy zazada przed zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego (sektorowego) przedlozenia umowy regulujacej wspotprace
tych wykonawcéw (umowy konsorcjum).

5. W przypadku Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia
wymagane jest, aby kazdy Wykonaweca ztozyt oddzielnie dokumenty okreslone w pkt 1
niniejszego rozdziatu.
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W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia,
dokumenty okreslone w pkt 2 niniejszego rozdzialu winny zosta¢ zlozone przez co
najmniej jednego z wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia.

Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu, okreslone w pkt 1

ppkt 1, sklada pelnomocnik Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzieleniu
zamoéwienia w ich imieniu badZ kazdy z wykonawcéw oddzielnie.

W  przypadku konsorcjum, zaden z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamoéwienia nie moze podlega¢ wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
i 2 ustawy PZP.

Wypelniajac formularz ofertowy oraz inne dokumenty powotujace sie na "Wykonawce"
w miejscu "nazwa i adres Wykonawcy" nalezy wpisa¢ dane dotyczace Wykonawcow
wspodlnie ubiegajacych sie o zamoéwienie.

10. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium

11.

12.

13.

14.

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 2, 3, 4
i 5 niniejszego rozdziatu, sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju,

w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wlasciwego organu.

¢) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie;

d) oraz sklada zaswiadczenie wlasciwego organu sadowego lub administracyjnego
kraju pochodzenia Ilub zamieszkiwania osoby, ktérej dokumenty dotycza,
w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8 ustawy - Prawo zamoéwien
publicznych

wystawione nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skiadania ofert.
Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej, zastepuje sie je dokumentem zawierajacym os$wiadczenie zlozone przed,
wladciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed
notariuszem.

Zamawiajacy wymaga przedlozenia w ofercie oryginal6w dokumentéw lub ich

kserokopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe lub osoby

upelnomocnione ze strony Wykonawcy.

Za osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje si¢ osoby upowaznione

do reprezentowania firmy, wskazane we wlasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci

gospodarczej badZz w stosownym pelnomocnictwie, ktére nalezy zalaczy¢ do oferty
w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem przez osobe udzielajaca
pelnomocnictwa lub poswiadczone notarialnie.

W przypadku konsorcjum do oferty musi by¢ zalaczony dokument ustanawiajacy
pelnomocnika konsorcjum do reprezentowania go w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego (sektorowego).
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15. Zamawiajacy zazada przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu woéwczas, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu bedzie
nieczytelna lub bedzie budzi¢ watpliwosci co do jej prawdziwosci.

16. W przypadku watpliwosci co do treSci dokumentu zlozonego przez wykonawce,
majacego siedzibe lub miejsce zamieszkanaia poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Zamawiajacy moze zwrdcic sie do wlasciwych organéw odpowiednio kraju miesjca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych
przediozonego dokumentu.

V.]JEZYK POSTEPOWANIA
1. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim. Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia
ofert w innym jezyku.
2. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skladane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

VI. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
1. Wykonaweca przystepujacy do przetargu jest zobowiazany do wniesienia wadium.
2. Wadium ustala sie w wysokosci: 20 000,00 z1 (dwadziescia tysiecy ztotych)
3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku z nastepujacych form:
1) pieniadzu,
2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoéldzielczej kasy oszczednosciowo -
kredytowej, z tym Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych
5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007 Nr 42, poz. 275)
4. Wadium wnosi sie przed uplywem terminu skladania ofert.
5. Wadium wnoszone w pieniadzu nalezy wplaci¢ przelewem na rachunek bankowy nr:

ING BSK S.A. ODDZIAL CZESTOCHOWA
NRB: 25 1050 1142 1000 0022 3255 6510
z dopiskiem : ,, WADIUM - postgpowanie na budowe, konfiguracje, wdrozenie
i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzqdzania przedsiebiorstwem klasy ERP
zwanego dalej Systemem wraz z dostawaq oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawq
infrastruktury technicznej, przeprowadzeniem szkoleri i migracjq danych ”

6. Wadium wnoszone w innej niz pieniadz formie poreczenia, gwarancji bankowej lub
gwarancji ubezpieczeniowej nalezy zalaczy¢ do oferty.

7. Wykonawca, ktory nie wniést wymaganego wadium w podanym przez Zamawiajacego
terminie zostanie wykluczony z postepowania.

8. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze
oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem wykonawcy,
ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem art. 46 ust. 4a
ustawy PZP.

9. Wykonawcy, ktérego oferta zostala uznana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca
wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

10. Zamawiajacy zazada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktéremu
zwrécono wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy PZP, jezeli w wyniku
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11.

12.

13.

14.

rozstrzygniecia odwolania jego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza.

Wykonawca wnosi wadium w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego.

Z zastrzezeniem art. 46 ust. 4 a ustawy - Pzp, Zamawiajacy zwrdci niezwlocznie

wadium na pisemny wniosek Wykonawcy:

a) ktory wycofat oferte przed uptywem terminu do skladania ofert,

b) ktéry zostal wykluczony z postepowania,

c) ktorego oferta zostata odrzucona.

Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na

wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy - Pzp, z przyczyn lezacych po jego

stronie, nie zlozyl dokumentéw lub o§wiadczen, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy

- Pzp, pelnomocnictw, listy podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowe;j,

o ktérej mowa w art.24 ust. 2 pkt 5 ustawy PZP lub informacji o tym, Ze nie nalezy do

grupy kapitatlowej, lub nie wyrazit zgody na poprawienie omytki, o ktérej mowa w art.

87 ust. 2 pkt 3 ustawy PZP, co spowodowalo brak mozliwosci wybrania oferty zlozonej

przez wykonawce jako najkorzystniejszej.

Wadium wniesione w pieniagdzu Zamawiajacy zwraca wraz z odsetkami wynikajacymi

z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszone

o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew

pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktérego oferta

zostala wybrana:

a) odmoéwil podpisania umowy w sprawie zamoéwienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie,

b) zawarcie umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stalo sie niemozliwe
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

¢) Zawarcie umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stalo sie¢ niemozliwe
z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

VII. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytania oraz informacje
Zamawiajacy oraz Wykonawcy zobowigzani sa przekazywaé pisemnie na adres
Zamawiajgcego.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazane za pomoca faksu
lub poczty elektronicznej, uwaza si¢ za zlozone w terminie, jezeli ich treé¢ dotarta do
adresata przed uptywem terminu i zostala niezwlocznie potwierdzona pisemnie.

W toku postepowania, kazdy z Wykonawcéw moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego
0 wyjaénienie tresci SIWZ. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnient
niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 6 dni przed terminem skladania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ wplynal do zamawiajacego nie pdzniej niz
do konca dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert.
Zamawiajacy przesle jednoczesnie tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami wszystkim
Wykonawcom, ktérym doreczyl SIWZ, bez ujawnienia Zrédla zapytania, a takze
zamie$ci na stronie internetowej, na ktorej jg udostepnit.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu skiadania ofert
Zamawiajacy moze zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang w ten sposéb zmiane Zamawiajacy
jednoczesnie przekaze wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ oraz zamiesci
na stronie internetowej, na ktoérej ja udostepnil, a jezeli zmiana tresci SIWZ spowoduje
zmiane tredci ogloszenia przekazuje do UOPWE ogloszenie dodatkowych informagji,
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informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania, droga elektroniczng, zgodnie
z formga i procedurami wskazanymi na stronie internetowej okreslonej w dyrektywie.

5. W przypadku, gdy zmiana tresci SIWZ powodowaé bedzie koniecznoé¢ zmiany tresci
ogloszenia o zamoéwieniu i jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian
w ofertach, Zamawiajacy przediluzy termin skiadania ofert. O przedluzeniu terminu
skltadania ofert Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi wszystkich Wykonawcow,
ktérym przekazat SIWZ oraz zamiesci te informacje na stronie internetowej, na ktorej ja
udostepnit.

6. Osobami upowaznionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami i udzielania
informacji dotyczacych niniejszego postepowania ze strony Zamawiajacego w toku
przygotowania ofert sa:

Marcin Kocot: faks: (34) 3779 109 (przedmiot zamoéwienia)
adres e-mail: mk@mpk.czest.pl
Anna Szal: faks: (34) 37 79 132 (procedura)
adres e-mail: zamowienia@mpk.czest.pl

VIII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni liczac od dnia skladania ofert.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferte i wszystkie zalgczniki do oferty nalezy sklada¢, pod rygorem niewaznosci,

w formie pisemnej.

2. Wykonawca moze zlozy¢ jedna oferte pod rygorem odrzucenia.
3. Oferta powinna zawierac:

1) wypelniony i podpisany formularz ofertowy zgodny ze wzorem formularza
ofertowego, stanowiacym zatacznik do niniejszej SIWZ. W przypadku zlozenia przez
Wykonawce oferty bez uzycia zalaczonego formularza, zlozona oferta musi by¢
tozsama z treSciag zalgczonego formularza i jej tres¢ musi zawiera¢ wszelkie
informacje wymagane SIWZ i wynikajace z zawartosci formularza ofertowego,

2) wszystkie dokumenty i oSwiadczenia, ktérych przedstawienia zada Zamawiajacy
w niniejszej SIWZ,

3) pelnomocnictwo do podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania
przedmiotowej czynnoéci nie wynika z dokumentéw rejestrowych zalaczonych do
oferty.

4. Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania
lub inna trwala i czytelng technikq oraz podpisana przez osobe lub osoby upowaznione

w dokumentach rejestrowych do reprezentacji Wykonawcy lub posiadajaca

odpowiednie pelnomocnictwo do reprezentowania firmy na zewnatrz i zaciggania

zobowigza w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty, udzielone przez osobe lub osoby
upowaznione do reprezentacji podmiotu.

5. Upowaznienie (pelnomocnictwo) powinno by¢ przedstawione w formie oryginatu lub
poswiadczonej notarialnie za zgodnoé¢ z oryginatem kopii.

6. Wszystkie strony oferty winny by¢ spiete w sposob trwatly, zapobiegajacy mozliwosci
zdekompletowania oferty. Zaleca si¢ ponumerowanie stron.

7. Zaleca sig, aby kazda strona oferty byla parafowana przez osobe/y uprawniona/e do
reprezentacji Wykonawcy.

8. Wszelkie miejsca w ofercie, w ktérych Wykonawca naniést poprawki lub zmiany
wpisywanej przez siebie treéci musza by¢ parafowane przez osobe/y podpisujacej
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10.

11.

12.

13.

w

oferte.

Wykonawca powinien umieéci¢ oferte wraz z wszystkimi dokumentami,
zaswiadczeniami i zalacznikami w zamknietej kopercie (opakowaniu) w sposéb
gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacy jej nienaruszalnosé
do terminu otwarcia ofert. Na kopercie (opakowaniu) powinny widnie¢ nazwa i adres
Zamawiajgcego oraz nastepujace oznaczenie:

,Postepowanie o udzielenie zamowienia sektorowego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie
zintegrowanego systemu zarzqdzania przedsiebiorstwem klasy wraz z dostawq

oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawq infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkoleti i migracjq danych

Nie otwieraé przed dniem 23 czerwca 2015 roku godz. 12.00”

Na kopercie nalezy podac¢ réwniez nazwe i adres Wykonawcy oraz opatrzy¢ ja pieczecia
Wykonawcy.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozona przez siebie oferte pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian
lub wycofaniu oferty przed uplywem terminu do skladania ofert. Powiadomienie
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu musi by¢ zlozone wedtug tych samych zasad co
sktadana oferta. Koperta powinna zostaé dodatkowo oznaczona "Zmiana" lub
"Wycofanie". Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty ani wprowadzi¢ jakichkolwiek
zmian treéci oferty po uptywie terminu sktadania ofert.

Oferty, oraz wszelkie dokumenty, o§wiadczenia i zaswiadczenia dotagczone do niej sa
jawne zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy pzp, z wyjatkiem informacji stanowiacych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, a Wykonawca sktadajgc oferte zastrzegt w odniesieniu do tych informagji,
ze nie moga by¢ one udostepnione. Informacje zastrzezone powinny by¢é w sposéb
trwaly oddzielone i oznaczone jako cze$¢ niejawna oferty. Wykonawca nie moze
zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy - Prawo zamoéwien
publicznych.

Zadne dokumenty wchodzace w sklad oferty, w tym réwniez przedstawione w formie
oryginaléw, nie podlegaja zwrotowi.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy zlozy¢ w zamknietej kopercie w siedzibie Zamawiajgcego: Miejskie
Przedsiebiorstwo = Komunikacyjne w  Czestochowie Spétka =z  ograniczong
odpowiedzialnoscia, Aleja Niepodlegtosci 30, 42-200 Czestochowa, Biuro Podawcze, nie
pozniej niz 23 czerwca 2015 roku, do godziny 11.00. Dla ofert przestanych do
Zamawiajacego liczy sie data i godzina dostarczenia oferty do siedziby Zamawiajacego.
Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego: Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne w Czestochowie Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig, Aleja
Niepodlegtosci 30, 42-200 Czestochowa, w Sali Konferencyjnej, I pietro, w_dniu
23 czerwca 2015 roku, o godzinie 12.00.

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda do wiadomosci kwote, jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

Podczas otwarcia ofert podane zostang nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow,
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a takze informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zaméwienia i warunkéw
platnosci, o ile informacje te beda zawarte w ofertach.
6. Informacje, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 niniejszgo rozdzialu Zamawiajacy przekaze
niezwlocznie Wykonawcom, ktérzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
7. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia wykonawce o zlozeniu oferty po terminie oraz
zwraca oferte bez otwierania, po uplywie terminu przewidzianego na wniesienie

odwolania.
XI. SPOSOB OBLICZENIA CENY

1. Wykonaweca okresli cene catkowita oferty (brutto) dla przedmiotu zamoéwienia, podajac
ja w zapisie liczbowym i stownie.

2. Cena brutto podana w ofercie musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej

SIWZ, obejmowaé wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytego

wykonania przedmiotowego zamoéwienia.

Waluta ceny oferowanej jest zloty polski (PLN).

4. Jezeli w niniejszym postepowaniu nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty
najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam
bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, zamawiajacy sposrod tyych ofert wybiera
oferte z nizsza ceng.

5. Platno$¢ dokonana zostanie na zasadach i terminach okreSlonych postanowieniami
wzoru umowy, stanowigcej zalacznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

»

XII. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

1. Sposréod ofert zlozonych przez wykonawcéw nie podlegajacych wykluczeniu
z postepowania oraz ofert nieodrzuconych, Zamawiajacy dokona wyboru oferty
najkorzystniejszej tzn. takiej, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw przyznanych
wylacznie na podstawie kryteriow oceny opisanych ponizej:

L.p. Kryterium Waga Opis
1. Cena 70% - 70 pkt Cena za Wka{lar}le Przedmlotu
zamoéwienia
2. | Ocena funkcjonalnosci | 20% - 20 pkt Poziom spelnienia wymagar
funkcjonalnych
3. | Cena dodatkowej licencji | 5% -5 pkt Cena dodatkowej licencji
Systemu

Cena za godzine pracy
specjalisty, w zwigzku
z realizacja prac rozwojowych
Systemu

Cena roboczogodziny

% -
pracy specjalisty 5%-5 pkt

1) KRYTERIUM CENY

Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizsza cene oferty brutto otrzyma 70 punktéw,
natomiast pozostali wykonawcy otrzymaja odpowiednio mniejsza liczbe punktéw
zgodnie z poniZszym wzorem

CN
KC = x 70
CcO

gdzie:
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KC - iloé¢ punktéw przyznanych w kryterium ceny
CN - najnizsza zaoferowana cena brutto oferty,

CO - cena brutto oferty badanej

2) KRYTERIUM OCENY FUNKCJONALNOSCI

Maksymalng liczbe punktéw jaka moze uzyskaé wykonawca w tym kryterium to
20 punktéw na podstawie formularza wymagan funkcjonalnych wypetnionego przez
Wykonawece i zalaczonego do oferty (formularz dostepny takze do wypelnienia jako
arkusz kalkulacyjny). Wykonawcy otrzymaja odpowiednig liczbe punktéw zgodnie z
ponizszym wzorem:

PF = [(PF2ofs + 0,3 x PF20ofm) x 75 / PF2max + (PFlofs + 0,3 x PFlofm) x 25 / PF1max]
x 0,2
, gdzie:
PF - ilo§¢ punktéw przyznanych za ocene funkcjonalnosci,
PFlofs - iloé¢ spelnionych wymagan z priorytetem 1 w standardzie systemu,
PFlofm - ilo§¢ spelnionych wymagan z priorytetem 1 w modyfikacji,

PFlmax - ilos¢ wymagan z priorytetem 1 zdefiniowanych w tabelach
z wymaganiami funkcjonalnymi,

PF2ofs - ilos¢ spelnionych wymagan z priorytetem 2 w standardzie systemu,
PF2ofm - iloé¢ spelnionych wymagan z priorytetem 2 w modyfikacji,

PF2max - ilos¢ wymagan z priorytetem 2 zdefiniowanych w tabelach
z wymaganiami funkcjonalnymi.

Przy ocenie powyzszego kryterium zostaly poczynione nastepujace zatozenia:
75 % punktacji przypada na realizacje wymagan 2;

25 % punktacji przypada na realizacje wymagan 1;
spelnienie wymagania w standardzie ma wspotczynnik 1;
spelnienie wymagania w modyfikacji ma wspétczynnik 0,3;
zaokraglenie do dwéch miejsc po przecinku.

VVVYVYY

3) KRYTERIUM CENY DODATKOWE]J LICENC]JI

Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizsza cene brutto dodatkowej licencji otrzyma
5 punktéw, natomiast pozostali wykonawcy otrzymaja odpowiednio mniejszg liczbe
punktéw zgodnie z ponizszym wzorem:

LN
CL

x5

LO
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gdzie:

CL - iloé¢ punktow przyznanych w kryterium ceny dodatkowej licencji
LN - najnizszg cene brutto dodatkowej licencji,

LO - cena brutto dodatkowej licencji badanej oferty.

4) KRYTERIUM CENY ROBOCZOGODZINY PRACY SPECJALISTY

Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizsza cene roboczogodziny pracy specjalisty
otrzyma 5 punktoéw, natomiast pozostali wykonawcy otrzymaja odpowiednio
mniejsza liczbe punktéw zgodnie z ponizszym wzorem:

RN
CR = x5
RO

gdzie:

CR - ilo$¢ punktéw przyznanych w kryterium ceny roboczogodziny
pracy specjalisty,

RN - najnizsza cena brutto roboczogodziny pracy specjalisty

RO - cena brutto roboczogodziny pracy specjalisty badanej oferty

2. Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktorzy w okreSlonym terminie nie zlozyli
wymaganych przez Zamawiajacego oswiadczeni lub dokumentéw, lub ktérzy nie ztozyli
pelnomocnictw, albo ktérzy zlozyli wymagane przez Zamawiajacego o$wiadczenia lub
dokumenty zawierajace bledy lub ktérzy zlozyli wadliwe pelnomocnictwa, do ich
zlozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich zlozZenia oferta Wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania. Ztozone na
wezwanie Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty powinny potwierdzaé spetnianie
przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu oraz spelnianie przez
oferowane ustugi wymagan okreélonych przez Zamawiajacego, nie pézZniej niz w dniu,
w ktérym uptynat termin sktadania ofert.

3. Zamawiajacy poprawi w ofercie:

1) oczywiste omylki pisarskie,

2) oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkoéw
zamOwienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty

- niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

4. Oferta Wykonawcy, ktéry w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie
zgodzil sie na poprawienie omytki podlega odrzuceniu.

5. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do
przedmiotu zamoéwienia, zwroéci sie¢ w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie
W wyznaczonym terminie wyjasnieni dotyczgcych elementéw oferty majacych wplyw na
wysoko$¢ ceny. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnierr lub

jezeli dokonana ocena wyjasnierh wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta
zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

6. Protokél postepowania o udzielenie zaméwienia wraz z zalacznikami jest jawny.
Zalaczniki do protokolu, udostepnia sie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty
lub uniewaznieniu postepowania, z tym ze oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.
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XIII. ODRZUCENIE OFERT, UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, jezeli:

a) jest niezgodna z ustawg;

b) jej tres¢ nie odpowiada treéci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp;

c) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

d) zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia,

e) zostala zlozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia,

f) zawiera btedy w obliczeniu ceny,

g) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzil sie na
poprawienie omy1ki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy PZP;

h) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

2. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie zlozy! wyjasnieni lub jezeli dokonana
ocena wyjasnierr wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco
niska cenge w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

3. Zamawiajacy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamoéwienia, jezeli:

a) nie zlozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza cena przewyzsza kwote, ktora
Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze
zamawiajacy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

c¢) wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie
postepowania lub wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ wczeéniej,

d) postepowanie obarczone jest niemozliwa do usuniecia wada uniemozliwiajaca
zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego.

4. O uniewaznieniu postepowania o udzielenia zamoéwienia, Zamawiajacy, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne, zawiadamia réwnoczeénie wszystkich Wykonawcéw,
ktorzy:

a) ubiegali sie o udzielenie zamoéwienia - w przypadku uniewaznienia postepowania
przed uptywem terminu skiadania ofert;

b) zlozyli oferty - w przypadku uniewaznienia postepowania po uplywie terminu
skladania ofert.

XIV. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie

Wykonawcéw, ktoérzy ztozyli oferte, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, wskazujac nazwe (firme), albo imie i nazwisko,
siedzibe albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano oraz
uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy),albo imiona i nazwiska, siedziby
albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawcoéw, ktorzy zlozyli oferty a takze
punktacje przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i faczna punktacje;

2) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne
1 prawne;

3) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania podajac uzasadnienie
faktyczne i prawne;
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4) terminie okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy PZP, po uplywie ktérego
umowa w sprawie zamoéwienia publicznego moze zosta¢ zawarta.

2. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamiesci informacje,
o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego rozdzialu, na stronie internetowej oraz w miejscu
publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

3. W ,informacji o wyniku postepowania” przestanej do Wykonawcy, ktérego oferta
zostala uznana za najkorzystniejsza, Zamawiajacy wyznaczy termin i miejsce zawarcia
umowy. Zamawiajacy zawrze umowe, ktorej tres¢, zawierajaca wszystkie istotne dla
Zamawiajacego postanowienia stanowi zalacznik nr 1 do SIWZ, nie pdZniej jednak niz
przed uptywem terminu zwigzania oferta.

4. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza sposréd pozostalych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, ze zajda przestanki, o ktérych mowa
w art. 93 ust. 1 ustawy - Prawo zamoéwient publicznych.

XV.WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY
1. Zamawiajacy zazada od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 10 % ceny calkowitej brutto, podanej w ofercie, zwane dalej
zabezpieczeniem.
2. Zabezpieczenie to stuzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.
3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w nastepujacych
formach:
a) pieniadzu,
b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo -
kredytowej, z tym ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,
¢) gwarancjach bankowych,
d) gwarancjach ubezpieczeniowych;
e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci;

4. Zabezpieczenie wnoszone w pieniadzu wykonawca wplaca przelewem na ponizej
wskazany rachunek bankowy Zamawiajacego nr:

ING BSK S.A. ODDZIAL CZESTOCHOWA
NRB:25105011421000002232556510

z dopiskiem : ,ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY-budowa,
konfiguracja, wdrozenie i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzqdzania
przedsiebiorstwem klasy wraz z dostawaq oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawq
infrastruktury technicznej, przeprowadzeniem szkoler i migracjq danych”

5. W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu wykonawca moze wyrazi¢ zgode na
zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

6. W trakcie realizacji umowy wykonawca moze dokona¢ zmian formy zabezpieczenia na
jedna lub kilka form, o ktérych mowa w pkt 3 niniejszego rozdziatu. Zmiana ta jest
dokonywana z zachowaniem cigglosci i bez zmniejszenia jego wysoko$ci.
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7. Zamawiajacy zwréci 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamOwienia i uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane na podstawie
protokotu odbioru koncowego. Pozostate 30 % wysokosci zabezpieczenia, zatrzymane
zostanie na zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za wady i zostanie zwrdécone nie
pozniej niz w 15. dniu po uplywie okresu rekojmi za wady.

XVI. UMOWA

1. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza,
zobowigzany bedzie do zawarcia umowy na warunkach okreSlonych we wzorze
umowy stanowigcym zalacznik nr 1 do SIWZ.

2. Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamoOwienia publicznego w terminie nie
krétszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty.

3. Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamoOwienia publicznego przed uplywem
terminu, o ktérym mowa w pkt 2 niniejszego rozdzialu, jezeli w postepowaniu zlozono
tylko jedna oferte.

XVII. SRODKI OCHRONY PRAWNE]
Wykonawcom, a takze innym podmiotom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu
zamOwienia oraz poniesli lub mogli ponieé¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepiséw ustawy PZP, przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane
w Dziale VI ustawy PZP.

XVIII. ADRES POCZTY ELEKTRONICZNE], STRONY INTERNETOWE]
ZAMAWIAJACEGO:

strona internetowa: www.mpk.czest.pl
adres e-mail: zarzad. mpk@mpk.czest.pl; zaopatrzenie@mpk.czest.pl
technika@mpk.czest.pl, zamowienia@mpk.czest.pl
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ZALACZNIK NR1 DO SIWZ

WZOR UMOWY

W wyniku postepowania w sprawie o udzielenie zaméwienia publicznego (sektorowego)

NA BUDOWE, KONFIGURACJE, WDROZENIE I URUCHOMIENIE
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
PRZEDSIEBIORSTWEM KLASY ERP WRAZ Z DOSTAWA
OPROGRAMOWANIA I UDZIELENIEM LICENC]JI, DOSTAWA
INFRASTRUKTURY TECHNICZNE], PRZEPROWADZENIEM SZKOLEN
I MIGRACJA DANYCH

w Czestochowie, dnia.................. 2015 roku zostala zawarta

UMOWA nr Z/..../P1/2015
pomiedzy:
MIEJSKIM PRZEDSIEBIORSTWEM KOMUNIKACYJNYM W CZESTOCHOWIE
Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia
REGON: 151555169, NIP: 949 - 17 - 23 - 846

wpisanym do Krajowego Rejestru Sqdowego - Rejestr Przedsiebiorcéw pod numerem KRS:
0000125412, dokumentacja spotki przechowywana jest w Sqdzie Rejonowym w
Czestochowie XVII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, wysokosé
kapitatu zaktadowego wynosi: 83 215 000,00 ztotych

z siedziba: Aleja Niepodlegtosci 30, 42-200 CZESTOCHOWA
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,ZAMAWIAJACYM”,

afirma:
REGON: .....coooviiiiiinn. SNIP:
WPISANG AO v e cav ver e e vt e e vt e e et e e e e

reprezentowane} przez:

zwang dalej , WYKONAWCA”.
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§1.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest budowa, konfiguracja, @ wdrozenie
i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP
(zwanego dalej ,Systemem”) wraz z dostawa oprogramowania i udzieleniem licengji,
dostawa infrastruktury technicznej, przeprowadzeniem szkolenn i migracja danych.

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczego6lnosci:

a) opracowanie i dostarczenie dokumentacji zarzadzania projektem do zatwierdzenia
przez Zamawiajacego skladajacej sie co najmniej z nastepujacych dokumentow:

a) Struktura Organizacyjna Projektu,

b) Plan  Projektu, uwzgledniajacy @ w  szczegélnosci  definicje  prac
i produktow wykonywanych w ramach umowy, sposéb dokumentacji prac
projektowych oraz szczegétowy harmonogram realizacji,

c) Strategia Zarzadzania Jakoscig oraz Plan Jakosci,

d) Strategia Zarzadzania Ryzykiem oraz Rejestr Ryzyka,

e) Plan Komunikacji z Zamawiajacym;

b) przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej (szczegétowej pod wdrazany
System) oraz opracowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej Systemu
obejmujacej co najmnie;j:

a) szczegdlowy opis realizacji przez System funkcji okreSlonych w Procesach
Biznesowych stanowiacych zalacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz
w Wymaganiach Funkcjonalnych stanowigcych zalaczniknr 2 do niniejszej
umowy wraz ze wskazaniem miejsc w analizie, w ktérych opisana jest
realizacja poszczegolnych funkgcji,

b) zalozenia konfiguracji, parametryzacji i uruchomienia Systemu w $rodowisku
testowym i produkcyjnym,

c) szczegblowe uzgodnienia dotyczace zakresu i sposobu przeniesienia danych
z systemow obecnie eksploatowanych przez Zamawiajacego do Systemu,

d) wykaz prac wdrozeniowych oraz niezbednych prac programistycznych;

c¢) wykonanie wszelkich niezbednych czynnoéci majacych na celu instalacje,

testowanie, wdrozenie, uruchomienie oraz prawidlowe i bezpieczne dzialanie

Systemu w §rodowisku testowym i produkcyjnym z wykorzystaniem powszechnie

znanych i udokumentowanych technologii informatycznych w nastepujacych

obszarach funkcjonalnych:

a) finanse-ksiegowos¢,

b) controlling i budzetowanie,
¢) majatek trwaty,

d) kadry,

e) place,

f) sprzedaz,

g) gospodarka magazynowa,
h) warsztaty (zlecenia);

d) dostawe, instalacje i konfiguracje infrastruktury serwerowej dopasowanej
wydajnosciowo dla zapewnienia prawidlowej i efektywnej pracy Systemu
z zapasem zasobOw oraz zapewnieniem serwisu. Infrastruktura serwerowa,
o ktérej mowa w tym punkcie, ma by¢ przystosowana do warunkéw serwerowni
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Zamawiajacego oraz ma zapewnié¢ optymalna szybkos¢ pracy uzytkownikéw, nie
nizszq niz systeméw obecnie eksploatowanych u Zamawiajacego. Minimalne
wymagania dla infrastruktury serwerowej i sprzetowej stanowia zalacznik nr 3 do
niniejszej umowy;

e) udzielenie wszelkich wymaganych licencji na oprogramowanie niezbedne do
zapewnienia wdrozenia i prawidlowego funkcjonowania Systemu, w tym
w szczegOlnosci dla systeméw operacyjnych, oprogramowania aplikacyjnego
i uzytkowego, bazodanowego i narzedziowego, moduléw oraz bibliotek  oraz
instalacje i konfiguracje tego oprogramowania umozliwiajaca jednoczesng,
optymalng prace w Systemie na minimum 60 autoryzowanych kontach
uzytkownikow. System powinien posiada¢ mechanizm zarzadzania kontami
uzytkownikoéw oraz zarzadzania wykorzystaniem licencji w dowolnym momencie
czasu;

f) wykonanie i dostarczenie pelnej dokumentacji uzytkowej, technicznej oraz
powdrozeniowej Systemu, skladajacej sie w szczegdélnoSci z nastepujacych
dokumentow:

a) instrukcji uzytkownika,

b) instrukcji administratora, w tym opisu konfiguracji i parametryzacji Systemu,

¢) szczegdlowej dokumentacji interfejsow komunikacyjnych (wewnetrznych
i zewnetrznych), interfejsow programistycznych (API, WebServices, itp.) oraz
struktur danych Systemu;

g) zaplanowanie, przygotowanie i przeprowadzenie migracji oraz konwersji danych
z obecnie eksploatowanych przez Zamawiajacego systeméw informatycznych do
nowego Systemu. Wymagania w zakresie migracji danych stanowia zalacznik nr 4
do niniejszej umowy;

h) zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie szkolei dla
administratoréw i uzytkownikéw Systemu;

i) Swiadczenie ustugi trzymiesiecznej asysty technicznej w pierwszym okresie
eksploatacji kazdego z obszaréw funkcjonalnych, o ktérych mowa w pkt 3;

j) udzielenie 36-miesiecznej gwarancji na prawidlowe dzialanie Systemu oraz
Swiadczenie 24-miesiecznej ustugi serwisu utrzymaniowego na wykonany
przedmiot zamoéwienia liczac od daty podpisania protokotu odbioru koncowego
Systemu bez zastrzezen, o ktérym mowa w § 5 ust. 10.

3. System powinien by¢ wielostanowiskowy, wielodostepowy - tzn. umozliwia¢ prace
wielu réwnoczesnych uzytkownikéw w sieci komputerowej.

4. Wszystkie moduly Systemu obstugujace obszary funkcjonalne, o ktérych mowa w ust. 2
pkt 3 niniejszego paragrafu , winny tworzy¢ system zintegrowany, tzn. zapewni¢ po
jednokrotnym wprowadzaniu danych, dostep do niezbednych dla tej danej
funkcjonalnosci bez koniecznoéci jej replikowania, kopiowania czy tez ponownego
wprowadzania, a takze natychmiastowq widoczno$¢ wprowadzonych zmian w danych
we wszystkich miejscach, w ktérych sa wykorzystywane. Powinny réwniez cechowac
sie otwartoscia, w tym ulatwia¢ wymiane danych z innymi systemami.

5. Moduly Systemu Wykonawcy powinny obstugiwaé poszczeg6lne obszary
funkcjonalne, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3niniejszego paragrafu . Wybrany modut
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moze obstugiwac jeden lub kilka w/w obszaréw funkcjonalnych. Wykaz modulow
Systemu Wykonawcy realizujagcych poszczegélne funkcjonalnosci zawarty jest
w zalaczniku nr 5 do niniejszej umowy.

6. Szkolenia, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 8 niniejszego paragrafu winny zostac
przeprowadzone zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) Wykonawca zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi odrebne szkolenia dotyczace
realizowanego przedmiotu umowy oddzielnie dla uzytkownikéw i administratorow
systemu,

2) Wykonawca opracuje i przedstawi Zamawiajacemu do zatwierdzenia szczegétowy
plan szkolen;

3) szkolenia uzytkownikéw Systemu dla kazdego z obszaréw funkcjonalnych,
o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3 zostang przeprowadzone w co najmniej dwoéch
etapach, z minimum 5 dniowym odstepem miedzy etapami;

4) szkolenia zostang przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym.
Wykonawca zobowiazany bedzie do uzyskania od Zamawiajacego akceptacji dla
szczegodlowego harmonogramu szkoler;

5) szkolenia beda trwaly nie dluzej niz 7 godzin w ciagu jednego dnia. W czasie
szkolenia odbeda sie co najmniej trzy przerwy nie krétsze niz 10 minut i nie dtuzsze
niz 20 minut;

6) szkolenia odbeda sie w siedzibie Zamawiajacego w Czestochowie na koszt
Wykonawcy;

7) Wykonawca opracuje i dostarczy materialy szkoleniowe w wersji papierowej oraz
elektronicznej dla uczestnikéw poszczegélnych szkoler;; materialy szkoleniowe
swoja trescia beda odpowiadaly zakresowi poszczegélnych rodzajéow szkoleri.
Materialy zostang opracowane w jezyku polskim. W okresie objetym gwarancjg, po
kazdej zmianie w Systemie, Wykonawca bedzie zobowigzany do uaktualnienia
i dostarczenia nowych wersji materialéw szkoleniowych uwzgledniajacych
dokonane zmiany;

8) szkolenia zakoncza sie przekazaniem certyfikatow potwierdzajacych ich odbycie
oraz zakres szkolen dla poszczegolnych pracownikéw.

7. Przez asyste techniczna, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 9, rozumie sie $wiadczenie przez
Wykonawce ustugi polegajacej na asystowaniu i biezacym wsparciu pracownikéw
Zamawiajacego na starcie pracy Systemu w poszczegdlnych obszarach funkcjonalnych
w $rodowisku produkcyjnym, w pierwszej kolejnosci poprzez osobiste, nastepnie
telefoniczne lub e-mailowe konsultacje od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00
do 15:00. Osobiste konsultacje beda sie odbywaly w siedzibie Zamawiajacego
w wymiarze do 5 dni w miesigcu.

8. Serwis utrzymaniowy, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 10, polegat bedzie na:

1) zapewnieniu poprawnego dzialania oprogramowania i usuwaniu wad Systemu,
w tym w szczeg6lnosci naprawie bledéw w kodzie Zrédlowym, usterek i awarii
krytycznych; Zamawiajacy musi mie¢ mozliwoé¢ szybkiego zglaszania awarii na
specjalnym formularzu za posrednictwem poczty elektronicznej, faksu lub
wypelniajgc  formularz systemu zglaszania awarii na stronie internetowej
Wykonawcy;

2) dostarczaniu co najmniej jednej nowej wersji Systemu rocznie;
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3) stalym audycie nad Systemem w zakresie jego zgodnoSci z obowiazujacymi
przepisami prawa; opracowywanie i wydawanie aktualizacji Systemu polegajacych
na jego dostosowaniu do zmian w powszechnie obowiazujgcych przepisach prawa
musi nastgpi¢ nie p6zniej niz 2 tygodnie przed wejSciem w zycie zmian;

4) prowadzeniu prac rozwojowych majacych na celu modernizacje Systemu oraz
usprawnienie jego funkgji;

5) uaktualnianiu Systemu do kazdej jego nowej wersji bez dodatkowych optat dla
Wykonawcy z tego tytulu poprzez mechanizmy umozliwiajace automatyzacje
aktualizacji wersji Systemu;

6) uaktualnieniu i dostarczeniu nowych wersji dokumentacji uwzgledniajacych
wprowadzone zmiany;

7) umozliwieniu korzystania z bezplatnych konsultacji telefonicznych w zakresie
wsparcia uzytkownikéw systemu za poSrednictwem wydzielonych linii
telefonicznych w wymiarze nie przekraczajagcym 30 godzin miesiecznie od
poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 15:00;

8) osobistych konsultacjach w siedzibie Zamawiajacego w wymiarze 1 dnia w miesigcu.
Nie wykorzystany w danym miesigcu limit moze by¢ wykorzystany w ciggu
kolejnych 12 miesiecy trwania serwisu utrzymaniowego;

9) umozliwieniu zabezpieczenia Systemu na wypadek awarii sprzetu lub
oprogramowania;

10) pomocy w diagnostyce probleméw zwigzanych z dziataniem Systemu;

11) zdalnym serwisie - mozliwoéci wykonywania za posrednictwem sieci Internet
napraw usterek i awarii krytycznych bezposrednio po ustaleniu ich przyczyny i
wykonaniu korekty oprogramowania.

9. Wykonawca jest zobowigzany, na pisemny wniosek Zamawiajacego, do udzielenia
dodatkowych, kompletnych licencji na Moduly Systemu, o ktérych mowa w ust. 2 pkt
5, w okresie wdrozenia i trwania serwisu utrzymaniowego, w cenie okreslonej w §9
ust. 7.

10. Wykonawca jest zobowiazany, na uzasadniony pisemny wniosek Zamawiajacego, do
podjecia dodatkowych prac rozwojowych dostarczonego Systemu poza zakresem
przewidzianym w niniejszej umowie, w okresie wdrazania Systemu, asysty technicznej,
o ktérej mowa w ust. 2 pkt 9 i serwisu utrzymaniowego, o ktérym mowa w ust. 2 pkt
10, w cenie osobogodziny pracy specjalisty, okreslonej w § 9 ust. 8.

11. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ wszystkie prace bedace przedmiotem
zamoOwienia terminowo z zachowaniem szczegdlnej starannosci oraz zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, normami i standardami technicznymi.

12. Przedmiot umowy w swoim funkcjonowaniu winien by¢ zgodny z obowigzujacymi
przepisami prawa polskiego, a w szczeg6lnosci z:

1) ustawq z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 2014, poz.
1182 z p6zn. zm.),

2) ustawaq z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (tj. Dz. U. 2013, Nr 152, poz. 330
z pézn. zm.),

3) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tj. Dz. U. 2011, Nr 177,
poz. 1054 z p6zn. zm.),

4) ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (tj. Dz. U.
2014, poz. 851 z p6zn. zm.),
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5) ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Dz. U.
2012, poz. 361 z pdzn. zm.),

6) Kodeksem Pracy z dnia 26 czerwca 1974 r. (tj. Dz. U. 2014, poz. 1502 z p6zn. zm.),

7) ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcéw (Dz. U. 2012, poz. 1155
z pézn. zm.),

8) Kodeksem Spotek Handlowych z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. (Dz. U. 2013, poz. 1030
z pézn. zm.).

13. Poza zakresem przedmiotu umowy okreslonym w ust. 1 i 2, Wykonawca zobowiazuje
sie do wykonania wszelkich niezbednych czynnosci majacych na celu instalacje,
testowanie, wdrozenie, uruchomienie oraz prawidlowe i bezpieczne dzialanie Systemu
z wykorzystaniem powszechnie znanych i udokumentowanych technologii
informatycznych w dodatkowym obszarze funkcjonalnym obejmujacym tzw. analityke
biznesowa - Business Intelligence, w terminie i w ramach harmonogramu, o ktérych
mowa w § 3. (ust. 13 niniejszego paragrafu zostanie pominiety w tresci podpisanej
umowy jezeli Zamawiajgcy nie skorzysta z prawa opcji dotyczqcej w/w
funkcjonalnosci).

14. Poza zakresem przedmiotu umowy okredlonym w ust. 1 i 2, Wykonawca zobowiazuje
sie do wykonania integracji Systemu z innymi systemami Zamawiajacego,
w szczegoblnosci z systemem Municom.Premium firmy PZI Taran Sp. z o. 0., w terminie
i w ramach harmonogramu, o ktérych mowa w § 3. Wszelkie ustalenia i prace
dostosowujace oraz integracyjne z producentem w/w systeméw przeprowadzi
Wykonaweca. (ust. 14 niniejszego paragrafu zostanie pominigty w tresci podpisanej
umowy jezeli Zamawiajqcy nie skorzysta z prawa opcji dotyczqcej w/w integracji).

§2.

Warunki licencyjne

1. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu licencji, o ktérych mowa w §1 ust. 2 pkt 5,
pelnych, niewytacznych, bezterminowych na oprogramowanie aplikacyjne i uzytkowe
Systemu oraz na wszelkie niezbedne modutly i biblioteki, bez limitu typu oraz ilosci
instalacji kont uzytkownikéw, wraz z prawem przeniesienia na nowe urzadzenia
(stanowiska komputerowe) w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 9 ust. 1.
Szczegbélowe warunki w/w licencji zostaly okreSlone w umowach licencyjnych
stanowiacych po ich podpisaniu przez Strony, zalacznik nr 6 do niniejszej umowy.

N

. Postanowienia ust. 1 nie odnosza si¢ do licencji na oprogramowanie systemowe
(systemy operacyjne, systemy baz danych, systemy narzedziowe), ktére sa
licencjonowane na zasadach ogélnych producenta tegoz oprogramowania. Dokumenty
licencyjne na oprogramowanie systemowe Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wraz
z dostawaq urzadzen, o ktérych mowa w §1 ust. 2 pkt 4.

3. Wykonawca gwarantuje, ze System, jego elementy i technologie uzyte do jego
wykonania, a nie bedace wlasnoscia Wykonawcy sa wolne od wad prawnych, to znaczy
zostaly uzyte zgodnie z intencja zawartych uméw dealerskich, licencyjnych i innych
zawartych pomiedzy Wykonawca, a ich prawnymi wlascicielami.

-

W przypadku wystapienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiajacego
wynikajacymi z ewentualnych naruszeni autorskich praw majatkowych powstatymi
w wyniku korzystania przez Zamawiajacego z Systemu Wykonawca zobowigzuje sie do
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7.

10.

11.

podjecia na swoj koszt wszelkich krokéw prawnych zapewniajagcych Zamawiajacemu
nalezyta ochrone przed takimi roszczeniami.

Wykonawca os$wiadcza, iz przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do Systemu
w zakresie umozliwiajacym wykonanie niniejszej umowy oraz ze jest uprawniony do
udzielenia licencji, o ktérych jest mowa w §1 ust. 2 pkt 5.

W szczegolnosci w ramach udzielonych licencji, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajacy
ma prawo do:

1) korzystania z Systemu na wszystkich polach eksploatacji, obejmujacych
w szczegolnosci:

a) uzytkowanie Systemu w lokalizacji(-ach) Zamawiajacego przez
uzytkownikéw w ilosci jednoczesnego dostepu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2
pkt 5 w obszarach funkcjonalnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 3;

b) uzywanie dokumentacji dotyczacej Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 6
zgodnie z jej przeznaczeniem;

2) uzytkowania Systemu, przez co rozumie si¢ uruchamianie, wyswietlanie,
uzyskiwanie dostepu, drukowanie, wprowadzanie wlasnych danych,
dokonywanie importu oraz eksportu danych do i z Systemu,

3) wprowadzania wlasnych danych do pamieci komputera oraz ich utrwalania na
noénikach komputerowych,

4) dowolnego dysponowania raportami i wydrukami generowanymi przez System,
zaréwno w wersji elektronicznej, jak i papierowe;j,

5) tworzenia kopii bezpieczeristwa na nosnikach komputerowych w celu ich uzycia
w przypadku awarii Systemu,

6) instalacji oprogramowania aplikacyjnego i uzytkowego na nieograniczonej liczbie
stanowisk komputerowych.

Wraz z udzieleniem licencji, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 5, Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu 2 kopie oprogramowania aplikacyjnego i uzytkowego na nosnikach
elektronicznych oraz instrukcje obstugi tegoz oprogramowania, umieszczone
w Systemie w formie elektronicznej. W celu zapewnienia prawidlowej obstugi urzadzen,
o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 4, Zamawiajagcy wymaga aby instrukcje stanowiskowe
dla w/w urzadzen zostaly dostarczone zaréwno w formie elektronicznej, jaki i w formie
wydrukow.

Zamawiajacy nie jest uprawniony do udzielania sublicencji osobom trzecim.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zdeponowania kodéw zZrédlowych oprogramowania,
o ktérym mowa w ust. 1 z wylgczeniem oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 2,
w terminie 3 miesiecy od dnia udzielenie licencji, w miejscu wyznaczonym przez
Zamawiajacego (kancelarii notarialnej lub banku). Koszty depozytu przez okres trwania
gwarangcji ponosi Wykonawca, a po tym okresie Zamawiajacy.

Wykonawca pisemnie udokumentuje Zamawiajacemu fakt zdeponowania kodéw
zrédlowych.

Wykonawca wraz ze zdeponowanymi kodami Zrédtowymi zobowigzany jest dolaczy¢
opis procedury kompilacji oraz dokumentacje techniczng pozwalajac na pelna
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12.

13.

14.

kompilacje. Kody Zrédiowe powinny by¢ zdeponowane w wersji elektronicznej na
noénikach o gwarantowanej trwalosci tak, aby Zamawiajacy miat mozliwoé¢ ich odczytu
za pomoca powszechnie uzywanych narzedzi informatycznych. Ponadto Wykonawca
jest zobowiazany prowadzi¢ biezaca aktualizacje zdeponowanych kodéw Zrédltowych
oraz dokumentacji z zapewnienie ich kompletnos¢ i stanu umozliwiajacego pelna
kompilacje i wykorzystanie.

Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do dostepu do kodéw zZrédlowych
z wyznaczonego miejsca o ktorym mowa w ust. 9. Na jego podstawie Zamawiajacemu
bedzie przystugiwala licencja do korzystania z nich na potrzeby wlasne zwigzane z
usuwaniem bledéw oraz wykonywaniem modyfikacji Systemu oraz udziela
Uzytkownikowi prawa wykonywania autorskiego prawa zaleznego, w przypadku, gdy
nastapi:

a) otwarcie procesu likwidacji lub upadtosci Wykonawcy;
b) faktyczne zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce;

¢) uchylania sie przez Wykonawce od obowigzku aktualizacji oprogramowania,
niewywigzywania sie z obowiazkéw wynikajacych z udzielonej gwarancji lub
zaprzestania rozwoju Systemu w wersji uzytkowanej przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy po uzyskaniu dostepu do kodéw zZrédlowych oraz dokumentacji moze je
przekaza¢ osobom/firmom trzecim tylko na potrzeby umoéw serwisowych
/konserwacyjnych, w tym takze w celu dostosowania ich do powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

Zamawiajacy nie ma prawa do dalszej sprzedazy kodéw Zrédlowych oraz
dokumentacji.

§3.

Terminy i miejsce wykonania Umowy
Przedmiot umowy, okreSlony w § 1, zostanie wykonany w terminie do 12 miesiecy,
liczac od daty podpisania niniejszej umowy.

Wykonawca dostarczy wszelka infrastrukture informatyczng Systemu, w szczegdlnosci
infrastrukture serwerowa, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 4, na swdj koszt i ryzyko,
bezposrednio do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego w siedzibie Zamawiajacego
w Czestochowie przy Al Niepodleglosci 30. Przejécie na Zamawiajacego ryzyka
zwiazanego z przypadkowa utrata badZ uszkodzeniem infrastruktury informatycznej
Systemu nastapi w chwili podpisania przez Strony protokotu odbioru koncowego bez
zastrzezen.

Wykonanie przedmiotu umowy zostanie podzielone na etapy zgodnie
z harmonogramem stanowigcym zalacznik nr 7 do niniejszej umowy.

Zakonczenie realizacji kazdego z etapéw harmonogramu, o ktérym mowa w ust. 3
niniejszego paragrafu, wymaga wykonania przez Wykonawce i odebrania przez
Zamawiajacego wszystkich prac przewidzianych w ramach danego etapu. Odbiér
kazdego z poszczegolnych etapéw prac okresla § 5.
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§4.
Sposob realizacji umowy
1. Niniejsza umowa bedzie realizowana zgodnie z zasadami okreSlonymi w niniejszym
paragrafie, dokumentacji projektowej Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 oraz
w dokumentacji zarzadzania projektem, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1.

2. Wykonawca zagwarantuje przygotowanie infrastruktury informatycznej,
w szczegdlnosci infrastruktury serwerowej, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 4, ktéra
zapewni stabilne i bezpieczne Srodowisko do prowadzenia dzialalnosci zwigzanej
z realizacja niniejszej umowy.

3. Wszystkie dostarczone produkty oraz wykonywane prace, o ktérych mowa w § 1 ust. 2
umowy, Wykonawca zainstaluje oraz uruchomi na platformie sprzetowej i stacjach
roboczych, stanowiacych wlasnos¢ Zamawiajacego oraz na urzadzeniach dostarczonych
przez Wykonawce. Zamawiajacy udostepni w zakresie koniecznym do prawidlowej
realizacji zobowigzan Wykonawcy posiadany sprzet, a takze zapewni dostep do
pomieszczen i budynkéw, w ktérych beda prowadzone prace zwiazane z realizacja
przedmiotu umowy, z zachowaniem procedur i regulaminéw obowigzujacych w tychze
pomieszczeniach i budynkach.

4. Wszystkie dostarczone produkty oraz wykonywane prace, o ktérych mowa w § 1 ust. 2,
beda fabrycznie nowe, wolne od wad, wykonywane przez doswiadczonych specjalistow
Wykonawcy, oparte o ogdlnie znane, akceptowane i uzywane standardy, metodyki,
technologie i narzedzia.

5. Realizacja przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1, nie moze zakléci¢ wykonywania
czynnosci stuzbowych przez pracownikéw Zamawiajacego, a takze pracy istniejacego
systemu informatycznego Zamawiajacego. Zakres i czas trwania ewentualnych zakt6cent
lub przerw w pracy istniejacego systemu informatycznego bedzie uzgadniany
z Zamawiajacym.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawiania Zamawiajacemu do akceptacji
raportow ze stanu realizacji prac na zadanie Zamawiajacego.

7. W celu zapewnienia prawidlowej i terminowej realizacji umowy powolany zostanie
Zespo6t Sterujacy, w sklad ktérego wejda co najmnie;:

1) Kierownik - przedstawiciel Zamawiajacego kierujacy pracami Zespotu Sterujacego;

2) Gléwni Uzytkownicy - przedstawiciele Zamawiajacego reprezentujacy interesy
uzytkownikéw Systemu; minimum dwie osoby posiadajace odpowiednia wiedze
merytoryczng dla kazdego z obszaréw funkcjonalnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2
pkt 3;

3) Koordynator - przedstawiciel Wykonawcy koordynujacy prace Zespotu Sterujacego;

4) Gléwni Dostawcy - przedstawiciele Wykonawcy reprezentujacy interesy
wykonawcéw Systemu; minimum jedna osoba odpowiadajaca za kazdy z obszaréw
funkcjonalnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 3.

8. Do Zespolu Sterujacego zostana powolane osoby uprawnione do reprezentacji Stron
i podejmowania decyzji dotyczacych sposobu realizacji umowy. Skiad osobowy Zespotu
Sterujacego z danymi kontaktowymi, o ktérym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu,
zawiera zalacznik nr 8 do niniejszej umowy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1.

Strony zastrzegaja sobie prawo do zmian skladu osobowego Zespolu Sterujacego, o
ktéorym mowa w ust. 7. Strony winny informowa¢ si¢ na piémie o kazdej zmianie
osobowej. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy.

Ustalenia Zespolu Sterujacego, o ktérym mowa w ust. 7, dotyczace wszystkich
szczegOlow realizacji niniejszej umowy, sg wigzgce dla obu Stron.

Wszelkie terminy osobistych konsultacji oraz zakres, ktérego beda dotyczyc
kazdorazowo ustali Kierownik oraz Koordynator Projektu.

W przypadku braku jednomyslnosci, decyzje niezbedne dla zapewnienia prawidlowej
realizacji umowy beda podejmowane przez Kierownika Zespotu Sterujacego po
zasiegnieciu opinii Koordynatora, co do technicznych mozliwosci zaproponowanego
sposobu realizacji umowy.

Zespo6t Sterujacy, o ktérym mowa w ust. 7, bedzie odpowiedzialny za biezaca realizacje
niniejszej umowy i koordynacje wspotpracy miedzy Stronami.

Komunikacja pomiedzy Stronami umowy bedzie odbywaé sie¢ w dni robocze od
poniedziatku do piatku w godzinach od 07:00 do 15:00 .

Wykonawca zobowigzany jest zapozna¢ swoich pracownikéw z przepisami
obowiazujagcymi w Miejskim Przedsiebiorstwie Komunikacyjnym w Czestochowie
Spolce z ograniczona odpowiedzialnoécia, a w szczeg6lnosci z Porozumieniem
o wspodlpracy pracodawcow, ktérych pracownicy wykonuja prace w Miejskim
Przedsiebiorstwie =~ Komunikacyjnym w Czestochowie Spélce 2z ograniczong
odpowiedzialnoscig, dotyczace =zapewnienia im bezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy, zwanego dalej Porozumieniem, ktérego tres¢ stanowi zalacznik nr 9
do niniejszej umowy.

W przypadku stwierdzenia przez jedng ze Stron braku wymaganej wspotpracy lub
wspoéldziatania drugiej ze Stron, Strona zglaszajaca jest zobowigzana powiadomic o tym
fakcie druga ze Stron (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), opisa¢ doktadnie
brak wymaganej wspotpracy (wspétdziatania) i jego wplyw na realizowane prace oraz
zakresli¢ odpowiedni termin na podjecie wspélpracy (wspétdziatania), nie krotszy niz 3
dni. Wezwanie takie uprawnia Wykonawce do wprowadzenia odpowiednich zmian
w harmonogramie, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 - w przypadkach, gdy brak wspétpracy
(wspoldzialania) Zamawiajacego wplywa na terminy wykonania prac przez
Wykonawce.

Jedli rozpoczecie prac nad poszczegblnymi etapami z powodéw metodycznych
uzaleznione jest od zakorniczenia poprzednich etapéw, potwierdzonych przyjeciem
Protokoléw Odbioru i w zwiazku z tym dochodzi do przesunigcia terminéw
rozpoczecia i zakoniczenia wyzej wymienionych prac Wykonawca uprawniony jest do
dokonania odpowiednich zmian w harmonogramie, o ktérym mowa w § 3 ust. 3.

§5.

Procedura odbioréw poszczegdlnych etapé6w wdrozenia oraz odbioru koicowego

Wykonawca zglasza¢ bedzie Zamawiajagcemu w formie pisemnej gotowos¢ do odbioru
poszczegdlnych etapéw prac, zgodnie z harmonogramem, o ktérym mowa w § 3 ust. 3
i dokumentacjg zarzadzania projektem, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1, w oparciu
o wymagania okreslone w Wymaganiach Funkcjonalnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2
pkt 2 lit. a) , oraz dokumentacje projektowa Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2.
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2. Odbiér poszczegélnych etapéw prac dokonywany bedzie w ustalonym przez Strony
terminie, nie pdzZniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych po otrzymaniu przez
Zamawiajacego pisemnej informacji o gotowoéci do odbioru. Zamawiajacy moze zlozy¢
Wykonawcy o$wiadczenie o przedtuzeniu terminéw, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, przy czym przedluzenie powyzszych termindw nie moze przekraczaé¢ dalszych
7 dni kalendarzowych.

3. Odbiér poszczegblnych etapéw prac nastapi w formie protokotéw odbiorczych,
podpisanych bez zastrzezenn przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron
okreslonych w ramach Zespotu Sterujacego odpowiadajacych za dany etap prac. Jezeli
w toku czynnosci odbioru zostanie stwierdzone, ze dany etap nie osiaggnal gotowosci do
odbioru z powodu nie zakonczenia prac, to Zamawiajacy odmoéwi odbioru z winy
Wykonawcy. Protokoly czesciowe, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim stanowia
podstawe do wystawienia faktur czeSciowych.

4. W przypadku zastrzezeni co do zakresu i jakosci wykonanych prac uniemozliwiajacych
dokonanie odbioru poszczegélnych etapéw prac Zamawiajacy wskaze w formie
protokotu rozbieznosci nieprawidlowo dziatajace funkcje Systemu wraz z ich opisem.
Wykonawca jest zobowigzany do odpowiedzi na protokét rozbieznosci w terminie do
7 dni roboczych. W odpowiedzi Wykonawca wskazuje sposob i termin usuniecia
rozbieznosci.

5. Po dokonaniu odbioru poszczegodlnych etapéw prac bez zastrzezen, o ktérych mowa
w ust. 3 niniejszego paragrafu, nastagpi rozpoczecie okresu trzymiesiecznej asysty
technicznej, o ktorej jest mowa w § 1 ust. 2 pkt 9, osobno dla kazdego z obszaréw
funkcjonalnych Systemu, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 3.

6. Zamawiajacy dokona dodatkowej weryfikacji zgodnosci funkcjonalnoéci Systemu
z Wymaganiami Funkcjonalnymi, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 lit. a) umowy
i dokumentacja projektowa Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2.

7. W trakcie wykonywania asysty technicznej, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 9 niniejszej
umowy, realizowana bedzie takze eksploatacja probna. Przez eksploatacje prébna
Zamawiajacy rozumie uruchomienie oddanego bez zastrzezen etapu prac, o ktérych
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, w $rodowisku produkcyjnym Systemu,
pozwalajaca na ewentualne stwierdzenie i zgloszenie uwag i zastrzezen przez
Zamawiajacego.

8. Strony przystapia do koricowego odbioru przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1
ust. 1, po uptywie wszystkich okreséw asysty technicznej i eksploatacji probnej dla
poszczegblnych etapéw prac. Wyniki odbioru koricowego zostana przedstawione
w formie pisemnej, w terminie do 7 dni roboczych od dnia przystapienia do odbioru.
Strony moga w uzasadnionych przypadkach przedluzy¢ terminy, o ktérych mowa
W niniejszym ustepie na dalszy czas oznaczony. Jezeli w toku czynnosci odbioru
zostanie stwierdzone, ze przedmiot umowy nie osiggnal gotowosci do odbioru
z powodu nie zakonczenia prac lub nieusuniecia przez Wykonawce usterek
stwierdzonych w trakcie asysty technicznej, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 9, to
Zamawiajacy odmoéwi odbioru z winy Wykonawcy.

9. W przypadku zastrzezen co do zakresu i jakosci wykonanych prac uniemozliwiajacych
dokonanie odbioru konicowego Zamawiajacy wskaze w formie protokotu rozbieznosci
nieprawidlowo dziatajace funkcje oprogramowania wraz z ich opisem. Wykonawca jest
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10.

11.

zobowiazany do odpowiedzi na protokét rozbieznoéci w terminie 7 dni roboczych.
W odpowiedzi powinny zosta¢ podane miedzy innymi sposoby oraz terminy usuniecia
zgloszonych uwag.

Odbiér koricowy prac zwigzanych z wdrozeniem Systemu nastapi na podstawie
protokoléw odbioru poszczegélnych etapéw i zostanie sporzadzony w formie pisemne;j,
jako protokot koncowy, podpisany bez zastrzezen przez wszystkich przedstawicieli obu
Stron okreslonych w ramach Zespotu Sterujacego, o ktérym mowa w § 6 ust. 7.

Protokét odbioru koricowego bez zastrzezeri, o ktérym mowa w ust. 10 niniejszego
paragrafu, jest podstawa do wystawienia faktury kornicowej za wykonany przedmiot
umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1.

§6.

Personel Wykonawcy

Przedmiot Umowy moze by¢ wykonywany wylacznie przez pracownikéw Wykonawcy
lub podwykonawcoéw realizujacych zadania przez niego zlecone. Na udzial kazdego
podwykonawcy Wykonawca musi uzyska¢ pisemna zgode Zamawiajacego.

Wykonawca winien dopusci¢ do wykonywania prac bedacych przedmiotem umowy
wylacznie pracownikéw, wymienionych w wykazie personelu Wykonawcy
stanowiacym zalacznik nr 10 do niniejszej umowy.

W przypadku koniecznosci zmian w wykazie, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu, Wykonawca zobowiazany jest do kazdorazowego uzyskania od
Zamawiajacego akceptacji dla 0os6b proponowanych do wykonywania prac bedacych
przedmiotem umowy. Wykonawca zobowiagzany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu opis
doswiadczenia i kompetencji proponowanych oséb wraz z kopia dokumentéw
potwierdzajacych do$wiadczenie i kompetencje, w szczegdlnosci kopia wymaganych
certyfikatow przewidzianych dla roli pelnionej przez dana osobe w zwiazku z
wykonywaniem przedmiotu umowy. Osoby przedstawiane przez Wykonawce musza
spetnia¢ warunek niezbednego doswiadczenia, kompetencji i wiedzy w celu udziatu w
postepowaniu. Jezeli w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania informacji o planowanej
zmianie pracownika Zamawiajacy nie zajmie stanowiska w formie pisemnej, uznaje sie,
ze wyrazil on zgode na proponowang zmiane.

Osoba, ktéra miataby zastepowaé dotychczasowego pracownika Wykonawcy, musi
posiada¢ doswiadczenie i kompetencje nie nizsze niz zastepowany pracownik. Do czasu
uzyskania przez Wykonawce od Zamawiajgcego akceptacji dla nowej osoby ryzyko
zwiazane z wykonaniem przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.

Wykaz podwykonawcéw zawiera zatacznik nr 11 do niniejszej umowy. Kazdorazowa
zmiana w tym zakresie wymaga przedlozenia Zamawiajagcemu stosownego wykazu,
ktéry, po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego, stanie sie integralna czescia niniejszej
umowy. Wraz z wykazem Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu uzasadnienie zmian.
Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania akceptacji przez Zamawiajacego w
przypadku zmiany podwykonawcéw. Jezeli w ciaggu 5 dni roboczych od otrzymania
informacji o planowanej zmianie podwykonawcy Zamawiajacy nie zajmie stanowiska
w formie pisemnej uznaje si¢, ze wyrazil on zgode na proponowana zmiane
podwykonawcy.
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6. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za wszystkie prace oraz skutki
niewykonania lub nienalezytego wykonania prac zleconych podwykonawcom, tak jak
za dzialania wtasne.

7. Zamawiajagcy ma prawo wystapi¢ na piSmie do Wykonawcy z zgdaniem wykreslenia
podwykonawcy z wykazu, o ktéorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu lub
pracownika z wykazu, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu jezeli wykaze, ze
podwykonawca lub pracownik nie wywiazuje si¢ nalezycie ze swoich obowigzkow.
Wykonawca zobowigzany jest do ustosunkowania si¢ do zadania Zamawiajacego
w terminie 5 dni roboczych od otrzymania zagdania. Ustosunkowanie powinno objaé co
najmniej przedstawienie planu naprawczego lub zaproponowanie kandydatur
podwykonawcéw lub o0s6b na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.
W przypadku, gdy Zamawiajacy wystapi ponownie z zadaniem dotyczacym tego
samego podwykonawcy lub pracownika, Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie
odsuna¢ takiego podwykonawce lub pracownika od realizacji niniejszej umowy.

§7.
Audyt i kontrole prawidlowosci realizacji Umowy
1. Zamawiajacy ma prawo do wykonywania cigglego audytu prac Wykonawcy w celu

weryfikacji poprawnosci realizacji umowy.

2. Audyt moze by¢ przeprowadzony przez Zamawiajacego, z asysta podmiotu trzeciego
lub przez podmiot trzeci wskazany przez Zamawiajacego.

3. Wykonawca jest zobowiazany do:
1) udzielenia audytujacym wyczerpujacych wyjasniery;

2) przekazywania audytujacym wszelkich dostepnych informacji zwigzanych
z realizacja umowy;

3) udostepnienia rutynowo wykonywanych raportéw i dokumentéw, oraz wszelkiej
powstalej w czasie trwania umowy dokumentacji;

4) przeprowadzania wskazanych przez audytujacych operacji i prac majacych na celu
wykazanie prawidlowosci przebiegu procesu realizacji umowy.

4. Terminy poszczegélnych dzialan w ramach audytu zostana ustalone wspdlnie
pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca. W przypadku braku mozliwosci wspdlnego
ustalenia terminéw, zostang one wyznaczone przez Zamawiajgcego.

5. Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy wyniki audytu. W przypadku zauwazonych
nieprawidlowosci Wykonawca w terminie do 7 dni kalendarzowych przedstawi plan
naprawczy tzn. na piémie odniesie sie do przedstawionych uwag oraz zaproponuje
odpowiednie dzialania korygujace. Czas usuniecia nieprawidlowosci nie moze
przekroczy¢ 30 dni kalendarzowych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajacego planu
naprawczego.

6. Zamawiajacy o$wiadcza, ze wskaze do przeprowadzenia audytéow podmioty
zewnetrzne, ktore zlozag o$wiadczenie o obowigzku zachowania poufnosci informacji
oraz danych, do ktérych beda miaty dostep w zwigzku z przeprowadzanym audytem.
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§8.

Gwarancja i serwis utrzymaniowy
1. W ramach ceny okreélonej w § 9 ust. 1 Wykonawca udziela gwarancji na poprawne
funkcjonowanie Systemu od dnia, w ktérym nastgpilo podpisanie protokotu odbioru
koricowego bez zastrzezen na okres 36-miesiecy.

2. W okresie 24-miesiecy trwania gwarancji Wykonawca zapewni takze realizacje serwisu
utrzymaniowego, o ktérym mowa w §1 ust. 2 pkt 10.

3. W przypadku wystapienia awarii krytycznej Wykonawca podejmie prace w ciagu 12
godzin od powiadomienia go przez Zamawiajacego i zobowiazuje sie do jej usuniecia
w czasie nie dluzszym niz 48 godzin od powiadomienia. Przez awarie krytyczna nalezy
rozumie¢ wade Systemu spowodowana jego bledem, uniemozliwiajaca Zamawiajacemu
czasowe lub trwale korzystanie z Systemu w zakresie funkcji niezbednych do
prowadzenia biezacej dziatalnosci.

4. W przypadku ujawnienia usterek lub bledéw w kodzie Zrédtowym, Wykonawca
podejmie prace w ciagu 24 godzin od powiadomienia go przez Zamawiajacego
i zobowigzuje si¢ do ich usuniecia w czasie nie dluzszym niz 72 godziny od
powiadomienia. Przez usterke nalezy rozumie¢ wade w funkcjonowaniu Systemu
spowodowana jego bledem, a nie bedaca awarig krytyczna nie powodujaca utraty
danych ani naruszenia ich spéjnosci, nie powodujaca wstrzymania dziatania zadnego
z proceséw biznesowych Zamawiajacego.

5. Zgloszenie serwisowe ujawnionych usterek i awarii krytycznych Systemu Zamawiajacy
zobowigzany jest dostarczy¢ w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. od 07:00
do 15:00 pod nr faks: ..........c..cooeiiiannn. lub na adres(-y) e-mail: ..................... Strony
dopuszczaja mozliwos¢ telefonicznego zgloszenia usterek lub awarii krytycznych, co
nalezy niezwlocznie potwierdzi¢ faksem lub e-mailem.

6. Zgloszenie serwisowe, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, uznaje si¢ za
dokonane z chwilg jego przyjecia przez Wykonawce. Potwierdzeniem przyjecia
zgloszenia serwisowego jest przestanie do Zamawiajacego pod nr faks:
.......................... lub na adres(-y) e-mail: ................................. podpisanej przez
Wykonawce kopii zgloszenia serwisowego. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢
zgloszenie serwisowe w czasie nie dluzszym niz 2 godziny od momentu jego
otrzymania. Jezeli zgloszenie nastgpito po godzinie 15:00 Wykonawca zobowigzany jest
przesta¢ potwierdzenie nie pdzZniej niz do godziny 9:00 nastepnego dnia roboczego.
W przypadku braku potwierdzenia przez Wykonawce przyjecia zgloszenia
serwisowego we wskazanym wyzej czasie, uznaje si¢, ze zgloszenie serwisowe zostalo
przyjete przez Wykonawce po jego uplywie.

7. Odebranie Systemu po dokonanej naprawie odbywa sie na podstawie pisemnego
protokotu podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Stron okreslonych
w ramach Zespolu Sterujacego, o ktérym mowa w § 4 ust. 7, odpowiedzialnych za
obszar funkcjonalny w ktérym wystapila usterka lub btad, w terminie 24 godzin od
momentu otrzymania przez Zamawiajacego zgloszenia zakonczenia naprawy.
W przypadku zastrzezer co do zakresu i jakosci wykonanej naprawy lub nie osiggniecia
gotowosci Systemu z powodu nie zakonczenia prac naprawczych, Zamawiajacy
odmoéwi odbioru naprawy z winy Wykonawcy. Zamawiajacy przedstawi swoje
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10.

stanowisko w formie pisemnej. Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia
nieprawidlowosci w terminie 12 godzin.

W przypadku ujawnienia w okresie gwarangji i serwisu utrzymaniowego, ze System nie
realizuje funkcji okreslonych w Zataczniku nr 2 do niniejszej umowy, dokumentacji
projektowej Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 lub dokumentacji uzytkowej, o ktorej
mowa w § 1 ust. 2 pkt 6 lub tez realizuje je w sposéb nieprawidtowy Wykonawca
dokona jego korekty w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia
tego faktu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w pelnym okresie gwarancyjnym nieodplatnie usuwac
naruszanie gwarancji zgodnie z trybem przyjetym dla awarii krytycznych, usterek oraz
wady w dostarczonych produktach, na wtasny koszt i ryzyko. Zamawiajacy moze
dochodzi¢ roszczen z tytulu gwarancji takze po okresie gwarancyjnym, jezeli zglosit
wade przed uptywem tego okresu.

Zamawiajacemu przysluguja uprawnienia z tytutu rekojmi, niezaleznie od uprawnien
przystugujacych mu z tytulu gwarancji.

§9.

Wynagrodzenie i warunki platnosci
Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytulu nalezytego wykonania przedmiotu umowy,
ktorym mowa w § 1 ust. 2, z wyjatkiem serwisu utrzymaniowego, o ktérym mowa w § 1

ust. 2 pkt 10, wynagrodzenie taczne w wysokoSci ...............o zt netto
(stownie: ..o ) wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie
obowiazujacej stawki, co 1acznie daje ... zt brutto.

Zaplata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu bedzie
nastepowac na podstawie faktur czeéciowych oraz na podstawie faktury koricowej.

Podstawa do wystawienia faktur czeSciowych bedzie czeSciowy protokét odbiorczy,
o ktéorym mowa w § 5 ust. 3 (zgodnie z harmonogramem, o ktérym mowa w § 3 ust. 4
pkt 2.

Zamawiajacy wyplaci Wykonawcy do 70% wynagrodzenia na podstawie faktur
czeéciowych.

Podstawe do wystawienia faktury korficowej bedzie protokét koricowy bez zastrzezen,
o ktérym mowa w § 5 ust. 10, podpisany przez Strony.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytulu wykonywania 24-miesiecznego serwisu
utrzymaniowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt 10, wynagrodzenie 1aczne
W WYSOKOSCI oo, zl netto (stownie: ..o )
wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie obowiazujacej stawki, co Iacznie daje
.......................................... zt brutto.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytutu udzielenia dodatkowej licencji na System,
o ktérej mowa w § 1 ust. 8, cene w wysokosci .................. zt netto (slownie:
................................................................................ ) wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie
obowiazujacej stawki, co Iacznie daje ..........ccccevveiiiiiiiiinninns zt brutto.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytutu podjecia prac rozwojowych, o ktérych mowa
w § 1 ust. 9, cene osobogodziny pracy specjalisty w wysokosci .................. zt netto
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

(stownie: ....cccoveeneneiniricne ) wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie obowiazujacej
stawki, co facznie daje .........ccocoeciiiiiiiis zt brutto.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytulu wprowadzenia dodatkowej funkcjonalnosci,
o ktorej mowa w § 1 ust. 13, wynagrodzenie laczne w wysokosci .................. zt netto
(stownie: ..o ) wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie
obowiazujacej stawki, co Iacznie daje ... zt brutto. (ust. 5 niniejszego
paragrafu zostanie pominiety w tresci podpisanej umowy jezeli Zamawiajgcy nie
skorzysta z prawa opcji dotyczaqcej funkcjonalnosci, o ktérych mowa w §1 ust. 13)

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytulu wykonania integracji, o ktérej mowa w § 1
ust. 14, wynagrodzenie w wysokosci .................. zt netto (stownie: ... )
wraz z podatkiem VAT wedlug aktualnie obowiazujacej stawki, co Iacznie daje
.......................................... zt brutto. (ust. 6 niniejszego paragrafu zostanie pominiety w
tresci podpisanej umowy jezeli Zamawiajqcy nie skorzysta z prawa opcji dotyczqcej
integracji, o ktérej mowa w §1 ust. 14)

Wynagrodzenia i ceny, o ktérych mowa w ust. 1 oraz 6 - 10 niniejszego paragrafu
zaspokajaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytulu realizacji umowy w zakresie
zadant wymienionych w tych ustepach. Wynagrodzenia i ceny, o ktérych mowa w ust. 1
oraz 6-10 niniejszego paragrafu sa wynagrodzeniami i cenami ryczattowymi i nie moga
ulec zmianie w czasie trwania niniejszej umowy, za wyjatkiem zmiany obowiazujacej
stawki podatku VAT.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust 1 i 6 niniejszego paragrafu, obejmuje prawo do
korzystania z Systemu na kazdym polu eksploatacji.

Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 i 6 - 10 niniejszego paragrafu,
realizowana bedzie w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez
Zamawiajacego poprawnie wystawionego oryginatu faktury wraz z wlasciwymi
protokotami odbioru podpisanymi przez kazda ze Stron bez zastrzezen.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, jest wynagrodzeniem
ryczaltowym i nie moze ulec zmianie w czasie trwania niniejszej umowy, za wyjatkiem
zmiany obowigzujacej stawki podatku od towaréw i ustug, zmiany minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia
10.10.2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu oraz zmiany zasad podlegania
ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne.

Platnoé¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w wust. 6 niniejszego paragrafu
nastapi w 24 rownych ratach, w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
poprawnie wystawionego oryginalu faktury po kazdym miesigcu obowigzywania
serwisu utrzymaniowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt 10.

Za dzien zaplaty uznaje sie dzierr obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Przekroczenie terminu platnosci, o ktérym mowa w ust. 9 i 10 niniejszego paragrafu
upowaznia Wykonawce do obcigzenia Zamawiajacego ustawowymi odsetkami, chyba
ze odpowiednio wczeéniej uzyska pisemng zgode Wykonawcy na uregulowanie
nalezno$ci w innym terminie.

MPK w Czestochowie Sp. z 0. o. 35



18. WierzytelnoSci Wykonawcy przystugujace z niniejszej umowy nie podlegaja cesji na
rzecz osob trzecich. Cesji nie podlegaja réwniez S$wiadczenia uboczne zwiazane
z naleznoscia gtéwna.

§ 10.
Kary umowne

1. Strony ustalaja odpowiedzialnoé¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy poprzez naliczanie kar umownych.

2. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

niedochowanie terminu wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1,
z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca - w wysokosci 0,1% Igcznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opOznienia;

niedochowanie deklarowanych terminéw wykonywania zgloszonych przez
Zamawiajacego modyfikacji Systemu z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca -
w wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 za
wykonanie modyfikacji, ktérej zwloka dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien
opOznienia;

opdznienie w wykonaniu ustalerr Zespolu Sterujacego, o ktérych mowa w § 4 ust. 10,
za ktoére odpowiada Wykonawca oraz w raportowaniu, o ktérym mowa w § 4 ust. 6
- w wysokosci 0,01% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

opdznienie w wykonaniu ustalonych miedzy Stronami planéw naprawczych,
o ktérych mowa w § 7 ust. 5, powstale z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca
- w wysokosci 0,01% Iacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzier opdznienia;

opdznienie w usunieciu awarii krytycznych, o ktérych mowa w § 8 wust. 3,
w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, a za opOZnienie
w usunieciu usterek i bledow w kodzie Zrédlowym w wysokosci 300,00 zt za kazdy
dzien opdznienia;

naruszenie przez Wykonawce postanowien odpowiedzialnosci za wlasny personel
i personel podwykonawcéw na zasadach opisanych w § 6 - w wysokosci 0,1%
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, za kazde naruszenie;

naruszenie przez Wykonawce postanowiefi gwarancyjnych opisanych w § 8 -
w wysokosci 0,01 % tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, za
kazde stwierdzone i udokumentowane przez Zamawiajacego naruszenie;

naruszenie przez Wykonawce, jego personel lub ktéregokolwiek z podwykonawcéw
tajemnicy przedsiebiorstwa, o ktérej mowa w § 13 - w wysokosci 0,5 % lgcznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 za kazdy ujawniony przypadek
naruszenia;

odstgpienie przez Zamawiajagcego od umowy z przyczyn, lezacych po stronie
Wykonawcy, w tym okreSlonych w § 14 - w wysokosci 10% Iacznego
wynagrodzenia brutto , o ktérym mowa w § 9 ust. 1;
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10) niedochowanie terminu wykonania integracji, o ktérej mowa w § 1 ust. 14
z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca - w wysokosci 0,1% Igcznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9, ust. 10, za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia; (ust. 11 niniejszego paragrafu zostanie pominiety w tresci podpisanej
umowy jezeli Zamawiajqcy nie skorzysta z prawa opcji dotyczqcej integracji,
o0 ktorej mowa w §1 ust. 14)

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy - w wysokosci 10%
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1.

Strony umowy moga dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania uzupelniajacego
przewyzszajacego zastrzezone kary umowne do wysokoéci rzeczywiScie poniesionej
szkody, nie przekraczajacego jednak 100% Iacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 9 ust. 1.

Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne z wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy z tytulu realizacji niniejszej umowy.

W przypadku kar umownych naliczonych zgodnie z postanowieniami umowy,
Zamawiajacy wystawi stosowny dokument ksiegowy, ktéry Wykonawca zobowiazuje
sie zaplaci¢ w ciggu 21 dni od daty jego wplywu, przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Zamawiajacego na tym dokumencie.

§11.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody zwiazane
z wykonywaniem przedmiotu umowy na terenie siedziby Zamawiajacego,
w szczegodlnosci stwierdzenia przez Zamawiajacego kradziezy, zniszczenia mienia.
W przypadku stwierdzenia wyrzadzenia przez pracownikéw Wykonawcy (jak
i podwykonawcy (-6w)) szkody w mieniu Zamawiajacego, Zamawiajacemu przystuguje
prawo zadania naprawienia wyrzadzonej szkody.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek  nieprawidlowosci  dotyczacych
zabezpieczenia mienia Zamawiajacego przed kradzieza lub pozarem, pracownicy
Wykonawcy (jak i podwykonawcy (-6w)) zobowigzani sa niezwlocznie powiadomic
o zaistnieniu takiego faktu Zamawiajacego.
Wykonawca os$wiadcza, ze posiada dokument potwierdzajacy ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnoSci na sume
..................................... zlotych, stanowiacy zatacznik nr 12 do niniejszej umowy.
W przypadku posiadania ubezpieczenia, w okresie krétszym niz termin obowiazywania
umowy, Wykonawca jest zobowigzany do zawierania uméw ubezpieczenia na nastepny
okres i przedkiadania Zamawiajgcemu dokumentu potwierdzajacego ten fakt oraz
dowodu oplacenia skladki, na 7 dni przed uplywem terminu dotychczasowego
ubezpieczenia, pod rygorem prawa Zamawiajacego do odstapienia od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, z zastrzezeniem § 10 ust. 2 pkt 10.

§12.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 %
lacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, tj. w kwocie
v ZE(Stownie: ..o )-
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2. Zabezpieczenie zostalo wniesione w formie ...................o

3. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej umowy.

4. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmian formy zabezpieczenia na
jedna lub kilka form, przewidzianych ustawa - Prawo Zamoéwierr Publicznych. Zmiana
ta jest dokonywania z zachowaniem ciggtosci i bez zmniejszania jego wysokosci. Kazda
zmiana wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy dokona zwrotu wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w terminie 30 dni po uznaniu przez Zamawiajacego wykonania niniejszej
umowy nalezycie, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru koricowego bez
zastrzezenr, o ktérym mowa w § 5 ust. 10, w wysokosci 70% wniesionego
zabezpieczenia, natomiast 30% wysokosci wniesionego zabezpieczenia pozostawione
zostanie na zabezpieczenie roszczenn z tytulu rekojmi za wady. Kwota ta bedzie
zwrécona Wykonawcy nie pézniej niz w 15-tym dniu po uplywie okresu gwarancji
okreslonego w § 8 ust. 1.

6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu, Zamawiajacy
zwréci wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym
bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.
(ust. 6 niniejszego paragrafu zostanie pominiety w tresci podpisanej umowy, jezeli
Wykonawca wniesie zabezpieczenie w innej niz pieniezna, dopuszczalnej formie).

§13.
Tajemnica przedsiebiorstwa

1. Strony zgodnie ustalaja, ze w trakcie obowiazywania niniejszej umowy, jak i po
zakonczeniu okresu jej obowigzywania bezterminowo, zobowigzane sg do zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji i danych o charakterze poufnym zwigzanych
z dziatalnoscig prowadzong przez drugg Strone umowy, uzyskanych w toku realizacji
niniejszej umowy, ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ te Strone na szkode lub jest
przez nig niepozadane (tajemnica przedsiebiorstwa).

2. Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, dotyczy takze informacji o podmiotach wspétpracujacych z kazda ze Stron,
o warunkach tej wspoélpracy, systemie organizacji przedsiebiorstw, organizacji pracy,
organizacji produkcji, dystrybucji, marketingu i reklamy, stosowanych technologii,
zamierzeniach i osiggnieciach technicznych.

3. Obowiazek zachowania w tajemnicy danych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego
paragrafu wiaze Strone w kazdym przypadku i niezaleznie od Zrédet czy formy
utrwalenia informacji chyba, Ze informacja stanowigca tajemnice przedsiebiorstwa
drugiej Strony:

a) stala sie uprzednio powszechnie znana lub

b) Strona zobowigzana jest do jej ujawnienia ze wzgledu na spoczywajacy na Stronie,
a wynikajacy z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, obowigzek
ujawnienia informacji uprawnionemu organowi lub osobom dziatajgcym w ramach
obowiazujacych przepiséw prawnych lub
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c) zostala wypracowana przez Strone niezaleznie od jej ujawnienia przez druga Strone
lub

d) zostala zgodnie z prawem uzyskana od osoby trzeciej.

4. Kazda ze Stron obowigzana jest przedsiewzigé odpowiednie $rodki dla zapewnienia
bezpiecznego przechowywania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
drugiej strony, co najmniej w zakresie srodkoéw, jakie Strona zapewnia w celu ochrony
wlasnych informacji, danych i dokumentéw o analogicznym charakterze.

5. W przypadku powziecia jakiejkolwiek watpliwosci co do poufnego charakteru
okreslonej informacji lub danych, Strona zamierzajaca ja ujawni¢ zobowiazana jest do
uzyskania uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony na ujawnienie danej informacji lub
danych.

6. Przyjmuje sie, ze kazda informacja, dane, dokument itp. przekazane przez jedna ze
Stron drugiej Stronie w trakcie wykonywania umowy stanowi tajemnice
przedsiebiorstwa, chyba ze w chwili przekazania Strona przekazujaca okresli odmienny
od okreslonego wyzej charakter takiej informacji, danych czy dokumentu.

§14.
Odstapienie od umowy
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od podjecia
wiadomosci, iz kontynuowanie Umowy nie lezy w interesie publicznym czego nie
mozna byto przewidzie¢ w momencie zawierania Umowy.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy bez okresu wypowiedzenia w przypadku
zaistnienia zdarzenia, za ktére odpowiada Wykonawca, dotyczacego razacych uchybient
i zaniedban w realizacji Umowy. Za razace uchybienie w realizacji umowy traktowane
bedzie w szczegélnosci:

1) opdznienie w zakoriczeniu etapéw harmonogramu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, dtuzsze niz 30 dni kalendarzowych;

2) Wykonawca nie rozpoczat realizacji pracy w ramach przedmiotu umowy, o ktérym
mowa w § 1 i nie podjal dzialan w ciggu 15 dni kalendarzowych, pomimo
wystosowanego przez Zamawiajacego pisemnego wezwania Wykonawcy do
realizacji niniejszej umowy;

3) Wykonawca przerwat realizacje przedmiotu umowy i przerwa trwa dtuzej niz 15 dni
kalendarzowych, pomimo wystosowanego przez Zamawiajacego pisemnego
wezwania Wykonawcy do realizacji niniejszej umowy;

4) opodzZnienie w usuwaniu awarii krytycznych i usterek trwajace dluzej niz 7 dni
kalendarzowych od zadeklarowanych terminow;

5) naruszenie przez Wykonawce, jego personel lub podwykonawce tajemnicy
przedsiebiorstwa Zamawiajacego o ktérej mowa w § 13;

6) zlozenie wniosku o ogloszenie upadiosci lub likwidacje przedsiebiorstwa
Wykonawcy.

3. Odstapienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci oraz
powinno zawiera¢ uzasadnienie.
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4. W terminie do 15 dni kalendarzowych od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy
udziale Zamawiajacego sporzadzi szczegétowy protokél inwentaryzacji prac w toku,
wedlug stanu na dzieri odstgpienia oraz zabezpieczy przerwane prace.

5. Zamawiajacy w razie odstgpienia od umowy zobowigzany jest do dokonania odbioru
wykonanego zakresu przedmiotu umowy oraz zaplaty wynagrodzenia jedynie za prace,
ktére zostaly wykonane w ramach realizacji przedmiotu umowy do dnia odstgpienia.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelkie materialy, a w szczegolnosci produkty,
czeéci produktéw i inne elementy powstale w ramach realizacji umowy wraz
z majatkowymi prawami autorskimi.

§ 15.
Wady prawne

1. W przypadku wystapienia osob trzecich wobec Zamawiajgcego z roszczeniem opartym
na twierdzeniu, iz uzywane przez Zamawiajacego utwory naruszaja jakiekolwiek prawa
0sob trzecich, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu
zgloszonym przez osobe trzecia oraz o toczacym sie postepowaniu sadowym.
W szczeg6lnosci Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy wstapienie do postepowania
w charakterze interwenienta oraz zrzeka si¢ niniejszym prawa zgloszenia opozydji,
o ktérym mowa w art. 78 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego.

2. W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powoddztwa opartego na
twierdzeniu opisanym w ust. 1, Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ Zamawiajacemu
na swoj koszt ochrone prawna oraz ponies¢ konsekwencje zapadlego wyroku.

3. W przypadku, w ktérym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone
prawomocnym wyrokiem sadu powszechnego, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy
termin do dostarczenia utworéw wolnych od wad prawnych. W przypadku
niedochowania przez Wykonawce powyzszego terminu Zamawiajacemu przystuguja
wszystkie nizej wymienione uprawnienia, ktére ma prawo zrealizowaé¢ wedlug
wlasnego wyboru:

1) prawo odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy, przy czym Wykonawcy nie
przystuguje w takim przypadku roszczenie o wynagrodzenie, roszczenie o zwrot
poniesionych kosztéw, ani jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wobec
Zamawiajacego;

2) prawo zadania od Wykonawcy zaplaty kary umownej w wysokosci lacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 oraz prawo zadania odszkodowania
uzupelniajacego na zasadach ogélnych Kodeksu Cywilnego.

§ 16.
Zmiana istotnych postanowienr umowy
1. Niedopuszczalna jest zmiana postanowiefi umowy w stosunku do treéci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy z wyjatkiem okreSlonych w ust. 2
niniejszego paragrafu.

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowient zawartej umowy, w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) zmian harmonogramu realizacji umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 z przyczyn
niezaleznych od stron Umowy, z zastrzezeniem, ze nie moze ulec zmianie ostateczny
termin wykonania umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1;
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2) wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT - zmianie ulegnie wysokosc¢
wynagrodzenia netto wchodzacego w sklad lacznego wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 9, stawka podatku VAT oraz wartos$¢ podatku VAT;

3) wystapienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacje umowy - w zakresie dostosowania postanowieri
umowy do zmiany przepiséw prawa;

4) zmiany zakresu realizowanego projektu w szczegblnosci ze wzgledow
organizacyjnych, technologicznych, osobowych lub gdy konieczne beda
oszczednosci srodkéw wilasnych - w zakresie sposobu realizacji przedmiotu umowy;

5) opdznien w realizacji projektu lub realizacji umowy - w zakresie zmian przedmiocie
umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego lub jest konieczna
w celu prawidlowej realizacji umowy, a nie wynika z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

6) zmian w wykazie podwykonawcéw lub zmian w wykazie personelu, ktéry bierze
udzial w wykonywaniu umowy - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian;

7) zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania umowy do tych
zmian;

8) wystapienia sily wyzszej (sila wyzsza - zdarzenie lub polaczenie zdarzen
obiektywnie niezaleznych od Stron, ktére zasadniczo i istotnie utrudniaja
wykonywanie czesci lub calosci zobowiazan wynikajacych z umowy, ktérych Strony
nie mogly przewidzie¢ i ktérym nie mogly zapobiec ani ich przezwyciezy¢ i im
przeciwdziala¢ poprzez dzialanie z nalezyta starannoscia ogélnie przewidziang dla
cywilnoprawnych stosunkéw zobowigzaniowych) - w zakresie dostosowania
umowy do zmian nig spowodowanych.

. Zmiany, o ktérych mowa powyzej nie moga spowodowac¢ zmian wartosci lacznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1.

§17.
Postanowienia koficowe
. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej
w postaci aneksu pod rygorem jej niewaznosci, za wyjatkiem zmian o ktérych mowa
w§4ust.9oraz §12 ust4.

. Ewentualne spory wynikajace z wykonania niniejszej umowy strony beda staraty sie
rozstrzygna¢ w drodze negocjacji w terminie do 7 dni roboczych, termin ten moze ulec
wydluzeniu za zgoda obu Stron. W przypadku nie rozstrzygniecia sporu w tym
terminie stronom przystuguje prawo skierowania sprawy na droge sadowa.

. Spory wynikle na tle realizacji niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad wlasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz prawa polskiego.

. Nizej wymienione Zalaczniki do niniejszej umowy, podpisane przez Strony, stanowia
integralng cze$¢ umowy:

1) Zalacznik nr 1 - Modele proceséw biznesowych;
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2) Zalacznik nr 2 - Wymagania funkcjonalne;

3) Zalacznik nr 3 - Minimalne wymagania dla infrastruktury sprzetowej;
4) Zalacznik nr 4 - Wymagania w zakresie migracji danych;

5) Zalacznik nr 5 - Wykaz modulow;

6) Zalacznik nr 6 - Umowy licencyjne na System;

7) Zalacznik nr 7 - Harmonogram wdrozenia;

8) Zalacznik nr 8 - Sktad Zespotu Sterujacego;

9) Zalacznik nr 9 - Porozumienie o wsp6tpracy pracodawcow;

10) Zatacznik nr 10 - Wykaz personelu Wykonawcy;

11) Zatacznik nr 11 - Wykaz podwykonawcow;

12) Zatacznik nr 12 - Dokument potwierdzajacy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci

cywilnej.
6. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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ZAYACZNIK Nr 1 do Umowy Nr Z/..... /P1/2015
Z dnia .....................2015 roku

MODELE PROCESOW BIZNESOWYCH

Kluczowe procesy biznesowe funkcjonujace w przedsiebiorstwie MPK w Czestochowie Sp.
z 0. 0. przedstawione zostaly na rysunku nr 1, w tabeli nr 1 oraz schematach wykonanych

zgodnie z notacjag BPMN.
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Rysunek 1. Mapa procesow biznesowych MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.
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| obszar | ID | proces | otkiOpis | _Startprocesu | _Koniec procesu

Codzienna obstuga taboru Proces obejmuje swym zakresem

Reallzaqa
przewozow

Remonty i
inwestycje

Dostarczenie
produktu i ustugi

Zaopatrzenie

MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

PG.UT.01

PG.UT.02

PG.UT.03

PP.RE.05

PP.RE.06

PP.SP.07

PP.ZA.08

autobusowego

Codzienna obstuga taboru

tramwajowego

Obstuga
tramwajowej
autobusowej
Remonty

Remonty infrastruktury

Sprzedaz

Zakupy

komunikacji

dziatania majace na celu realizacje
dziennych zlecen przewozowych
realizowanych przez transport
autobusowy

Proces obejmuje swym zakresem
dziatania majace na celu realizacje
dziennych zlecen przewozowych
realizowanych przez transport
tramwajowy

Realizacja oraz rozliczenie zadan
przewozowych zleconych przez
MZDIT

Remonty autobuséw oraz
tramwajow, zaréwno
spowodowane niesprawnoscig
pojazdu jak réwniez zaplanowane
Remonty infrastruktury MPK w
Czestochowie Sp. z 0. o.

Sprzedaz biletéw, ustug oraz
towaréw przez MPK w
Czestochowie Sp. z o. o.

Realizacja zakupow zgodnie z
zapotrzebowaniem zgtaszanym
przez komorki MPK w oparciu o
Prawo Zaméwien Publicznych oraz
wewnetrzny Regulamin udzielania
zamowien publicznych ponizej
progéw ustawowych

Wydanie kierowcom
niezbednych

dokumentow

Wydanie motorniczemu
dokumentéw

Przygotowanie

miesiecznego
harmonogramu  pracy
kierowcow oraz
motorniczych

Zgtoszenie

niesprawnosci pojazdu
lub remont zgodnie z
planem remontow
Otwarcie zlecenia
remontu

Zgtoszenie sie
zainteresowanego
zakupem produktu lub
ustugi oferowanej przez
MPK

Zgtoszenie
zapotrzebowania na
zakup

Tabela 1. Identyfikacja procesow biznesowych MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0.
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Zjazd  kierowcow
zajezdnie, zaparkowanle
na stanowisku
postojowym

Zaparkowanie
sprawnego tramwaju na
stanowisku postojowym
na zajezdni

Wystawienie faktury do
MZDiT

Rozliczenie kosztow
materiatow oraz
robocizny zwigzanych z
wykonaniem remontu
Rozliczenie kosztow
materiatow oraz
robocizny zwigzanych z
wykonaniem remontu
Wystawienie faktury lub
paragonu za sprzedany
towar lub ustuge

Rozliczenie ksiegowe
zakupionego produktu
lub ustugi



Modele procesow obgtych zakresem wdraenia
1. Codzienna obstuga taboru autobusowego

ID PG.UT.01

Obszar Realizacja przewozow

Wydziat Eksploatacji i Ruchu, Wydziat Autobusowy, Oddziat

Wiasciciel procesu Kontroli Technicznej

Proces Codzienna obstuga taboru autobusowego
Podprocesy
Remonty
Cel procesu Realizacja dziennych zlecen przewozowych realizowanych przez

transport autobusowy

Miary procesu

Ilos¢ zrealizowanych kurséw autobusowych w dniu
Ilo$¢ zgtoszonych awarii autobuséw w dniu

Tlo$¢ wykonanych kurséw rezerwowych w dniu

Opis procesu

Dyspozytor realizuje ekspedycje autobuséw na biezacy dzien wedlug grafiku.
Kierowcy zostajg wydane dokumenty pojazdu: dowdd rejestracyjny, ubezpieczenie,
wypis z zezwolenia na linie, wypis z licencji, tablice z numerem linii (jesli pojazd nie
ma wyswietlacza), rozktad jazdy (zadanie przewozowe), karta drogowa. Kierowcy w
ramach obstugi pojazdu przed wyjazdem sprawdzajg stan techniczny, logujg sie do
autokomputera pojazdu. W przypadku gdy pojazd jest sprawny wyjezdza z zajezdni
zgodnie z rozkladem. Jesli kierowca wykryje awarie, zglasza jg dyspozytorowi.
Dyspozytor po przeanalizowaniu zgtoszenia moze: przydzielié nowy pojazd,
skierowac pojazd do kontroli technicznej, skierowa¢ pojazd do ,szybkiej naprawy”. W
przypadku przydzielenia nowego pojazdu, kierowca zdaje dokumenty, natomiast
pojazd zostaje skierowany do naprawy przez Oddziat Kontroli Technicznej. Wydane
zostajg dokumenty do innego sprawnego pojazdu.

W przypadku szybkiej naprawy pracownik oddzialu zajezdni zlokalizowanej na
Wydziale Autobusowym sprawdza czy istnieje mozliwos¢ szybkiej naprawy. Jesli
istnieje mozliwosé szybkiej naprawy wowczas Oddziat Kontroli Technicznej kieruje
pojazd do naprawy. Odziat Kontroli Technicznej rejestruje w module ZSI - ERP
Warsztaty przeprowadzenie naprawy, pojazd wyjezdza z zajezdni zgodnie z
rozktadem.

W przypadku skierowania pojazdu do kontroli technicznej, nastepuje analiza
zgtoszonej awari. Jesli istnieje mozliwos¢ naprawy pojazdu na biezaco zostaje
przeprowadzona ,szybka naprawa” pojazdu. Jesli nie ma mozliwos¢ szybkiej
naprawy, kierowca zdaje do dyspozytora dokumenty pojazdu i pobiera dokumenty
pojazdu sprawnego. Niesprawny pojazd zostaje skierowany do naprawy.

Kierowca wyjezdza z zajezdni zgodnie z rozkltadem. Przy wyjezdzie rejestruje sie za
pomoca czytnika RCP. Jesli nie wystgpita awaria po zakonczeniu realizacji zlecenia
przewozowego autobus zjezdza na zajezdnie rejestrujac sie na czytniku RCP.

W przypadku wystapienia zakldécenia pojazd zostaje naprawiony przez pogotowie
techniczne lub zostaje uruchomiony autobus rezerwowy wraz z kierowcg ktory
kontynuuje realizacje zadania przewozowego. Niesprawny pojazd zjezdza na
zajezdnie lub jest holowany.

Kierowca po zjechaniu do zajezdni zdaje pojazd oraz wypelnia karte drogowa.
Pracownik Wydzialu Autobusowego tankuje pojazd, oraz myje na myjni. Pojazd
zostaje zaparkowany na stanowisku postojowym. W regularnych odstepach
przeprowadzana jest kontrola techniczna pojazdu (terminy przegladéw podpowiadane
sg z modulu ZSI - ERP Warsztaty). Jesli pojazd nie jest sprawny zostaje



zakwalifikowany do remontu.

Uwagi

Rejestracja w module Dyspozytornia wszelkich czynno$ci zwigzanych z wydaniem
kierowcy dokumentow pojazdu, zdaniem dokumentéw po zakonczonej jezdzie.
Rejestracji powinny podlega¢ wszelkie awarie zarbwno zglaszane na zajezdni jak
réwniez na zewnatrz.

Wykorzystanie modutu  Warsztaty w ktorym bylaby mozliwos¢ rejestracji
niesprawnosci pojazdu, wymienionych czesci, materiatdw eksploatacyjnych oraz
czasu poswieconego na wykonanie naprawy/remontu.

Modut ZSI - ERP Warsztaty powinnien byé zintegrowany z modutem Dyspozytornia
tak, aby byla mozliwos¢ otrzymania informacji dotyczacej sprawnosci pojazdéw.
Dostep dla pracownikéw Wydziatu Autobusowego, Oddziatu Kontroli Technicznej oraz
dyspozytoréw.

Czynnosci w procesie

Czynno$¢ Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT
Wydanie kierowcy Kierowca otrzymuje: ZSI - modut Dyspozytornia
dokumentéw dokumenty pojazdu:

dowdd rejestracyjny,
ubezpieczenie

wypis z zezwolenia na
linie

wypis z licencji

tablice (je$li pojazd nie
ma wys$wietlacza)

rozkiad jazdy (zadanie
przewozowe)

karta drogowa (dokument
ewidencjonujacy prace
danego pojazdu w danym
dniu, dokument jest
drukowany komputerowo
z systemu Dyspozytor,
uzupetniana jest w trakcie
realizacji zadania przez

kierowcow)
Obstuga pojazdu przed | Sprawdzenie stanu
wyjazdem technicznego pojazdu,

zalogowanie sie do
autokomputera pojazdu

Zgtoszenie awarii ZSI - modut Dyspozytornia
dyspozytorowi

Analiza rangi awarii

Zdanie dokumentow ZSI - modut Dyspozytornia
pojazdu

Analiza awarii

Szybka naprawa ZSI - ERP modut Warsztaty
pojazdu, rejestracja
kosztow naprawy

Odbidér naprawy ZSI - ERP modut Warsztaty
Wyjazd z zajezdni Rejestracja wyjazdu na RCP
zgodnie z rozktadem bramie - odbicie
legitymacji
Realizacja zadania Rejestracja w
przewozowego autokomputerze pojazdu

przebiegu realizacji
zadania: czasy odjazdu,
odbicia biletow
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Zgtoszenie zakiocenia
do dyspozytora
Naprawa pojazdu

Uruchomienie
autobusu rezerwowego
wraz z kierowca lub
podmiana autobusu
Zjazd na zajezdnie lub
holowanie

Skierowanie pojazdu
do naprawy
Kontynuacja realizacji
zZlecenia przewozowego
Zjazd autobusu na
zajezdnie

Zdanie pojazdu,
wypetnienie karty
drogowej

Tankowanie pojazdu

Mycie zewnetrzne
pojazdu
Przeglad na kanale

Zaparkowanie na
stanowisku postojowym

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

elektronicznych,
parametry techniczne
wozu, kontrole biletowe,
postoj, otwarcie drzwi na
przystankach,
zatrzymanie sie na
przystankach, zatagczenie
centralnego ogrzewania,
predkosc.

Sprzedaz biletow
jednorazowych

Rodzaje zaktdcen:
awarie, kolizje, kontrola
drogowa, nieszczesliwy
wypadek, inne zdarzenia
losowe

Zrzucenie raportow z
realizacji zadania
przewozowego do systemu
Municom.Premium oraz
modutu Dyspozytornia
Pobieranie zaktualizowanych
informacji: rozktadéw jazdy,
taryfy biletowe, "czarne
listy” - listy dotyczace
zablokowanych
elektronicznych kart
biletowych, dane o
zatrudnieniu kierowcy
Rejestrowanie
tankowania w systemie
Autopoll firmy Hectronic
(obstuga
anutomatycznego
wydawania paliw)
Rejestracja: myty, nie
umyty, data

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI - ERP modut Warsztaty

ZSI - modut Dyspozytornia
Municom.Premium

RCP

ZSI - modut Dyspozytornia
Municom.Premium

ZSI — ERP modut Warsztaty

ZSI — ERP modut Warsztaty
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2. Codzienna obstuga taboru tramwajowego

ID PG.UT.02
Obszar Realizacja przewozdw
Wiasciciel procesu Wydziat Eksploatacji i Ruchu, Wydziat Tramwajowy
Proces Codzienna obstuga taboru tramwajowego
Podprocesy

Remonty

Realizacja dziennych zlecen przewozowych realizowanych przez

Cel procesu transport tramwajowy

Miary procesu

Ilos¢ zrealizowanych kurséw tramwajowych w dniu
Ilos¢ zgtoszonych awarii tramwajow w dniu

Ilo$¢ wykonanych interwencji pogotowia technicznego

Opis procesu

Dyspozytor realizuje ekspedycje tramwajéw na biezacy dzien wedtug grafiku. Motorniczemu
zostajg wydane dokumenty pojazdu: ubezpieczenie, rozklad jazdy (zadanie przewozowe),
ceduta pojazdu, ceduta wozokilometrow (dokument ewidencjonujacy prace danego pojazdu
w danym dniu).

Motorniczy w ramach obstugi pojazdu przed wyjazdem sprawdza stan techniczny pojazdu. W
przypadku gdy pojazd jest sprawny - wyjezdza z zajezdni zgodnie z rozktadem. Jesli pojazd
nie jest sprawny zgtoszona zostaje awaria mistrzowi, mistrz rejestruje zgtoszenie w systemie.
Oddziat Zajezdni Tramwajowej wchodzacy w sktad Wydziatu Tramwajowego sprawdza czy
mozliwa jest ,szybka naprawa”. Jesli jest mozliwa, pojazd zostaje naprawiony i wyjezdza z
zajezdni zgodnie z rozktadem. Jesli pojazd nie moze zosta¢ naprawiony w ramach szybkiej
naprawy zostaje on skierowany do remontu. Motorniczy rozpoczyna realizacje zlecenia
podmienionym wagonem. Po wyjezdzie z zajezdni pojazd realizuje zlecenie zgodnie z
rozktadem. Jesli wystgpi zaktocenie uniemozliwiajgce realizacje zlecenia przewozowego,
motorniczy informuje dyspozytora ktory podejmuje decyzje, czy mozliwa jest kontynuacja
jazdy bez przewozu pasazeréw. Jesli tak to tramwaj zjezdza awaryjnie na zajezdnie, gdzie
przeprowadzany jest remont. Jesli nie istnieje mozliwo$¢ kontynuacji jazdy, wystane zostaje
pogotowie techniczne. W przypadku naprawy na miejscu pojazd kontynuuje realizacje
zadania przewozowego. W przypadku braku mozliwosci naprawy, pojazd zostaje zholowany
na zajezdnie.

Po zakonczeniu realizacji zlecenia przewozowego tramwaj zjezdza na zajezdnie, motorniczy
zdaje pojazd, wypetnia cedute wozokilometrowa. Pracownicy Wydziatu Tramwajowego myjq
pojazd, dokonujg przegladu na kanale. Jesli pojazd nie jest sprawny, przeprowadzany jest
remont. Sprawny pojazd zostaje odstawiony na stanowisku postojowym.

Uwagi

Rejestracia w module Dyspozytornia wszelkich czynnosci zwigzanych z wydaniem
motorniczemu dokumentdw pojazdu, zdaniem dokumentdw po zakonczonej jezdzie.
Rejestracji powinny podlegaé wszelkie awarie zaréwno zgtaszane na zajezdni jak réwniez na
zewnatrz.

Wykorzystanie modutu Warsztaty w ktorym bytaby mozliwoS¢ rejestracji niesprawnosci
pojazdu, wymienionych czesci, materiatéw eksploatacyjnych oraz czasu poswieconego na
wykonanie naprawy/remontu.

Modut ZSI — ERP Warsztaty powinien by¢ zintegrowany z modutem Dyspozytornia tak, aby
byla mozliwo$¢ otrzymania informacji dotyczacej sprawnosci pojazdéw. Dostep dla
pracownikdéw Wydziatu Tramwajowego oraz dyspozytorow.

Czynnosci w procesie

Czynno$¢ Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT
Wydanie motorniczemu Motorniczy otrzymuje: ZSI- modut Dyspozytornia
dokumentow dokumenty pojazdu:

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Obstuga przed wyjazdem

Zgtoszenie awarii
mistrzowi
Podmiana wagonu

Zamiana dokumentu
ceduty

Naprawa pojazdu,
rejestracja kosztu
naprawy

Wyjazd z zajezdni zgodnie
z rozktadem

Realizacja zadania
przewozowego

Zgtoszenie zaktdcenia do
dyspozytora

Awaryjny zjazd tramwaju
na zajezdnie

Wystanie pogotowia
technicznego
Kontynuacja realizacji
Zlecenia transportowego
Holowanie do zajezdni

Zjazd tramwaju na
zajezdnie

Zdanie pojazdu oraz
dokumentdéw, wypetnienie
cedututy
wozokilometrowej

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

ubezpieczenie

rozktad jazdy (zadanie
przewozowe)

wydruki:

- cedufa pojazdu
(dokument ktérym
potwierdzana jest
sprawnosc tramwaju,
wpisywane sg na niej
usterki w trakcie pracy),
- ceduta wozokilometréow
(dokument
ewidencjonujacy prace
danego pojazdu w danym
dniu)

Sprawdzenie stanu
technicznego pojazdu

Rejestracja w
autokomputerze pojazdu
przebiegu realizacji
zadania: czasy odjazdu,
odbicia biletow
elektronicznych, parametry
techniczne wozu, kontrole
biletowe, postdj, otwarcie
drzwi na przystankach,
zatrzymanie sie na
przystankach, zataczenie
centralnego ogrzewania,
predkosc.

Sprzedaz biletow
jednorazowych

Rejestracja wjazdu na
bramie

Zrzucenie raportow z
realizacji zadania
przewozowego -
automatycznie i zdalnie
Pobieranie
zaktualizaowanych
informacji: rozktadéw
jazdy, taryfy biletowe,
"czarne listy" - listy
dotyczace zablokowanych
elektronicznych kart

ZSI — ERP modut Warsztaty

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI — ERP moduf Warsztaty

ZSI - modut Dyspozytornia,
RCP

ZSI- modut Dyspozytornia
ZSI- modut Dyspozytornia

ZSI- modut Dyspozytornia

RCP, Municom.Premium
ZSI- modut Dyspozytornia
Municom.Premium
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biletowych", o zatrudnieniu
nowego motorniczego

Mycie zewnetrzne pojazdu | Rejestracja: myty, nie ZSI — ERP modut Warsztaty
umyty, data

Przeglad na kanale ZSI — ERP modut Warsztaty

Zaparkowanie na
stanowisku postojowym

A4

ary tamwalowsge

10
Podmiana
waganu

MNazwa procesu G

czy
mozliwa
jest szyhka

naprawa?
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motorniczemu

dokumentdw
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3. Obstuga komunikacji tramwajowej i autobusowej — rea lizacja

ID PG.UT.03

Obszar Realizacja przewozdw

Wiasciciel procesu Wydziat Eksploatacji i Ruchu

Proces Obstuga komunikacji tramwajowej i autobusowej - realizacja
Podprocesy

Codzienna obstuga taboru autobusowego
Codzienna obstuga taboru tramwajowego

Cel procesu Realizacja zadania przewozowego zleconego przez MZDiT

Miary procesu
Ilos¢ wystawionych cedut oraz kart drogowych
Sredni czas przygotowania harmonogramu pracy kierowcéw i motorniczych

Opis procesu

MZDIiT przekazuje dla MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0. zadania przewozowe oraz plan
wozokilometrow w postaci papierowej, nieedytowalnych plikach *.pdf oraz plikach
eksportowych *.dbf. Dane zostajg wczytane do systemu, do modutu Dyspozytornia. Planisci
analizujg w systemie dostarczone zadanie przewozowe. W przypadku uwag do zadania
przewozowego zostajg przygotowane oraz wystane do MZDIT propozycje korekty. Plik z
poprawionym zadaniem przewozowym zostaje ponownie wczytany do systemu. W przypadku
braku uwag, planis5ci w module Dyspozytornia przygotowujg miesieczny plan pracy
kierowcdw i motorniczych. Przy tworzeniu planu uwzglednione zostajg miedzy innymi plany
urlopowe zarejestrowane w module Kadry, preferencje kierowcow dotyczace dni, godzin
pracy, przypisanie kierowcow do pojazdow. Powyzsze informacje sg zarejestrowane w
module Dyspozytornia. Harmonogram zostaje przekazany do zatwierdzenia przez
przetozonego. Po zatwierdzeniu wydrukowane zostajq dzienne listy ekspedycyjne. Miesieczne
plany pracy zostajg przekazane dla kierowcoéw oraz motorniczych.

Na poczatku miesigca powstajg codzienne listy ekspedycyjne. Powstaja one na podstawie
miesiecznego harmonogramu po uwzglednieniu nieobecnoéci pracownikow w danym dniu
spowodowanych zwolnieniami lekarskimi, urlopami na zadanie lub innymi losowymi
przypadkami. Zatwierdzone listy na dany dzien zostajg przekazane do Dyspozytora.
Rozpoczyna sie realizacja zadania przewozowego na dany dzien. Rownolegle dyspozytor
nanosi uwagi na liscie ekspedycyjnej. Realizowane sa procesy ,Codzienna obstuga taboru
autobusowego” oraz ,Codzienna obstuga taboru tramwajowego”. Po zakonczeniu dnia
zostajq zebrane Karty drogowe od kierowcéw oraz ceduty od motorniczych szczegétowo
opisujace przebieg zadania przewozowego. Dyspozytor zatwierdza zrealizowang przez
kierowcow oraz motorniczych w ciggu danego dnia prace poprzez podpisanie cedut oraz kart
drogowych.

Uwagi

Wczytywanie przez system zadania przewozowego dostarczanego w formie pliku przez
MZDiT. Obecnie wykorzystywane trzy systemu DPK Dyspozytor, DPK Grafik oraz DPK Ruch
powinny zosta¢ zastgpione jednym zintegrowanym rozwigzaniem. Spowoduje to rezygnacje z
zaciggania danych tworzonych przez rézne rozwigzania. Dane kadrowe (kartoteki,
uprawnienia, szkolenia i badania, absencje/plany urlopdw) zaczytywane z modutu ZSI — ERP
Kadry. Informacje dotyczace przypisania kierowcy do autobusu, preferowane trasy, itp.
powinny by¢ parametrami rejestrowanymi dodatkowo w module dyspozytorskim. Dostep do
poszczegdlnych modutdéw systemu Dyspozytornia powinien by¢ regulowany za pomocq
definiowania praw dostepu.

Czynnosci w procesie

Czynnosc Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Wczytanie zadania
przewozowego do systemu

Analiza zadania

Przygotowanie uwag,
proponowane
rozwigzania/korekty
Tworzenie miesiecznego
harmonogramu pracy
kierowcdw i motorniczych,
przy uwzglednieniu planéw
urlopowych, preferenciji
kierowcow dotyczacych dni,
godzin pracy, przypisania
kierowcow do autobusow
Przekazanie do
zatwierdzenia
harmonogramu pracy
Wydruk dziennych list
ekspedycyjnych, kart
drogowych dla kierowcéw

oraz cedut dla motorniczych

Przekazanie miesiecznych
planéw do kierowcow i
motorniczych

Poréwnanie listy obecnosci
z planem, modyfikacja

grafiku na dzien nastepny w

przypadku urlopu na

zadanie, zwolnien lekarskich

kierowcow oraz
motorniczych oraz w innych
losowych przypadkach
Zatwierdzenie planu na
nastepny dzien dla
dyspozytora

Naniesienie poprawek na
listy ekspedycyjne na dany
dzien

Zebranie kart drogowych
oraz Cedut (w przypadku
tramwajow) od kierowcow i
motorniczych
Zatwierdzenie wykonania
pracy: podpisanie kart
drogowych oraz cedut z
danego dnia

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

Wczytanie pliku
dostarczonego przez
MZDIT

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI - modut Dyspozytornia

ZSI - modut Dyspozytornia
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4. Obstuga komunikacji tramwajowej i autobusowej — roz liczenie

ID PG.UT.04

Obszar Realizacja przewozow

Wiasciciel procesu Wydziat Eksploatacji i Ruchu, Biuro Rozliczen Wydziatéw
Proces Obstuga komunikacji tramwajowej i autobusowej-rozliczenie
Podprocesy

Cel procesu Rozliczenie zadania przewozowego zleconego przez MZDiT

Miary procesu
Procentowa wartos¢ odchylenia planu do realizacji Zadania Przewozowego
Srednia wielko$¢ przepatu/oszczednosci na pojazd

Opis procesu

Po zatwierdzeniu kart drogowych oraz cedut pracownicy Biuro Rozliczen Wydzialéw
rozliczajg realizacje zadania przewozowego. Zaczytane zostajg informacje o realizacji
zadania przewozowego z systemu Municom.Premium do modutu Dyspozytornia. System
Dyspozytornia sprawdza, czy zaczytane dane dotyczace realizacji zadania przewozowego
sa zgodne z planem przy uwzglednieniu zdefiniowanego poziomu btedu. Jesli dane nie sg
zgodne, pracownik sprawdza zatwierdzone karty drogowe oraz ceduly, poprawia ewentualne
btedy w systemie. Na podstawie zatwierdzonych danych zostajg wyliczone automatycznie
przez system: kilometry na poszczegélnych liniach, réznice kilometrowe na liniach,
rozliczenia na potrzeby wyliczenia przepatu/oszczednosci. Wypetniony zostaje dzienny
rejestr strat kursow.

Po zakonczeniu miesigca zostaje rozliczony miesieczny czas pracy kierowcéw oraz
motorniczych. Dane zostajg zaimportowane do ZSI — ERP modut Ptace.

Przygotowany zostaje ,Raport z wykonania Zadania Przewozowego”’ zawierajacy
poréwnanie planu oraz wykonania zadania przewozowego w miesigcu. Na podstawie raportu
Pion Ksiegowo-Ekonomiczny wystawia fakture, ktéra wysyta wraz z rozliczeniem do MZDiT.

Uwagi

Zaczytywanie informacji dotyczacych realizacji zadania przewozowego z systemu
Municom.Premium (informacje zarejestrowane przez autokomputery zainstalowane w
tramwajach oraz autobusach). Jedynie w sytuacjach spornych (wyniki odbiegajg od
standardowych wartosci) pracownik recznie sprawdza dokumentacje papierowg
przygotowana przez kierowcOw oraz motorniczych z danymi w systemie.

Na podstawie zebranych danych wszelkie zestawienia generowane sg automatycznie w
formie zdefiniowanych raportéw.

Czynnosci w procesie

Czynnosc Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT
Zaczytanie informacji o ZSI - modut Dyspozytornia
realizacji zadania Municom.Premium

przewozowego z systemu

Municom.Premium do

modutu Dyspozytornia

Sprawdzenie czy ZSI - modut Dyspozytornia
zaczytane dane

dotyczace

zrealizowanego zadania

przewozowego sg zgodne

z planem przy

uwzglednieniu

zdefiniowanego poziomu

btedu

Reczne wpisanie lub ZSI - modut Dyspozytornia
poprawa danych do

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



systemu z
przygotowanych przez
kierowcow oraz
motorniczych kart
drogowych oraz cedut
Automatyczne dzienne
rozliczenie kilometréw na
potrzeby
przepatu/oszczednosci wg
typoéw zbiorczych oraz
podstawowych taboru
Automatyczne wyliczenie
kilometrow na
poszczegolnych liniach,
wykazu réznic
kilometrowych na liniach,
réwniez wg typow
zbiorczych oraz
podstawowych taboru
Wypelnienie dziennego
rejestru strat kursow

Rozliczenie miesieczne
czasu pracy kierowcow i
motorniczych

Export danych do modutu
Ptace

Rozliczenie miesieczne
wozokilometréw na
poszczegdlnych liniach
wg typow linii oraz wg
typoéw zbiorczych taboru

Wystawienie faktury dla
MZDIT

Wystanie rozliczenia wraz
z fakturg do MZDiT

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

ZSI- modut Dyspozytornia

ZSI - modut Dyspozytornia

Opis przyczyn straconych | ZSI - modut Dyspozytornia
kurséw wraz z podaniem
wydziatu
odpowiedzialnego za
realizacje kursu
Zliczenie ZSI - modut Dyspozytornia
przepracowanych w
miesigcu godzin przez
kierowcéw i motorniczych,
naliczenie dodatkéw (np.
za godziny nocne,
Swigteczne, przerywany
czas pracy, nadgodziny)
ZSI — ERP modut Place

Raport zawiera: ZSI - modut Dyspozytornia
-plan wozokilometréw z
uwzglednieniem typu tabor
i kurséw na
poszczegdinych liniach z
podziatem na kilometry
wykonane w miescie i
gminie

-wykonanie
wozokilometrow

-réznice wozokilometrow

ZSI — ERP modut Sprzedaz
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5. Remonty

ID PP.RE.O5
Obszar Remonty i inwestycje
Wiasciciel procesu Wydziat Autobusowy, Wydziat Tramwajowy
Proces Remonty
Podprocesy
Zakupy
Cel procesu Remonty pojazdéw MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

Miary procesu

Ilos¢ zrealizowanych remontéw zaplanowanych w roku
Ilos¢ zrealizowanych remontéw niezaplanowanych w roku
Tlo$¢ uszkodzen pojazdéw MPK w roku

Opis procesu

W MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0. remonty autobuséw oraz tramwajow moga wynikac z
niesprawnosci pojazdu wykrytej w trakcie codziennej obstugi oraz moga wynikac z realizacji
zaplanowanych remontdw, z planu przegladu, po zrealizowaniu okreslonego przebiegu.

W przypadku niesprawnego pojazdu na wystawione zlecenie remontowe przez Biuro
Rozliczen Wydziatow mistrz/brygadzista rozpoznaje rodzaj naprawy, a nastepnie
rozdysponowuje prace zaplecza technicznego, ktoérego pracownicy prébujg naprawi¢ pojazd.
W przypadku remontu zaplanowanego realizowana jest naprawa zgodnie z zakresem prac do
wykonania. Jesli do wykonania remontu konieczne sg czesci zamienne, a pojazd jest na
gwarancji osoby uprawnione zamawiajg czesci z magazynu wskazanego przez producenta.
Zostajg one przyjete na magazyn. W przypadku, gdy pojazd nie jest na gwarancji sprawdza
sie czy czesci sq dostepne na skladzie konsygnacyjnym (zewnetrznym podmiocie z ktdrym
MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0. posiada podpisang umowe na statg dostawe czesci
zamiennych). Jesli czesci nie ma na sktadzie, muszq one zosta¢ zakupione zgodnie z
procesem , Zakupy”.

Pracownik pobiera czesci z magazynu lub ze sktadu konsygnacyjnego. W przypadku pobrania
Z magazynu zostaje wydrukowany dokument RW. Pracownicy zaplecza naprawiajg pojazd.
Odbiér dokonywany jest przez mistrza lub pracownika Oddziatu Kontroli Technicznej. Jesli
zostanie stwierdzone, ze remont nie zostat wykonany prawidtowo, pojazd wraca do naprawy.
Remont zostaje zarejestrowany, w przypadku tramwajow w cedule pojazdoéw oraz ksigzce
raportow dziennych, w przypadku autobuséw w Oddziale Kontroli Technicznej w zeszytach
przyporzadkowanych dla poszczegdlnych autobusow.

Remont moze wynika¢ réwniez z kolizji/uszkodzenia pojazdu. Biuro Rozliczen Wydziatow
okresla winnego zdarzenia. W przypadku winy osoby trzeciej sprawca zostaje wskazany,
wystawiony zostaje protokét do likwidacji szkody. Biuro Rozliczen Wydziatow wystawia
zlecenie remontowe.

Po zrealizowanym remoncie w przypadku gdy remont byt realizowany w pojezdzie na
gwarancji lub remont byt spowodowany kolizjg/zniszczeniem zostaje wystawiona faktura a w
przypadku remontu gwarancyjnego dodatkowo wniosek gwarancyjny. Do dyspozytora
przekazana zostaje informacja o sprawnosci pojazdu.

W przypadku gdy kolizja byta z winy obcej utworzony zostaje arkusz kalkulacyjny naprawy,
pismo przewodnie, zestawienie materiatowe. Po akceptacji Zarzadu dokumenty zostajq
wystane do firmy ubezpieczeniowej oraz przekazanie do ksiegowosci. Jesli kolizja byta z winy
pracownika, zostaje utworzona nota ksiegowa, arkusz kalkulacyjny naprawy, zestawienie
materiatowe i po akceptacji Zarzadu dokumenty zostajg wystane do pracownika oraz
przekazanie do ksiegowosci. Pion Ksiegowo-Ekonomiczny rozlicza koszty materiatéw oraz
0sobogodzin poniesionych na obstuge zlecenia.

Uwagi

Wdrozenie modutu Warsztaty, ktory bedzie stuzyt do rejestracji oraz rozliczania kosztow
remontéw (materiatdéw i czesSci oraz roboczogodzin pracownikéw).

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Czynnosci w procesie

Czynnosc

Okreslenie winnego
kolizji/luszkodzenia
Wskazanie sprawcy,
wystawienie protokotu do
likwidacji szkody
Wystawienie zlecenia
remontowego
Rozpoznanie rodzaju
naprawy,
rozdysponowanie pracy,
wystawienie zlecenia
remontowego

Naprawa zgodnie z
zakresem prac do
wykonania

Zamowienie czesci przez
osoby uprawnione

Przyjecie towaru

Wystawienie ceduty
pobrania

Wydanie materiatu,
wydruk dokumentu RW
Pobranie towaru ze
sktadu

Rejestracja pobranych
towarow ze sktadu
konsygnacyjnego
Naprawa

Odbiér remontu

Przekazanie informacji o
sprawnosci pojazdu dla
dyspozytora (w przypadku
autobuséw jak i
tramwajow)
Przygotowanie arkusza
naprawy oraz zestawienia
materialowego
Przygotowanie noty
ksiegowej, arkusza
naprawy oraz zestawienia
materialowego

Przestanie dokumentéw
do firmy
ubezpieczeniowej
Przestanie dokumentow
do pracownika
Przygotowanie wniosku
gwarancyjnego
Wystawienie faktury

Ksiegowe rozliczenie
kosztow materiatléw oraz
roboczogodzin

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

Uwagi szczegdtowe

Zamoéwienie czesci z
magazynu wskazanego
przez producenta

Dokumenty muszg zostaé
podpisane przez Zarzad

Dokumenty muszg zostaé
podpisane przez Zarzad

Wsparcie IT

ZSI — ERP moduf Warsztaty

ZSI — ERP modut Warsztaty

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa
ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa
ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Warsztaty

ZSI modut Dyspozytornia

ZSI — ERP modut Warsztaty

ZSI — ERP moduf Warsztaty

ZSI — ERP modut Sprzedaz

ZSI — ERP modut Ksiegowos¢
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6. Remonty infrastruktury

ID PP.RI.06
Obszar Remonty i inwestycje
Wiasciciel procesu Wydziat Utrzymania Infrastruktury
Proces Remonty infrastruktury
Podprocesy
Zakupy
Cel procesu Remonty infrastruktury MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

Miary procesu
Ilos¢ zrealizowanych remontéw w roku
Warto$¢ zrealizowanych remontéw

Opis procesu

W MPK w Czestochowie Sp. z o. o. remonty infrastruktury mogg wynika¢ z biezacej
koniecznosci napraw badz moga by¢ realizowaé zgodnie z zaplanowanym na dany rok
planem remontéw. W pierwszej kolejnosci Biuro Wydziatowe wchodzace w sktad Wydziatu
Utrzymania Infrastruktury otwiera zlecenie remontowe w systemie. Zlecenie moze byc
zrealizowane sitami wiasnymi MPK lub moze zosta¢ ogtoszone postepowanie przetargowe na
realizacje prac.

W przypadku zlecenia realizowanego sitami MPK okreSlone zostajg potrzeby dotyczace
materiatdw oraz osob niezbednych do prawidtowej realizacji zlecenia. W przypadku braku
towaru na magazynie nalezy go zakupi¢ zgodnie z procesem ,Zakupy”. Niezbedny towar
zostaje pobrany z magazynu, wystawiony zostaje dokument RW. Remont moze byc¢
wykonany przez Oddziat Mechaniczno - Budowlany. Prace odbierane sg przez kierownika
Wydziatu Utrzymania Infrastruktury. Biuro wydziatlowe rozlicza wykonane prace w
szczegolnosci ile godzin przypadto na wykonanie zlecenia, jakie byty koszty materiatéw. Pion
Ksiegowo-Ekonomiczny rozlicza poniesione koszty.

W przypadku remontdw realizowanych przez podmiot zewnetrzny jest odbierana ustuga. Jesli
nie zostata wykonana prawidtowo, Biuro Wydziatowe reklamuje wykonane prace. Kierownik
podpisuje protokdt odbioru prac. Ustuga zostaje rozliczona przez Pion Ksiegowo-
Ekonomiczny.

Uwagi

Modut Warsztaty bedzie stuzyt do rejestracji oraz rozliczania kosztow remontow (materiatow i
czesci, roboczogodzin pracownikéw).

Czynnosci w procesie

Czynnosc Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT

Otwarcie zlecenia ZSI — ERP modut Warsztaty
remontowego

Otwarcie zlecen Zlecenia w rozdzieleniu | ZSI — ERP modut Warsztaty
rocznych na budynki i charakter

prac: np. malarskie,
szklarskie, Slusarskie,
hydrauliczne,
elektryczne

Okreslenie potrzeb: ZSI — ERP modut Warsztaty
materialy oraz osoby

Odbior ustugi ZSI — ERP modut Warsztaty
Reklamacja

Pobranie materiatu z ZSI — ERP modut Gospodarka
magazynu Magazynowa

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Wykonanie prac

remontowych

Podpisanie protokotu

odbioru

Rozliczenie prac Rozliczanie: ile godzin | ZSI — ERP modut Warsztaty
przypadio na zlecenie,
ile zuzyto materiatow

Rozliczenie ustugi ZSI — ERP modut Ksiegowos¢

Ksiegowe rozliczenie ZSI — ERP modut Ksiegowos¢

kosztow materiatow
oraz roboczogodzin
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7. Sprzedaz

ID PP.SP.07

Obszar Dostarczenie produktéw i ustug

Sekcja Sprzedazy Biletdw, Dziat Zaopatrzenia i Magazynéw,
Wydziat Eksploatacji i Ruchu, Wydziat Autobusowy, Wydziat
Tramwajowy, Biuro Rozliczen Wydziatéw, Wydziat Utrzymania
Infrastruktury, Sekcja Marketingu i Reklamy

Wiasciciel procesu

Proces Sprzedaz

Podprocesy

Sprzedaz biletéw, ustug oraz towardow przez MPK w

Cel procesu Czestochowie Sp. z 0. o.

Miary procesu

Warto$¢ sprzedanych biletéw w miesigcu
Wartos¢ sprzedanych ustug w miesigcu
Warto$¢ sprzedanych towaréw w miesigcu

Opis procesu

Podstawowq ustuga oferowang przez MPK w Czestochowie Sp. z o. o. jest ustuga
transportowa realizowana przez kursujace na liniach autobusy oraz tramwaje. Kontrahenci
zgtaszajq sie do kas biletowych celem zakupu biletéow. Sprzedaz odbywa sie w systemie
Municom.Premium. Bilety mogq by¢ sprzedawane osobom indywidualnym jak réwniez
hurtowo dla podmiotéw odsprzedajacych bilety klientom indywidualnym.

Kontrahent zainteresowany zakupem ustugi transportowej, ustugi reklamowej, zakupem
towaru badz odpadu zgtasza sie do odpowiednich komdrek organizacyjnych MPK.

Komorki organizacyjne otrzymujg zgtoszenie na realizacje ustugi transportowej, reklamowej,
remontowej, itp. Po analizie oraz rejestracji zgtoszenia informujg kontrahenta, czy sa w
stanie zrealizowac ustuge. Jesli istnieje mozliwos¢ ustuga jest realizowana. W danej komoérce
wystawiona zostaje faktura przy uzyciu modutu ZSI — ERP Sprzedaz.

W przypadku checi zakupu towaru bedacego wiasnosciag MPK, Zarzad przekazuje zgtoszenie
do komorki, ktéra dysponuje towarem celem wydania opinii 0 mozliwos¢ sprzedazy.

Komoérka moze zezwoli¢ na sprzedaz lub wyda¢ opinie odmowng i przygotowac pismo
o braku mozliwosci sprzedazy. Dziat Zaopatrzenia i Magazyndw przekazuje pismo do podpisu
przez Zarzad, a nastepnie wysyta pismo zainteresowanemu kontrahentowi. W przypadku
zgody na sprzedaz, komisja ds. wyceny przeprowadza wycene. Protokdt wyceny zostaje
podpisany przez Zarzad. Dziat Zaopatrzenia i Magazyndw informuje kontrahenta o mozliwosci
oraz warunkach sprzedazy. Jesli kontrahent jest nadal zainteresowany, komérka wydaje
towar, wystawiona zostaje faktura.

Uwagi
Sprzedaz bedzie rejestrowana w jednym centralnym systemie. Wyjatkiem jest sprzedaz

biletdw oraz dotadowan, ktéra bedzie odbywata sie jak obecnie za posrednictwem systemu
Municom.Premium firmy R&G/Taran z Mielca.

Czynnosci w procesie

Czynno$¢ Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT

Zgtoszenie kontrahenta
celem zakupu biletéw
Sprzedaz biletéw Municom.Premium

Wydanie biletow z kasy | Kontrahent hurtownik
posiada podpisang
umowe na zakup
biletow. Na podstawie
umowy zgtasza sie do
kasy biletowej

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Zgtoszenie sie

kontrahenta celem

zakupu towaru,

odpadu, ustugi

Otrzymanie i rejestracja ZSI — ERP modut Sprzedaz
zgloszenia na

realizacje ustugi

transportowej/

reklamowej/remontowej

Analiza

Poinformowanie
kontrahenta o braku
mozliwosci realizaciji
Poinformowa klienta o
mozliwosci realizaciji
Realizacja ustugi

Wystawienie faktury ZSI — ERP modut Sprzedaz
Przekazanie zgtoszenia ZSI — ERP modut Sprzedaz
do komorki

organizacyjnej w celu
wydania opinii,
rejestracja zgtoszenia
Wydanie opinii

Przygotowanie pisma o
braku mozliwosci
sprzedazy
Przekazanie pisma do
podpisania przez
Zarzad

Podpisanie pisma

Wyslanie pisma
zainteresowanemu
Przygotowanie opinii 0
mozliwosci sprzedazy
Przeprowadzenie
wyceny przez komisje
ds. wyceny
Podpisanie protokotu
przez Zarzad
Poinformowanie
Kontrahenta o
mozliwosci i warunkach
sprzedazy

Wydanie towaru

Wystawienie faktury ZSI — ERP modut Sprzedaz

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.
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8. Zakupy

ID PP.ZA.08

Obszar Zaopatrzenie

Dziat Zaopatrzenia i Magazyndéw, Dziat Zaméwien Publicznych,

Wiasciciel procesu Techniki i Inwestycii

Proces Zakupy

Podprocesy

Realizacja zakupdw na potrzeby MPK zgodnie z Prawem
Cel procesu Zamowien Publicznych oraz wewnetrznym regulaminem
udzielania zamoéwien publicznych ponizej progéw ustawowych

Miary procesu
Ilos¢ organizowanych postepowan przetargowych w roku
Srednia warto$¢ zaméwienia

Opis procesu

Komorki organizacyjne MPK w Czestochowie Sp. z 0. o. zgtaszajg zapotrzebowanie na zakup
do Dziatu Zaopatrzenia i Magazyndw. Zapotrzebowanie zgtaszane jest na druku
zapotrzebowania, ktéry zawiera opis towaru lub ustugi, jej iloS¢ oraz szacunkowgq cene. Druk
jest podpisywany przez zamawiajacego oraz kierownika komorki organizacyjnej zgtaszajacej
zapotrzebowanie. Dziat Zaopatrzenia i Magazynéw sprawdza prawidtowo$¢ sporzadzenia
dokumentu. Jesli druk zapotrzebowania nie zostat wystawiony poprawnie, zostaje on
przekazany do poprawy do osoby zgtaszajacej zapotrzebowanie. Poprawnie wypetnione
zapotrzebowanie zostaje przekazane na Zarzad. Jesli Zarzad bedzie potrzebowat dodatkowych
informacji, Dzial Zaopatrzenia i Magazyndw przekazuje uwagi/zapytania autorowi
zapotrzebowania w celu przygotowania wyjasnien. Przygotowane wyjasnienia zostajg
przekazane na Zarzad. Zarzad moze sie zgodzi¢ na zakup lub nie wyrazi¢ zgody. W takim
wypadku Dziat Zaopatrzenia i Magazynéw przekazuje zainteresowanym komdrkom decyzje o
braku zgody. W przypadku zgody na zakup weryfikowane jest, czy konieczne jest
zorganizowanie postepowania przetargowego. Jesli nie ma takiej koniecznosci, Dziat
Zaopatrzenia i Magazynow przeprowadza analize rynku, zbiera oferty, sporzadza wzor
zamowienia, ktory trafia do podpisu przez Zarzad.

W przypadku koniecznosci zorganizowania postepowania zostaje przygotowany wniosek na
Zarzad celem powotania komisji przetargowej. Komisja przygotowuje wniosek o wszczecie
postepowania. Wniosek musi zosta¢ zaakceptowany przez Zarzad. Dziat Zamdwien
Publicznych, Techniki i Inwestycji rejestruje wniosek w rejestrze zamdwien publicznych.
Przygotowany zostaje SIWZ, projekt umowy oraz ogtoszenie. Zostaje ogtoszone postepowanie
badZz ogtoszenie zostaje przestane do wybranych firm. Oferty zostaja ocenione, zostaje
podpisana umowa. Dziat Zamdwien Publicznych, Techniki i Inwestycji rejestruje podpisang
umowe. Dziat Zaopatrzenia i Magazyndw oraz komorki zgtaszajace zapotrzebowanie nadzorujq
realizacje zamdwienia. W przypadku przyjecia towaru na magazyn wystawiony zostaje
dokument PZ. Komdrka wystawia cedute na podstawie ktdrej towar jest pobierany z
magazynu. W magazynie wygenerowany zostaje dokument RW. W przypadku, gdy przy
odbiorze nie korzystamy z magazynu, zamawiajacy odbiera produkt/ustuge podpisujac
protokdt odbioru. Pion Ksiegowo-Ekonomiczny rozlicza otrzymane faktury.

Uwagi

Zgtoszenie zapotrzebowania zawsze musi zostac zgtoszone za posrednictwem Dziatu
Zaopatrzenia i Magazynéw. W module Gospodarki Magazynowej powinien by¢ rejestrowany
status realizacji zamdwienia: zgtoszone, zaakceptowane, w trakcie realizacji, zrealizowane, itp.

Czynnosci w procesie

Czynnosc Uwagi szczegdtowe Wsparcie IT
Zgtoszenie Zapotrzebowanie

zapotrzebowania na zglaszane jest na druku

zakup Zapotrzebowanie

Dokument zawiera:
opis asortymentu/ustugi
ilos¢ szacunkowa cena

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.



Rejestracja zgtoszonego
zapotrzebowania
Sprawdzenie
poprawnosci
sporzadzenia
dokumentu

Poprawa
zapotrzebowania
Przekazanie
zapotrzebowania na
Zarzad

Zapoznanie sie z
Zapotrzebowaniem
Przekazanie uwag/
zapytan autorowi
zapotrzebowania w celu
przygotowania
wyjasnien
Przygotowanie
wyjasnien

Podjecie decyzji
dotyczacej zakupu
Przekazanie informacji
zainteresowanym
komorkom o decyzji -
brak zgody na zakup.
Rejestracja braku zgody
Analiza rynku

Zebranie ofert

Sporzadzenie
zamowienia
Przygotowanie wniosku
na Zarzad o powotanie
Komisji Przetargowej w
celu przygotowania
postepowania

Podjecie uchwaty o
powotaniu komisji
Przygotowanie wniosku
0 wszczecie
postepowania
Akceptacja wniosku

Rejestracja wniosku w
rejestrze zamowien
publicznych
Przygotowanie
SIWZ/zaproszenia,

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

Druk jest podpisywany
przez osobe
Zamawiajgca,
kierownika komorki
organizacyjnej

Inicjacja postepowania
przetargowego
Inicjatorem
postepowania moze by¢
dziat Zaopatrzenia i
Magazynow oraz
Kierownicy komorek
organizacyjnych w celu
przeprowadzenia
postepowania
przetargowego

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa
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projektu umowy,
ogtoszenia

Ogtoszenie
postepowania/przestanie
zaproszen do
wybranych firm
Whplyniecie oraz ocena
ofert

Podpisanie umowy

Rejestracja podpisanej

umowy

Nadzér nad realizacjg

zamoéwienia

Zarejestrowanie i

realizacja zamowienia

Przyjecie na

magazyn,wystawienie

Pz

Wystawienie protokotu

odbioru

Wydanie towaru

zapotrzebowujgcemu,

wystawienie RW

Odbior ustugi/produktu | Podpisanie protokotu
odbioru

Rozliczenie ksiegowe Rozliczenie faktur

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa
ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa
ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Gospodarka
Magazynowa

ZSI — ERP modut Finansowo-
Ksiegowy
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ZALACZNIK Nr 2 do Umowy Nr Z/..... /P1/2015
Zzdnia ...covevienennnnnnn. 2015 roku

WYMAGANIA FUNKCJONALNE ORAZ POZAFUNKCJONALNE DLA SYSTEMU

(UWAGA !!! Tutaj znajda sie wypelnione tabele z zalacznika nr 5 do
formularza ofertowego bez opcji)

MPK w Czestochowie Sp. z o. o. 86



ZAt ACZNIK Nr 3 do Umowy Nr Z/..... /P1/2015
zdnia ..., 2015 roku

MINIMALNE WYMAGANIA DLA INFRASTRUKTURY SPRZETOWE]

Wymagane jest aby dostarczona przed rozmiem wiaciwego wdraenia Systemu
infrastruktura serwerowa (nowa — pochgoz z bieacej produkcji producenta) obejmowata
minimum dwa serwery (do obstugi aplikacji Systemmazosystemu bazy danych Systemu), macierz
dyskowy (do przechowywania danych Systemu), zasilacz kerpowy UPS (do podtrzymania
pracy w/w uradzex przez minimum 30 minut z zapewnieniem bezpieczneggaczania
chronionych urzdze i raportowaniem), listwy zasilage, nagpd tasmowy LTO z 10 szt. tan LTO
oraz tama czyszcaca (z kar interfejsu SCSI lub SAS, okablowaniem i dedykowany
oprogramowaniem do backupu danych Systemudmayt& TO lub rozwazanie alternatywne).

Infrastruktura serwerowa ma byprzystosowana do zabudowy w szafie typu Rack ¥9”.
tym celu musi b§ dostarczony komplet akcesoriow wraz z wysuwanyzgnami umaliwiajacych
prawidtowy monta w w/w szafie.

Do przechowywania kopii bezpieamtwa danych Systemu najedodatkowo wykorzysta
posiadany przez Zamawagpgo dysk sieciowy Ctera C400 (RAID-5, 8TB przestizuzytkowe)).
Zakup licencji serwerowych do tego adzenia przez Zamawigjego.

Infrastruktura serwerowa ma zapewnskalowalnéé serweréw oraz macierzy w tym
skalowanie poziome zazane ze zmianzasobow systemowych.

Infrastruktura serwerowa ma zapewnprawidiowe, bezpieczne i efektywne dziatanie
Systemu oraz zachowataka samy stabilnd¢ i wydajng¢ pracy niezalenie od wzrostu liczby
jednoczesnychaytkownikow do ich ilgci maksymalnej.

Poniej zamieszczono minimalne wymagania jakie powinosigo& dostarczona w ramach
zamowienia infrastruktura serwerowa.

Tabela 1. Minimalne wymagania stawiane na dostarczone serwery

Pozycja Parametry
Procesor 2 x 4 rdzeniowy klasy x86
Pamg¢ operacyjna RAM 32 GB z zabezpieczeniem
System operacyjny Windows Server/Linux
Rack 19" o wysokéci maks. 2U z mziwoscia instalacji do 8 dyskéw
Obudowa twardych HotPlug

SAS, SATA, SSD, obstuga HotPlug,
zainstalowane 2 dyski twarde o pojerétianin. 300GB, SAS, 15krpm
Dyski twarde skonfigurowane fabrycznie w RAID 1

Dedykowany sprgowy kontroler dyskowy, posiadgly min. 512MB
nieulotnej pamici cache z maiwoscia konfiguracji pozioméw RAID: 0

Kontroler dyskéw 1,5,6,10

Interfejsy sieciowe Whudowana dwuportowa karta GigBthernet z maiwoscia agregacii
Naped optyczny Naped DVD+/-RW DL, BR

Zasilacz Gléwny + zapasowy (1+1) o mocy min. 650V\zég

Parametry oferowanych serwerow:

Pozycja Parametry

Procesor

Pamg¢ operacyjna RAM

System operacyjny

Obudowa

MPK w Czestochowie Sp. z o. o. 87



Dyski twarde

Kontroler dyskow

Interfejsy sieciowe

Naped optyczny

Zasilacz

Tabela 2. Minimalne wymagania stawiane na macierz dyskowa przeznaczona na
przechowywanie danych Systemu (zintegrowana lub oddzielna)

Pozycja Parametry
Minimum 2GB pamici podrcznej z nieograniczonym czasowo
Pamg¢ podrczna cache zabezpieczeniem w razie awarii zasilania
Dedykowane sprtowe kontrolery z redundangc{zapewniajce wysol
Kontrolery doskpnaci¢). Wymagane poziomy RAID co najmniej 5, 6, 10, 50
System operacyjny Natywna wspoétpraca z systemasriaayjnymi Windows Server/Linu
Rack 19” o wysokéci maks. 2U z mziwoscia instalacji min. 8 dyskow
Obudowa twardych HotPlug

Zainstalowane min. 5 dyskéw 300GB HotPlug SAS Ik r
skonfigurowane fabrycznie w min. RAID 5 (sprawy),
z mazliwoscia rozbudowy o moduly z dyskami SAS, SATA, SSD oraz
dodatkowym zapasowym dyskiem 300GB HotPlug SASrpbk z
Dyski twarde kieszeni

Zasilacz Gléwny + zapasowy (1+1) o mocy min. 650\zég

Parametry oferowanej macierzy dvskowej przeznaczonej na przechowywanie danych
Systemu (zintegrowana lub oddzielna):

Pozycja Parametry
Pami¢ podrczna cache
Kontrolery
System operacyjny
Obudowa
Dyski twarde
Zasilacz

Wymagane jest aby w przypadku zestvanej macierzy dyskowej zapewnwydajne
operacje zapisu/odczytu pogdy serwerami, a macierza pomog odpowiednich interfejséw SAS,
Fiber Channel lub inne o podobnej wyd&jio

Wykonawca zapewni minimum 36 migseé gwarancji na dostarczpninfrastruktue
serwerowy liczac od daty podpisania protokotu odbioru z czaserkajeaa rozpocgcie naprawy w
nastpnym dniu roboczym. W przypadku uszkodzenia w dkregvarancyjnym dysku twardego
bedacego na wypos@niu dostarczonej infrastruktury serwerowej nie sgoza on siedziby
Zamawiajcego. Dostarczony zostaje nowy w ramach gwaraRkgjma serwisujca musi posiada
wiasciwe oraz aktualne certyfikaty naviadczenie ustug serwisowych oraz aktualne autajgza
producenta spetu. Wymagane jest przedstawieni@veadczenia producentae w przypadku nie
wywiagzywania st z obowiazkow gwarancyjnych Wykonawcy lub firmy serwigcgj, przejmie on na
siebie wszelkie zobowrania zwizane z serwisem.

W czasie obowizywania gwarancji dostawca zobawany jest do udogbnienia
Zamawiagcemu nowych wersji BIOS, firmware i sterownikow (mdytach CD lub stronach
internetowych) do przekazanej infrastruktury seomesj.

Zamawiajcy wymaga dokumentacji wegzyku polskim lub angielskim. Mdiwos¢ telefonicznego
sprawdzenia konfiguracji spytowej serwera oraz warunkéw gwarancji po podaniumemu
seryjnego bezpoednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Zamawiajcy dopuszcza rozwkanie alternatywne, instalowane fizycznie w
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siedzibie Zamawiafgego, rownowzne wyzej wymienionemu.

Wykonawca powinien poda doktadm specyfikacg wymaga technicznych
i sprztowych dotycacych infrastruktury informatycznej, ktéra zapewnfeldywna prac
oferowanego Systemu.

Tabela 3 i 4 opisgj minimalne parametry stacji roboczych oraz sieangaterowej
posiadane przez Zamawiaeggo. Wymagane jest, aby dostarczony System wyktnemt oraz
zapewnial sprawpn prag na posiadanych przez Zamaw@go stacjach roboczych oraz sieci
komputerowej dla maksymalnej $i uzytkownikow Systemu.

Tabela 3. Minimalne wymagania stawiane przez stacje robocze klasy x86 do
prawidlowej i efektywnej pracy w Systemie

L.p. Pozycja Parametry
1 Procesor Procesor Intel Celeron 2Ghz
2 Pamie¢ operacyjna RAM 1 GB RAM
3 Dysk twardy 80 GB
8 System operacyjny Windows XP SP3 PL Professional/ Home

Tabela 4. Minimalne wymagania stawiane przez sie¢ komputerowa do prawidlowego i
efektywnego dzialania Systemu

L.p. Pozycja Parametry

Sie¢ komputerowa w standardzie FastEthernet
wykonana w technologii miedzianej (skretka

1 Se¢ komputerowa komputerowa kategorii 5) oraz swiattowodowej (kabel
swiatlowodowy, wielomodowy).
ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA
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ZALACZNIK Nr 4 do Umowy Nr Z/..... /P1/2015
Zzdnia ...covevienennnnnnn. 2015 roku

WYMAGANIA W ZAKRESIE MIGRACJI DANYCH
Obecnie wykorzystywane systemy informatyczne Zamawiajacego wykazujq duzg rdéznorodnoS¢ oraz wiele

miejsc wprowadzania tych samych danych. Przy tego typu rozproszonym systemie w trakcie wdrozenia
nowego systemu informatycznego nalezy zwrécic¢ szczegdlng uwage na odpowiednie przygotowanie danych do
migracji i wymaga sie Scistego zaplanowania catego tego procesu, w tym okreSlenie szczegotow zakresu

importowanych danych (plan migracji danych).
Standardowa procedura migracji danych przebiega¢ bedzie nastepujaco:

a) Eksport danych z obecnych systemdw (brak dokumentacji technicznej opisujacej struktury danych w
aktualnie uzytkowanych systemach oraz Zamawiajacy nie posiada wsparcia producentéw w zakresie

migracji danych z aktualnie uzywanych systemow);

b) Opracowanie przez Wykonawce pustych arkuszy do migracji (format OpenOffice Calc lub MS Excel) z
opisanymi polami wymaganymi i opcjonalnymi. Arkusze te bedg wypetnione danymi z obecnych baz

danych i arkuszy przez Wykonawce i sprawdzone oraz skorygowane przez Zamawiajacego;
¢) Import danych do Systemu Wykonawcy;
d) Weryfikacja przez Zamawiajacego w nowym Systemie zaimportowanych danych;

e) Poprawa danych w nowym Systemie, w tym usuniecie z nich danych nadmiarowych oraz uzupetnienie
danymi ktdrych w starym systemie nie byto. Krok ten bedzie wykorzystywany przez Zamawiajacych do

uporzadkowania kartotek, wprowadzenia wspdlnych oznaczen i regut tworzenia kartotek.

Podczas migracji danych nalezy zwrdcic uwage na siedem gtdwnych rodzajow danych koniecznych do

przeniesienia.

1. Kontrahenci

Obecne rozwigzania informatyczne wykorzystywane przez Zamawiajagcego powodujq koniecznosé
wyeksportowania kartoteki kontrahentéw z wielu systemow. Podstawg eksportu jest kartoteka kontrahentow
w obecnym systemie finansowo-ksiegowym. W pierwszej kolejnosci nalezy wyeksportowaé kartoteke ze
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ,FIRMA” autorstwa ZTK SOFT EKSPERT z Gliwic. Mozliwa jest
konieczno$¢ skorzystania z pomocy producenta oprogramowania w celu znalezienia w strukturze bazy danych
wszystkich wymaganych pdl. Podczas wykonania eksportu zaleca sie dodanie do oddzielnej kolumny wyrdznika
kontrahenta bez znakdéw grupujacych np. mysinikéw lub spacji. W przypadku kontrahentéw najlepszym
wyréznikiem jest zazwyczaj numer NIP kontrahenta. Pozwoli to w dalszych etapach na znalezienie mozliwie
wielu zdublowanych kartotek. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze taki sam wyrdznik nie zawsze oznacza tego
samego kontrahenta. Po analizie wyeksportowanego arkusza, jeszcze bez usuwania zdublowanych
kontrahentdw, nalezy wykonac eksport kontrahentéw z innych systemoéw i sprobowac przypisac ich do juz
istniejacych w arkuszu. Wszelkie usuniecie rekordéw nadmiarowych przedstawiajacych zdublowanych

kontrahentdéw z danych finansowo-ksiegowych powinno by¢ wykonane dopiero gdy bedzie pewnos¢, ze taki
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kontrahent nie ma nierozliczonych rozrachunkdw, gdyz w takim przypadku import rozrachunkéw bedzie

sygnalizowat btad.

2. Nierozliczone rozrachunki

Nierozliczone rozrachunki sg to zobowigzania i naleznosci ktdre nie zostaly jeszcze optacone i zamkniete w
obecnym systemie finansowo-ksiegowym. Ze wzgledu na zamkniecie roku obrachunkowego rozpoczecie pracy
na nowym systemie odbedzie z poczatkiem nowego roku obrachunkowego. Zrédtem tych informacji jest
Zintegrowany System Zarzadzania ,FIRMA” autorstwa ZTK SOFT EKSPERT z Gliwic. Gtéwnymi informacjami
ktére bedg konieczne do zaimportowania do nowego systemu jest unikalny identyfikator kontrahenta, konto
ksiegowe, wartoSC poczatkowa faktury, kwota pozostata do zaptaty, daty wystawienia, waluta, termin

ptatnosci oraz identyfikator rozrachunku.

3. Salda planu kont

Przeniesienie probne oraz koncowe planu kont z obecnego systemu finansowo-ksiegowego do nowego
systemu na nowy rok obrachunkowy. Przeniesienie probne planu kont obejmie zaimportowanie do nowego
systemu numeru konta ksiegowego, nazwe konta, schemat ksiegowania, wartosci na kontach z mozliwoscig
wskazania ktore wartosci przenie$¢, a ktdre nie. Przeniesienie prébne nastgpi z poczatkiem nowego roku
obrachunkowego. Przeniesienie koncowe obejmujace wprowadzenie bilansu otwarcia na nowy rok
obrachunkowy, nastapi po przeprowadzeniu bilansu spétki za poprzedni rok obrachunkowy. Zrédtem tych

informacgji jest Zintegrowany System Zarzadzania ,,FIRMA" autorstwa ZTK SOFT EKSPERT z Gliwic.

Podczas migracji danych konieczne bedzie takze wykonanie mapowania obecnego planu kont na przyszly aby

w petni wykorzysta¢ wdrazany System.

4. Srodki trwate oraz ewidencja pozabilansowa

Po przeprowadzeniu parametryzacji modutdow obstugujacych Srodki trwate oraz materiaty dtugotrwatego
uzytku w nowym systemie, cze$¢ stownikdw nalezy zasili¢ informacjami z dotychczasowych programoéw. Ze
wzgledu na prowadzenie ewidencji w dwdch réznych programach w zaleznosci od okresu uzywalnosci $rodka
konieczne bedzie wyeksportowanie danych z obydwu obecnych programéw: z systemu EWIDENCIA
MATERIALOWA EM2000 (DOS) dla materiatéw diugotrwatego uzytku oraz z systemu SRODKI TRWALE TST

2000 (DOS) dla srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych.

5. Kartoteki towarowe

Z uwagi na istnienie, w chwili obecnej, kilku réznych systeméw w ktorych sg ewidencjonowane towary,
narzedzia i materiaty wykorzystywane w MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0. konieczne bedzie przygotowanie
jednolitej kartoteki towarowej z uwzglednieniem potrzeb wszystkich zainteresowanych dziatéw. Przed
przystgpieniem do migracji nalezy ujednolicic kodowanie indekséw materiatowych tak, zeby byly one
jednoznacznie rozumiane przez wszystkich zainteresowanych pracownikdw. Przyjecie jednolitej nomenklatury
kodowania indekséw towarowych powinno spowodowa¢ minimalizacje zdublowanych kartotek w programie, a

co za tym idzie wieksze mozliwosci analizy danych.
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6. Stany magazynowe

W celu odpowiedniego przygotowania danych konieczne bedzie wczesniejsze ustalenie w jaki sposob bedq
kodowane indeksy towarowe. Dane dotyczace standw magazynowych powinny zosta¢ uzupetnione wyceng
poszczegdlnych pozycji towarowych i powinny by¢ pobrane z obecnego systemu gospodarki materiatowej o

nazwie ,FIRMA DOS” produkgcji firmy Taran z Mielca.

7. Dane kadrowe i ptacowe

Wykonawca wdrazajacy nowy system przeprowadzi import danych kadrowych i ptacowych z obecnie
eksploatowanych systemoéw informatycznych, w tym z systemu Kadrowo-Ptacowego ,EKSPERT” firmy Soft-
Ekspert z Gliwic oraz wykorzystywanych arkuszy kalkulacyjnych OpenOffice Calc. Zakres przenoszonych
danych musi pozwoli¢ na realizacje biezacych dziatan Zamawiajacego, zapewnienie podstawowych potrzeb
raportowania oraz realizacje kolejnych punktdw wdrozenia Systemu. Na etapie analizy wstepnej Wykonawca
wraz z Zamawiajacym podejma decyzje o szczegdtowych zakresach importowanych danych. Zakres
archiwalnych danych ktére muszg zostac przeniesione w celu zapewnienia poprawnosci naliczen list ptac musi
by¢ dostosowany do potrzeb wdrazanego systemu i musi obejmowac minimum informacje dotyczace danych
osobowych, rachunkdéw bankowych, danych ptacowych, danych podatkowych, danych o biezacym i

poprzednim zatrudnieniu pracownikdw oraz podstawy do wyliczania wynagrodzen chorobowych i urlopowych.

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:
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ZAYACZNIK Nr 2 DO SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY

PRZETARG NIEOGRANICZONY NA BUDOWE, KONFIGURACJE,
WDROZENIE I URUCHOMIENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM KLASY ERP WRAZ
Z DOSTAWA OPROGRAMOWANIA I UDZIELENIEM LICENC]JI,
DOSTAWA INFRASTRUKTURY TECHNICZNE],
PRZEPROWADZENIEM SZKOLEN I MIGRACJA DANYCH

Nazwa WYKONAWCY —  cinccenieesssssesesssssssse s ssssesessssssssssssssssnanes
AdTIES s b s b e e b b s
............................. WOJEWOAZEWO ueceerrrincncniiinenencananns
Adres Korespondencyjiy = i ssssssssssssasens
............................. WOJEWOAZIWO weuveererinerninennninenenensnennas
email (@ http:/ /[ cvveenencenenncecncncnnnnes pl
(NIP) e | 24 2(@@ )\ R
Numer telefonu e
Numer faksu e
Konto bankowe —  ceessssssasssssasssesassssseaaes
podpis osoby lub podpisy 0séb
OFERTA uprawnionych do reprezentowania oferenta i skladania
ZAWIERA oswiadczerni woli w jego imieniu
.......................... podpis i pieczec imienna
ponumerowanych
STRON/ KARTEK miejscowos¢ i data

MPK w Czestochowie Sp. z o. o. 93



1. W odpowiedzi na ogloszenie o zamdéwieniu na budowe, konfiguracje, wdrozenie
i uruchomienie zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz
z dostawa oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawa infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkolen i migracja danych dla Zamawiajagcego - Miejskiego
Przedsigebiorstwa  Komunikacyjnego ~w  Czestochowie Spétka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig, wyrazamy che¢ wykonania zaméwienia publicznego (sektorowego) w
postepowaniu prowadzonym na warunkach okreslonych przepisami Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku - Prawo zamoéwien publicznych oraz zgodnie z wymaganiami
zawartymi w SIWZ.

2. Deklarujemy, zZe realizacja zamowienia, o ktérym mowa w SIWZ oraz naszej ofercie
przetargowej odbywaé sie bedzie zgodnie z obowigzujagcymi przepisami i w sposob
gwarantujacy zachowanie nalezytej starannosci.

3. Oswiadczamy, ze =zapoznaliSmy sie z warunkami przystgpienia do postepowania
przetargowego na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie zintegrowanego
systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz z dostawa oprogramowania
i udzieleniem licencji, dostawa infrastruktury technicznej, przeprowadzeniem szkolen
i migracja danych, treSciag SIWZ wraz ze wzorem umowy, ktéra jest dla nas zrozumiala i nie
wnosimy do niej zadnych zastrzezer,, a w przypadku wybrania naszej oferty (uznania jej za
najkorzystniejszg) zobowigzujemy sie do zawarcia z Zamawiajacym umowy na warunkach
okreslonych postanowieniami wzoru umowy i naszej oferty przetargowej, pod rygorem
utraty wadium, w wyznaczonym przez Zamawiajacego miejscu i terminie.

4. Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu skfadania
ofert.

5. Oswiadczamy, ze jezeli w okresie zwigzania oferta nastapia jakiekolwiek znaczace zmiany
sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach zalaczonych do oferty, natychmiast
poinformujemy o nich Zamawiajgcego.

6. Niniejszym informuje, ze informacje skladajace si¢ na oferte, zawarte na stronach nr ............
stanowia tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji i jako takie nie moga by¢ ogélnie udostepnione.

7. Do oferty zalaczamy nastepujace dokumenty:

a) oSwiadczenie o spelnieniu warunkow udzialu w postepowaniu wynikajacych z art.
22 ust. 1 Ustawy - Prawo zaméwien publicznych oraz braku podstaw do wykluczenia
z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy PZP, zgodnie ze wzorem
o$wiadczenia stanowigcym zalacznik nr 1 do formularza ofertowego,

b) oryginal / potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe uprawniong
kserokopie* aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji
informacji o dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu
o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, a w stosunku do
0s6b fizycznych oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

c) oryginal / potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe uprawniona
kserokopie* aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego,
potwierdzajacego, ze Wykonawca nie =zalega z oplacaniem podatkéw, lub
za$wiadczenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie
na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego
organu - wystawionych nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia;

d) oryginal / potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe uprawniona
kserokopie* aktualnego zaswiadczenia wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen
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Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, potwierdzajacego, ze
Wykonaweca nie zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,
lub potwierdzenia, Zze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catoSci wykonania decyzji
wlasciwego organu - wystawionych nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu otwarcia ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia;

e) oryginal / potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe uprawniong
kserokopie* aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego albo rownowaznego
zaswiadczenia wlasciwego organu sadowego lub administracyjnego kraju
pochodzenia osoby w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8 ustawy - Prawo
zamowien publicznych, wystawionych nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptlywem
terminu skladania ofert;

f) oryginal / potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginalem przez osobe uprawniona
kserokopie* aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy - Prawo zaméwien publicznych,
wystawionej nie wczeséniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert, jezeli
Wykonawca sktadajacy oferte jest podmiotem zbiorowym;

g) liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa
w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy PZP, albo informacji o tym Ze nie nalezy do grupy
kapitalowej, sporzadzonej wg zalacznika nr 2 do formularza ofertowego.

h) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen ciggltych réwniez wykonywanych,
glownych dostaw, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert
w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - dostaw w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktorych dostawy zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodéw, czy zostaly
wykonane lub s3 wykonywane nalezycie;

i) wykaz osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, w szczeg6lnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie uslug, kontrole jakosci wraz informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doéwiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do
wykonania zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz
z informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami (wypetniony zatacznik nr 8 do
formularza ofertowego);

j) informacje banku lub spdldzielczej kasy oszczednosSciowo-kredytowej,
potwierdzajacej wysoko$¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnoéé¢ kredytowa
Wykonawcy, wystawiona nie wczedniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

k) oplacona polisg, a w przypadku jej braku innego dokumentu ubezpieczeniowego
potwierdzajacg, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia;

1) pisemne zobowiazanie innych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia potencjalu
technicznego i os6b zdolnych do wykonania zaméwienia (na podstawie art. 26 ust 2b
ustawy PZP), jezeli wykonawca planuje korzystanie z zasobéw innych podmiotéw.

m) opis oferowanego przedmiotu zamodwienia zawierajacy: nazwy produktow,
charakterystyke techniczng oprogramowania ERP z wyszczegdlnieniem funkcjonalnosci
(wypelniony zalgcznik nr 4 do formularza ofertowego);

n) wykaz oferowanych moduléw (wypelniony zalacznik nr 7 do formularza ofertowego);

0) ramowy harmonogram prac (wypelniony wg zalacznika nr 6 do formularza ofertowego;

p) wzory umoéw licencyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust.1 wzoru umowy
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r) */ Poniewaz jesteSmy wykonawca majacym siedzibe / miejsce zamieszkania* poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu przedktadamy takze nastepujace dokumenty:

8. Oferta wraz z zalgcznikami zostala ztozona na ......... stronach.

9. Deklarujemy, ze wszystkie o§wiadczenia i informacje zawarte w naszej ofercie przetargowej
sa kompletne, prawdziwe i dokladne w kazdym szczegole.

*/ niepotrzebne skresli¢

podpis osoby lub podpisy 0sob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

i sktadania oswiadczeri woli w jego imieniu

miejscowosc i data
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ZAYLACZNIK Nr 1 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowosc i data)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU
PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie
zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz z dostawa
oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawa infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkoleh i migracja danych dla Zamawiajagcego - Miejskiego
Przedsiebiorstwa  Komunikacyjnego ~w  Czestochowie Spoétki z  ograniczong
odpowiedzialnoscia, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyzej oswiadczamy, ze:
1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania;
2. Posiadamy niezbedna wiedze i doswiadczenie;
3. Dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia;
4. Spelniamy warunki dotyczace sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.
5. Brak jest podstaw do wykluczenia nas z postepowania o udzielenie zaméwienia
z powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 11 2 ustawy PZP.
podpis osoby lub podpisy 0s6b

uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
i sktadania oswiadczeri woli w jego imieniu

miejscowosc i data
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ZAYLACZNIK Nr 2 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowos¢ i data)

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie
zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz z dostawa
oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawa infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkolen i migracja danych dla Zamawiajacego - Miejskiego
Przedsiebiorstwa  Komunikacyjnego ~w  Czestochowie Spoétki z  ograniczong
odpowiedzialnoscia, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyzej oswiadczamy, ze:
1. nalezymy do grupy Kkapitalowe] ...
i w zwiazku z powyzszym przedkladamy liste podmiotéw nalezacych do tej grupy
kapitatowej*

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej *

. Adres Telefon, fax, e-mail
Lp. Nazwa podmiotu . e . - .
/w miare mozliwosci/ /w miare mozliwosci/
1
2
3

podpis osoby ub podpisy 0sob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
i sktadania oswiadczeri woli w jego imieniu

miejscowosc i data
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LUB:

2. Na podstawie art. 26 ust 2d ustawy Prawo zamoéwient publicznych, nie nalezymy do
grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i

konsumentéw (Dz.U nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.)

podpis osoby lub podpisy 0s6b
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
i sktadania oswiadczeri woli w jego imieniu

miejscowosc i data

* Wykonawca zobowigzany jest wypetnic¢ Tabele w pkt 1 (w przypadku, gdy nalezy do grupy kapitatowej) oraz
podpisaé¢ dokument w pkt 1 (pod tabelg) lub ztozyc oswiadczenie, zgodnie z pkt 2 (w przypadku, gdy nie

nalezy do grupy kapitatowej) oraz podpisac dokument w pkt 2 (pod oswiadczeniem)
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ZAYACZNIK Nr 3 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowosc i data)

WYKAZ WYKONANYCH/WYKONYWANYCH DOSTAW
Przystepujac do postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie
zintegrowanego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz z dostawa
oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawa infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkolen i migracja danych dla Zamawiajacego - Miejskiego
Przedsiebiorstwa  Komunikacyjnego ~w  Czestochowie Spoétki z  ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg przy Al. Niepodleglosci 30, w imieniu Wykonawcy

wskazanego powyzej przedstawiamy wykaz dostaw:

Lp Ol;lg_zwa iadres Opis dostawy Termin . Wartosé brutto
iorcy dostaw wykonywania (w zl)

1

2

3

WZAELACZENIU. ....... DOWODOW

podpis osoby ub podpisy 0sob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
i sktadania oswiadczern woli w jego imieniu

miejscowosc i data
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ZAYACZNIK Nr 4 DO FORMULARZA OFERTOWEGO
Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowosc i data)

PRZEDMIOT I CENA OFERTY

Na warunkach okreslonych w umowie, ktérej tres¢ stanowi zalacznik nr 1 do SIWZ oferuje
wykonanie zamowienia na budowe, konfiguracje, wdrozenie i uruchomienie
zintegrowanego systemu zarzaqdzania przedsiebiorstwem klasy ERP wraz z dostawq
oprogramowania i udzieleniem licencji, dostawq infrastruktury technicznej,
przeprowadzeniem szkoleri i migracjq danyh, zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego w SIWZ. Zaoferowane przez nas ceny uwzgledniaja wszelkie koszty
zwiazane z realizacja niniejszego zamdwienia.

Specyfikacja dostaw i uslug powinna zawiera¢ wszystkie elementy niezbedne do
prawidlowej instalacji i eksploatacji Systemu nawet jezeli nie sa one wymienione
w SIWZ.

TABELA 1. LICENCJE
Podatek
L Nazwa Producent Cena Tosé Wartos¢ VAT wg Wartosé
p- modulu/aplikacji modulu/aplikacji | netto (z1) netto (z}) ...% stawki | brutto (z})
(zh)
Razem:

Wycena licencji na System obejmuje 60 jednoczesnych uzytkownikow.
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Cena kazdej dodatkowej licencji na System dla kolejnego uzytkownika w
okresie wdrozenia oraz w okresie dwuletniego okresu Swiadczenia serwisu

utrzymaniowego:

TABELA 2. LICENCJA DODATKOWA

Podatek VAT wg
...% stawki (z})

Lp. Cena netto (z1) Cena brutto (z})

Cena licencji powinna uwzglednia¢ réwniez koszty licencji
oprogramowania  systemowego, narzedziowego niezbednego do
uruchomienia aplikacji Systemu na danym stanowisku.

TABELA 3. USLUGI

Podatek VAT Warto$é brutto
Lp. Nazwa ustugi Wartos¢ netto (z1) | wg ...% stawki

s ()

1 | Analiza przedwdrozeniowa

Instalacja, konfiguracja, modyfikacja
2 | oprogramowania na serwerach i stacjach
roboczych uzytkownikéw

Szkolenia z zakresu oprogramowania
3 | systemowego, bazodanowego,
narzedziowego dla administratoréw

Szkolenia z zakresu aplikacji dla
uzytkownikéw

5 | Migracja danych

Trzymiesieczna asysta w pierwszych
okresach eksploatacji

Inne ustugi niezbedne do realizacji
zamoéwienia: (wykaz)

8 Dwuletni serwis utrzymaniowy

Razem:

Ceny uslug obejmuja koszty dojazdu i pobytu pracownikéw Wykonawcy w
siedzibie Zamawiajacego.

Stawka roboczogodziny pracy specjalisty Wykonawcy za prace dodatkowe
nie objete umowa w okresie wdrozenia oraz w okresie dwuletniego serwisu
utrzymaniowego wynosi:

TABELA 4. ROBOCZOGODZINA

Podatek VAT wg
...% stawki (z})

Lp. Cena netto (z}) Cena brutto (z})
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TABELA 5. INFRASTRUKTURA INFORMATYCZNA

Lp Pozycja

Cena
netto (z})

Ilosé

Podatek
Wartos¢ | VAT WD | Wartose
netto (zl1) stawki brutto (z1)

(z1)

1 | Oprogramowanie systemowe

2 | Oprogramowanie bazodanowe

3 | Oprogramowanie narzedziowe

Sprzet serwerowy (serwer
aplikacyjny, bazodanowy)

5 | Macierz dyskowa

Inne narzedzia informatyczne:
(wykaz)

Razem:

5 a. Parametry oferowanych serwerow

Pozycja

Parametry

Procesor

Pamie¢ operacyjna RAM

System operacyjny

Obudowa

Dyski twarde

Kontroler dyskéw

Interfejsy sieciowe

Naped optyczny

Zasilacz

5 b. Parametry oferowanej macierzy dyskowej przeznaczonej na przechowywanie

danvch Systemu (zintegrowana lub oddzielna)

Pozycja

Parametry

Pamie¢ podreczna cache

Kontrolery

System operacyjny

Obudowa

Dyski twarde

Zasilacz
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TABELA 6. ZESTAWIENIE BEZ OPCJI (CENA OFERTY)

Podatek VAT Wartosé brutt
Lp. Skladnik Wartos¢ netto (zt) | wg ...% stawki a O(S Cl) utto
() i
1. | Licengje (tabela 1)
2. | Ustugi (tabela 3)
3. | Infrastruktura informatyczna (tabela 5)
4. | Licencja dodatkowa (tabela 2)
5. | Roboczogodzina (tabela 4)
Razem:
TABELA 7. OPCJE
Podatek
Lp Pozycja Cena THosé Wartosé VAT; /:vg Wartosé
netto (z1) netto (z1) stawki brutto (z1)
(z1)
1. | Modut Bussiness Intelligence
Integracja z systemem
2. | Municom.Premium firmy PZI
Taran Sp. z o. o.
Razem:
CENA OFERTY NETTO (tabela 6)
............................................................... zlotych
(STOWILE .. eeeeienicnrennnennennnsnnsanesanssnsnnssassssssasssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssasssasssssssssssassassans )
PODATEK VAT WG STAWKI ....... % W WYSOKOSCI (tabela 6)
..................... zlotych
(STOWILE .. eeeeienicennninninnnncnnsanesnnssnsnssssssssssasssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssasssasssssssssssassassans )
CENA OFERTY BRUTTO (tabela 6)
............................................................... zlotych
(STOWIIE: .eeeeeininninennncntsssssesssesnssassnssnssnsssssssssssssssssssssssssssssonsossossosssssosssssssasnsonsossoses )

podpis osoby lub podpisy 0sob uprawnionych do
reprezentowania wykonawcy i sktadania oSwiadczen woli
w jego imieniu

miejscowos¢ i data
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ZAYACZNIK Nr 5 DO FORMULARZA OFERTOWEGO
Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowosc i data)

WYMAGANIA FUNKCJONALNE ORAZ POZAFUNKCJONALNE
DLA SYSTEMU

Wymagania funkcjonalne przedstawione zostaly w ponizszych podrozdziatach w postaci

tabel PASS. Dla kazdego z wymagari okreslono jego priorytet:

*  Wartos¢ 2 - kluczowe z punktu widzenia przedsiebiorstwa; ich spetnienie stanowi

jedno z podstawowych kryteriéw oceny proponowanego rozwigzania.

 Wartoé¢ 1 - wazne lub mogace okaza¢ sie przydatne w przyszlosci; poziom

spelnienia tych funkcjonalnosci stanowi dodatkowe kryterium oceny rozwigzania.
*  Wartosc¢ 0 - okres$lone jako nieistotne.

W oparciu o tak wypelnione tabele Wykonawca, ktéremu poswiecone zostaly kolumny
STD, MDF oraz Uwagi, definiuje mozliwos¢ spelnienia wymagan stawianych przed nowym

systemem ERP dla MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

Tabela 1. Przyktad wypelnienia tabeli przez Wykonawce

funkcjonalno$é dostarczona w standardzie 1 0

funkcjonalnos¢  dostarczona ~w  wyniku
modyfikacji

brak mozliwosci realizacji funkcjonalnosci w
proponowanym systemie
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1. Finanse-ksiegowos¢

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos$¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

KSIEGOWOSC
E Wykonawca
Lp. Funkcjonalnos¢ .g ol g Uwagi
S w| =

KSIEGI RACHUNKOWE

Parametry i struktura:
KSI 1.1 | Mozliwo$¢ zdefiniowania roku obrotowego 2
Mozliwos¢ wyboru opcji ksiegowania w
KSI 1.2 |ksiedze gtéwnej: w czasie rzeczywistym lub | 2
z wykorzystaniem bufora

Mozliwos¢ zastosowania ksigg pomocniczych
(np. naleznosci, zobowigzania, $rodki trwate)

Automatyczne przenoszenie sald kont
bilansowych do nastepnych okresow
sprawozdawczych na koniec kazdego okresu
obrachunkowego

Mozliwos¢ zabezpieczenia przed
KSI 1.5 |wprowadzeniem zmian w okresie, za ktory 2
sporzadzono juz sprawozdanie finansowe

Dostepnos$¢ do dziennikdw systemowych,
rejestrujacych zmiany w tabelach

KSI 1.6 | transakcyjnych dotyczacych: wartosci przed i | 1
po zmianie, rodzaju zmiany, daty zmiany i
osoby, ktdra dokonata zmiany

Mozliwos¢ zdefiniowania okresdw ?
sprawozdawczych roku obrotowego
Mozliwos¢ ksiegowania w kilku okresach
jednoczesnie

Mozliwos¢ okreslenia statusu okresu
KSI 1.9 |sprawozdawczego roku obrotowego: 2
otwarty/ zamkniety/ ostatecznie zamkniety

Mozliwo$¢ wyszukiwania kont w ksiegach wg

KSI 1.3

KSI 1.4

KSI 1.7

KSI 1.8

KSI 1.10 - 2
definiowanych kluczy
Mozliwos¢ bezposredniego przejscia od
danych sumarycznych konta do

KSI 1.11 Lo ey . . 2
odpowiednich zapisow ksiegowych i
dokumentow Zrédtowych (drill down)

KSI 1.12 Mozliwosc¢ raportowania od ogétu do 5

szczegOtu (drill down)
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KSI 1.13

Wszystkie zestawienia danych uzyskiwane
na ekranie muszg by¢ mozliwe do
przedstawienia w formie raportu

KSI 1.14

Mozliwos¢ procentowej lub kwotowej zmiany
dziatu kosztow lub przychodow wewnatrz
organizacji bez koniecznosci automatycznej
zmiany wczesniej utworzonych sprawozdan
finansowych

KSI 1.15

Historia zmian procedur rozliczeniowych i
generowanie raportéw wedtug kryteriow
obowigzujacych w danych okresach
obliczeniowych

KSI 1.16

Mozliwos¢ definiowania standardowych
rezerw, ktére mogg by¢ przypisywane do
roznych kont ksiegowych

KSI 1.17

Mozliwos¢ automatycznego przenoszenia
sald zamkniecia kont ksiegi pomocniczej i
ksiegi gtownej

KSI 1.18

Automatyczne powigzanie i przetwarzanie
kont ksigg pomocniczych z kontami
syntetycznymi

KSI 1.19

Mozliwos¢ elastycznego definiowania
okresow sprawozdawczych roku
obrotowego.

KSI 1.20

Mozliwos¢ zdefiniowania podstawowej
waluty dla jednostki

KSI 1.21

Informacja na temat obrotéw i sald na
koncie

KSI 1.22

Spetnienie wymogdw prawnych (Ustawa o
Rachunkowaosci, zasady sporzadzania
rachunku zyskow i strat)

KSI 1.23

Mozliwos¢ uzyskania aktualnych sald w
kazdym momencie wprowadzania danych
przed zamknieciem poprzednich miesiecy z
uwzglednieniem danych z bufora

Struktura planu kont ksiegowych

KSI 1.24

Mozliwos¢ zdefiniowania wiasnej struktury
konta ksiegowego

KSI 1.25

Mozliwos¢ zdefiniowania nazwy i opisu konta
ksiegowego za pomocg minimum 50 znakdéw

KSI 1.26

Dostep do biezacych sald kont

KSI 1.27

Dostep do sald kont z poprzednich okresow
sprawozdawczych, lat obrotowych

KSI 1.29

Mechanizmy utatwiajace ewidencje kosztow
wg. klasyfikacji uzytkownika np. MPK

KSI 1.30

Mozliwo$¢ zdefiniowania numerdw kont
ksiegowych zawierajacych minimum
trzydziesci znakéw

KSI 1.31

Mozliwosc¢ zdefiniowania wielu komorek
organizacyjnych

KSI 1.32

Mozliwos¢ korzystania z wybranej ilosci
znakéw numeru konta

KSI 1.33

Mozliwos¢ wykorzystania roznych okresow
ksiegowych dla roku podatkowego i
kalendarzowego
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KSI 1.34

Mozliwos¢ wykorzystania standardowego
planu kont oraz jego kopiowanie z jednej
ksiegi gtdwnej do nowej.

KSI 1.35

Mozliwos¢ uzyskania standardowego
sprawozdania finansowego, tj. bilansu,
rachunku zyskow i strat, zestawienia zmian
w kapitale (funduszu) wtasnym, rachunku
przeptywdw pienieznych.

KSI 1.36

Mozliwos¢ zdefiniowania ksigg pomocniczych
na poziomie planu kont

KSI 1.37

Mozliwos¢ zdefiniowania alfanumerycznego
numeru konta

KSI 1.38

Mozliwos¢ dopisania nowego konta w trakcie
wprowadzania dowodu ksiegowego

KSI 1.39

Mechanizmy kontroli dublowania kont

Zarzadzanie planem kont

KSI 1.40

Mozliwos¢ zdefiniowania wielu ksiag
rachunkowych np. podatkowej, bilansowej,
zarzadczej i kosztowej

KSI 1.41

Mozliwo$¢ dziedziczenia kalendarza roku
obrotowego oraz planu kont do przypisanych
ksigg rachunkowych

KSI 1.42

Mozliwos¢ zdefiniowania podstawowej
waluty i roku obrotowego dla ksiag
rachunkowych

KSI 1.43

Mozliwos¢ zdefiniowania kodow ksiag
pomocniczych reprezentujacych dziaty,
komorki, miejsca powstawania kosztéw,
kategorie kosztow, grupy produktéw,
projekty lub umowy

KSI 1.44

Mozliwos¢ uzyskania sum czesciowych dla
kont i subkont bez koniecznosci stosowania
sekwencyjnych numeréw kont

Generowane dokumenty

KSI 1.45

Zestawienie obrotow konta

2

KSI 1.46

Selekcja wg dokumentu

2

KSIEGOWANIE

Ksiegowanie i raportowanie

KSI 2.1

Mozliwos¢ zatwierdzania automatycznych
dekretadji

KSI 2.2

Mozliwos¢ dokonywania ksiegowan
stornujacych

KSI 2.3

Mozliwos¢ biezacej aktualizacji zapisdw oraz
sald dziennikow

KSI 2.4

Mozliwos¢ uzyskiwania i sprawdzania sum
ogotem

KSI 2.5

Mozliwos¢ wykorzystania kluczy
podziatowych dla konta

KSI 2.6

Mozliwos¢ analizy rozrachunkéw, wpisow w
dziennikach i ksiedze gtéwnej metodg
»Zagtebiania” (drill down)

KSI 2.7

Mozliwos¢ dokonywania ksiegowan
stornujacych dla btednie przetworzonych
operacji.
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KSI 2.8 | Ksiegowania w dziennikach
Mozliwos¢ ksiegowania w biezgcym okresie,
KSI 2.9 . .
gdy poprzedni nie jest jeszcze zamkniety
Mozliwos¢ wprowadzania zmian do
KSI 2.10 X i .
poprzedniego, niezamknietego okresu
Mozliwo$¢ zdefiniowania liczby okresow
KSI2.11 |, . )
historycznych dostepnych do analiz
Mozliwos¢ przetwarzania ksiegowan z ksiag
KSI 2.12 ; )
pomocniczych pojedynczo lub grupowo
KSI 2.13 MozliwosC eksportu transakcji z/do innej
bazy danych
KSI 2.14 Mozliwos¢ importu transakcji z/do innej bazy
danych
Mozliwos¢ posiadania otwartych wielu
KSI 2.15 | okresdéw obrachunkowych w tym samym
czasie
Mozliwos¢ otwarcia nowego roku
KSI 2.16 | obrotowego, kiedy poprzedni jeszcze nie jest
zamkniety
Funkcjonalnos¢ zamykania roku obrotowego,
KSI 2.17 | wraz z automatycznym przeksiegowaniem
kont rozrachunkowych
Mozliwos¢ wielokrotnego wstepnego
KSI 2.18 )
zamykania roku obrachunkowego
Mozliwos¢ wielokrotnego zamykania roku
KSI 2.19 o
przed zamknieciem ostatecznym
KSI 2.20 Mozliwos¢ ponownego otwarcia zamknietego
okresu
Mozliwos¢ ,zawieszenia” wpisu dokumentu
KSI 2.21 : .
w celu jego skorygowania
Mozliwos¢ ksiegowania w dowolnej walucie z
KSI 2.22 | automatycznym przeliczeniem na PLN wg
obowigzujacych przepisow
Automatyczne ksiegowanie transakcji
magazynowych z funkcjami kontrolnymi dla
potrzeb sprawdzania poprawnosci
KSI 2.23 . . A
ksiegowania dokumentéw magazynowych
(czy na witasciwe konto, stanowisko
kosztéw, itd.)
Mozliwo$¢ aktualizacji i kontroli transakcji
KSI 2.24 . R
magazynowych w czasie realizacji
Oddzielne kolumny debet / kredyt na
KSI 2.25 ) . - L) ,
ekranie do rejestracji polecen ksiegowan
KSI 2.26 Mozliwos¢ dokonywania w dowolny sposob
) kontroli sald debetowych i kredytowych
Mozliwo$¢ przetwarzania ksiegowan w
KSI 2.27 . ; . ; -
dziennikach dla wielu ksiag réwnoczesnie
KSI 2.28 | Dopisanie pozycji do dowodu poprawianego
KSI 2.29 ?tornowan'!e dekretow, storno "czarne" lub
czerwone
KSI 2.30 Symbole c_iowodow definiowane przez
uzytkownika
KSI 2.31 Symbole c_IZ|enn|kow definiowane przez
uzytkownika
KSI 2.32 | Mozliwos¢ opisu dowodu w nagtowku
KSI 2.33 | Mozliwos¢ opisu dowodu w pozyciji
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Kontrola poprawnosci dekretacji

KSI 2.34 . 2
ksiegowanego dowodu

KSI 2.35 | Kontrola zamkniecia kregu kosztowego 2

KSI 2.36 M(_)zllwosc definicji dowolnych szablonow 7
ksiegowych

KSI 2.37 Moz_Ilwos_c defInIC’JI réznych mechanizmow 7
rozliczania kosztow

KSI 2.38 Wymuszanie przez syst_<_am potwierdzenia 7
wykonywanych operacji

KSI 2.39 K5|egowan!e raportéw kasowych po 7
sprawdzeniu
Automatyczne dekretowanie importowanych

KSI 2.40 . 7 1
z systemdw bankowych wyciggow
Kazdy zapis w ksiegach zawiera informacje

KSI 2.41 |kto i kiedy go dokonat, réwniez modyfikacie | 2
(historia)
Automatyczne zamkniecie kont wynikowych

KSI 2.42 : 2
na koniec roku obrachunkowego
Zamykanie kont:

KSI 2.43 Z przeniesieniem sald i zapisow 7
tworzacych saldo niezerowe

KSI 2.44 Z przeniesieniem sald 2

KSI 2.45 Z przeniesieniem nierozliczonych 7
zapisow
Kontrola ksiag:
Mozliwos¢ definiowania zasad sprawdzenia

KSI 2.46 zgod_nosa konfc synte_tycz!?ych / . 1
analitycznych i kombinacji stanowisk
kosztowych

KSI 2.47 Mozliwosc deﬁmowanl_a praw dostepu do 7
danych na kontach ksiegowych

EWIDENCJA KOSZTOW / OBSLUGA ZOBOWIAZAN

Faktury zakupu i analiza wieku zobowigzan
Mozliwos¢ natychmiastowej zaptaty faktury
zakupu/ generowanie dokumentu

KSI 3.1 : . L] 2
pfatniczego i przesyt do systemu bankowosci
elektronicznej.
Definicja stownika kategorii kosztow

KSI 3.2 | (niezalezne od podziatu na koszty 2
rodzajowe)

KSI 3.3 | Kwalifikacja kosztdw wg kategorii 2
Ewidencja kosztow wedtug uktadu

KSI 3.4 . . - 2
rodzajowego i wedtug kategorii

KSI 3.5 Ustglenle zestawu kategorii kosztow dla 0
projektu
Mozliwos¢ przypisywania kosztow do

KSI 3.6 | projektow / rozliczenie kosztéw na projekt 0
wg kategorii

KSI 3.7 Mozliwosc¢ petnej kontroli danych na 7
fakturach
Mozliwos¢ wykorzystania domysinej waluty i

KSI 3.8 | typu kursu walut dostawcy podczas 1
rejestracji faktur

KSI 3.9 Mozliwos¢ dokonywania zaptat za fakture 2

oraz kompensat
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KSI 3.10

Dostep do faktur zakupu w czasie
rzeczywistym dla uprawnionych
uzytkownikéw

KSI 3.11

Mozliwos¢ blokowania ptatnosci dla
dostawcy, pojedynczej faktury zakupu lub
pozycji z faktury zakupu

KSI 3.12

Mozliwos¢ kontroli przestanych faktur
zakupu do komorek organizacyjnych celem
ich merytorycznego potwierdzenia; raport
wg komodrek organizacyjnych, daty
wystawienia faktury lub daty przestania do
komorki organizacyjnej, np.: Sledzenie
statusu dokumentu i osoby do ktorej zostat
przestany

KSI 3.13

Mozliwos¢ generowania przypomnien o
ptatnosciach do realizacji

KSI 3.14

Mozliwos¢ rejestracji towaréw w drodze i
dostaw niefakturowanych

KSI 3.15

Mozliwos¢ rejestracji towardw w drodze,
dostaw niefakturowanych i automatyczne
parowanie dostaw z fakturami

KSI 3.16

Mozliwos¢ sprawdzenia prawidtowosci wpisu
faktur przed dokonaniem ostatecznego
zapisu i aktualizacji

KSI 3.17

Mozliwos¢ wyszukiwania faktur zakupu wg
kwoty, numeru faktury zakupu, numeru
dostawy, nazwy dostawcy, wg NIP-u

KSI 3.18

Mozliwos¢ edycji kodow podatku VAT w
transakcjach

KSI 3.19

Mozliwos¢ zmiany podczas ksiegowania
faktur zakupu podpowiadanej przez system
stawki podatkowej

KSI 3.20

Mozliwos¢ zmiany podczas ksiegowania
faktur zakupu podpowiadanego przez
system kursu wymiany

KSI 3.21

Mozliwos¢ dokonywania analiz wieku
zobowigzan

KSI 3.22

Mozliwos¢ dokonywania analiz wieku
zobowigzan wg daty ptatnosci

KSI 3.23

Mozliwos¢ dokonywania analiz wieku
zobowigzan wg daty wystawienia faktury

KSI 3.24

Mozliwo$¢ ksiegowania kosztow
miedzyokresowych

KSI 3.25

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru
otrzymanych faktur

KSI 3.26

Przetwarzanie faktur zakupu

KSI 3.27

Mozliwo$¢ rejestracji i kontroli zaliczek do
dostawcow

KSI 3.28

Mozliwos¢ sprawdzania danych na kontach
ksiegowych

KSI 3.29

Mozliwos¢ grupowania i sumowania danych
wg kont na poleceniu ksiegowania

KSI 3.30

Mozliwos¢ wykorzystania kodu klasyfikacji
faktur wg kategorii kosztow

KSI 3.31

Mozliwos¢ planowania potrzeb na Srodki
pieniezne
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Mozliwos¢ korzystania z wielu rachunkdéw

KSI 3.32 ) o
bankowych do regulowania zobowigzan
Dostep do analizy wieku wg daty ptatnosci,

KSI 3.33 | daty wystawienia faktury lub daty
otrzymania faktury
Mozliwos¢ ksiegowania odchylen od ceny
zakupu netto, réznic zmniejszajacych lub

KSI 3.34 : : oy ;
zwiekszajacych wartos¢ zapaséw w
poréwnaniu z fakturg zakupu

KSI 3.35 | Transakcje zobowigzan i ich kontrola

KSI 3.36 Dostep d__o wszystkich realizowanych
transakcji zakupowych
Dostep do wybranych transakcji zakupowych

KSI 3.37 o
w réznych grupach

KSI 3.38 Mo_zhwosc sprawdzanie salda grupy lub
pojedynczego dowodu
Dwukierunkowa integracja systemu
rozrachunkdw z kontrahentami i osobami
fizycznymi z systemem bankowosci

KSI 3.39 : . o
elektronicznej Zamawiajacego — przesyly z
systemu bankowosci elektronicznej do FK i
odwrotnie.

KSI 3.40 Mozliwos¢ bezposredniego sprawdzania

) zdublowanych faktur dostawcy

KSI 3.41 | Przetwarzanie pfatnosci

KSI 3.42 | Dostep do historycznych faktur i ptatnosci
Mozliwos¢ automatycznego ksiegowania

KSI 3.43 | podatku naleznego na koncie zdefiniowanym
przez uzytkownika
Mozliwos¢ dokonywania wyptat zaliczek

KSI 3.44 | pracownikom na poczet podrézy stuzbowych
— generowanie wydrukdw zaliczek.
Niezalezna ewidencja i rozliczanie delegacji

KSI 3.45 | krajowych i zagranicznych z podziatem na
elementy sktadowe kosztow

KSI 3.46 Generovx_/anle zesta_W|en!a delegadii
podlegajacych rozliczeniu

KSI 3.47 M(_)zllwosc, zdefiniowania szablonow
ksiegowan

KSI 3.48 Mozliwosc¢ definiowania domysinego konta
dla dostawcy

KSI 3.49 IV!ozllw_osc anallzowanl_a rogllczonych i
nierozliczonych zobowigzan

KSI 3.50 Mozliwos¢ przetwarzania ptatnosci

) dokonanych kartg kredytowq

KSI 3.51 Mozllwo_sc dokonywania pfatnosci drogg
elektroniczng

KSI 3.52 Mozliwos¢ dokonywania ptatnosci bez faktur
ale z paragonem

KSI 3.53 | Mozliwos¢ dokonywania czesciowych zaptat

KSI 3.54 | Mozliwo$¢ dokonywania przedptat
Mozliwos¢ ostrzegania o zalegtych

KSI 3.55 | dziataniach w zakresie ptatnosci (np.:

ptatnosci przeterminowane)
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Mozliwos¢ dokonywania ptatnosci za faktury

KSI 3.56 |zaksiegowane w przysztych okresach 2
(przedptata)

KSI 3.57 Mozliwos¢ dokonywania analizy ptatnosci dla 7
dostawcy

KSI 3.58 Moz_Ilwosc dokonywania analizy ptatnosci dla 7
odbiorcy

KSI 3.59 Bezposredni dqstep do ok,re_sloneJ faktury 7
(np.: poprzez liste ptatnosci)

KSI 3.60 Obstuga mnych zaliczek na biezace wydatki 7
dla pracownikow

ROZRACHUNKI

KSI 4.1 | Recznie kojarzenie dowoddw 2

KSI 4.2 | Automatyczne kojarzenie dowoddw 2

KSI 4.3 Sygnallzowar_ue nlepraw_l_d’fowego 7
wprowadzenia transakcji
Mozliwos¢ wgladu do nierozliczonych

KSI 4.4 . . . . 2
transakcji w trakcie ksiegowania
Mozliwos¢ zaznaczania transakcji pod

KSI 4.5 |szczegdélnym nadzorem (np. upadtosc, 2
uktad, sad, komornik, po wyroku)

KSI 4.6 | Wykaz stanu rozrachunkow 2

KSI 4.7 Wykaz stgnu naleznosci, naleznosci 2
przeterminowanych

KSI 4.8 Wykaz stgnu zobowigzan, zobowigzan 7
przeterminowanych

KSI 4.9 | Wykaz wykonanych rozrachunkéow 2

KSI 4.10 Wykaz rozrachunkdw zaptaconych i 2
niezaptaconych

KSI 4.11 AnL!IgwapJe pOJed_ynczego rozrachunku, 7
mozliwosc recznej korekty

KSI 4.12 | Wykaz nierozliczonych ptatnosci 2

KSI 4.13 | Wykaz ptatnosci dla klienta 2

KSI 4.14 | Wykaz skojarzonych ptatnosci 2

KSI 4.15 | Potwierdzenie salda na dowolny dzien 2

KSI 4.16 Wydruk p_otW|erdzen|a salda_, wezwania do 7
zaptaty - indywidualny, seryjny

KSI 4.17 Prez_entalnq_q rozracl.wunk,ow, facznie 1
naleznosci i zobowigzan

KSI 4.18 Prezc_—:‘nta]q_e? rozrachunk,ow, oddzielnie 5
naleznosci i zobowigzan

KSI 4.19 Nallc_zanlle_ (_)dsetek_od Qrzetermlnowanych 7
naleznosci i zobowigzan
Naliczanie odsetek od przeterminowanych

KSI 4.20 T o X 2
naleznosci i zobowigzan budzetowych
Mozliwo$¢ rejestracji numerdw, dat

KSI 4.21 | wystawienia i kwot faktur zakupu/faktur 2
korygujacych

KSI 4.22 Dostep do mformaql 0 zaptaconych 5
zobowigzaniach oraz kwotach zaptat

KSI 4.23 Mozliwosc sp_rawc!zanla numerow, daty i 7
kwoty zobowigzan

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

113




Mozliwos¢ zarzadzania podstawowymi
danymi dostawcdw, np.: numerami

KSI 4.24 . P . . 2
ubezpieczen, adresami, numerami
telefondw, NIP-ami, skrotami nazw
Mozliwos¢ wprowadzenia adresu siedziby i

KSI 4.25 X 2
adresu korespondencyjnego kontrahenta
Mozliwosc¢ identyfikowania dostawcy wg

KSI 4.26 |typu, np.: dostawca krajowy, dostawca 2
zagraniczny, pracownik, wspotpracownik

KSI 4.27 Mozl!wos__c przypisania do dostawcy kilku 7
lokalizacji, adresow i walut

KSI 4.28 Mozliwosc zdefiniowania domysinego 7
rachunku bankowego dostawcy

KSI 4.29 Mozliwosc zdefiniowania kodu pocztowego 7
dostawcy

KSI 4.30 | Mozliwos¢ zdefiniowania nazwy dostawcy 2

KSI 4.31 | Mozliwos¢ zdefiniowania numeru dostawcy 2

KSI 4.32 | Mozliwos¢ zdefiniowania typu dostawcy 2

KSI 4.33 Mozliwos¢ zdefiniowania adresu dostawcy, )

) formy ptatnosci, serii faktur, stawki VAT
KSI 4.34 Mozliwos¢ nadawania numeréw dowodow ?
) ksiegowych (historia faktur zakupu)
Kontrola powtarzania sie numeru NIP przy

KSI 4.35 ; . 2

zakfadaniu nowych kontrahentéw
Generowane dokumen

KSI 4.36 Zestawieni_a k§iegowan dla zakresu dat, 7
kont, wymiarow

KSI 4.37 | Wykaz naleznosci w okresie 2

KSI 4.38 | Wykaz zobowigzan w okresie 2

KSI 4.39 | Raport kasowy 2

KSI 4.40 | Raport bankowy 2

KSI 4.41 Drukowanie dokumentu wg symbolu 7
dokumentu
Mozliwos¢ definiowania wiasnego kryterium
w dostepnym stowniku selekcji danych w

KSI 4.42 : 2
rozrachunkach i w FK, np.: wg adresu, wg
NIP (kryteria wyszukiwania)

EWIDENCJA PRZYCHODOW / OBSLUGA NALEZNOSCI
Automatyczne uzgadnianie faktur sprzedazy,

KSI 5.1 |wplywdw kasowych i korekt z danymi na 2
kontach ksiegi gtdwnej i datami realizacji.

KSI 5.2 | Wprowadzanie zapiséw korygujacych. 2
Identyfikowanie kazdej transakcji przez
numer referencyjny, np.: numer zlecenia,

KSI 5.3 2
umowy, sygnatura akt, numer dowodu
ksiegowego.

Rejestrowanie i ksiegowanie pojedynczych

KSI 5.4 | transakcji sprzedazy potaczonych z 2
przedptatg gotowki.

KSI 5.5 Tworzenl_e faktur I_<orygu1apych wprost z 2
faktury pierwotne;j.

KSI 5.6 Tworzenie wewnetrznych faktur 1

korygujacych wprost z faktury pierwotnej.

Przetwarzanie naleznosci:
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Natychmiastowe przetwarzanie salda

KSI 5.7 - . 2
naleznosci/pozycji otwartych.

KSI 5.8 _ReJesFrovxlla_nle i Sledzenie zaliczek, przedptat 5
i naleznosci.
Automatyczne przenoszenie zapisow z ksiegi

KSI 5.9 . Y ) 2
naleznosci do ksiegi gtéwnej.
Raporty wykazujace rdznice pomiedzy ksiegg

KSI 5.10 L . . . 1
naleznosci i zobowigzan, a ksiega gtdwna.
Wystawienia faktur czesciowych sprzedazy,

ksisi1 |W zaleznosci od zakonczonego etapu ’

) realizacji umowy, faktur zaliczkowych, faktur

proforma.
Dane podstawowe, kartoteki odbiorcow:

KSI 5.12 | Automatyczne numerowanie klientow 2
Przypisanie kilku adresow dostaw do

KSI 5.13 |jednego odbiorcy (siedziba, adres do 2

korespondencji).

Sledzenie transakcji z klientem, kiedy
KSI 5.14 | odbiorca faktury jest instytucja finansowa 1
przy rozliczeniu projektu unijnego

Wspdlna baza kontrahentéw z modutem

KSI 5.15 .
sprzedazy

Interfejs uzytkownika dla obstugi naleznosci

KSI 5.16 | Tworzenie zestawienia dziennika sprzedazy 2

Grupowanie zapisow dotyczacych faktury wg
KSI 5.17 |typu kodu podatku naleznego, wg stawek 2
podatku VAT.

Obstuga wyciagdéw bankowych w PLN i

KSI 5.18 ; . 1
walucie obcej
Uzgadnianie kregu kosztowego na poziomie

KSI 5.19 faktury/PK 1
Automatyczne tworzenie zapiséw w ksiedze
gtébwnej w momencie wystawiania faktury

KSI 5.20 . L , 2
dla wszystkich rabatéw i potrgcen, podczas
procesu wptywow Srodkow pienieznych
Automatyczne tworzenie zapisdw w ksiedze

KSI 5.21 . . N . 2
gtownej dla naleznosci sprzedazy

KSI 5.22 Automatyczne tworzenie zapisow w ksiedze 7

gtownej zaliczek/przedptat odbiorcow

LIMITY KREDYTOWE/ WINDYKACJA NALEZNOSCI

Dostep do ekranu danych o kliencie, ktory
KSI 6.1 |prezentuje historyczne i statystyczne dane o | 2
realizacji transakcji z wybranym odbiorcq

Generowane dokumen

Drukowanie/ wysytka monitu zgodnie z
informacjg w danych kazdego klienta
KSI 6.2 | wskazujacego, ktory z serii monitow byt 2
ostatnio wystany, generowanie wezwan do
zaptaty

Drukowanie raportu zestawienia typow

KSI 6.3 monitow wysytanych do klientow

1

KSI 6.4 |Raport o obrotach kont ksiegowych 2

OBSLUGA PODATKU AKCYZOWEGO, VAT, DOCHODOWEGO

KSI 7.1 | Generowanie deklaracji podatkowych: VATi | 2 | | |
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CIT

Ewidencja WDT (dostawy

KSI 7.2 | wewnatrzwspdlnotowe) i WNT (nabycia 2
wewnatrzwspdlinotowe)
Przeliczenie dostaw i naby¢

KSI 7.3 | wewnatrzwspdlnotowych wg kursow walut 2
dla podatku VAT i PDOP
Raport dostaw wewnatrzwspolnotowych wg
kodu CN i numeru NIP kontrahenta, raport

KSI 7.4 | powinien zawiera¢ kod CN oraz wlasciwg 0
jednostke miary dla tego kodu jak rowniez
wartos¢ netto sprzedazy

KSI 7.5 Rozliczenie _poda'_cku dpchc_)dowego dia 7
potrzeb wyliczenia zaliczki na PDOP
Definiowanie rejestréw dla VAT:

KSI 7.6 faktur zakupowych, sprzedazy 2

KSI 7.7 fakt'ur korygujacych zakupy lub 7
sprzedaz

KSI 7.8 rejestr Srodkéw trwatych i ich korekty 2

KSI 7.9 faktur dla reprezentacji i reklamy 2

KSI 7.10 | Obstuga stownika stawek VAT 2

KSI 7.11 Mozliwos¢ okreslania w ramach rejestru VAT 7
faktur zaptaconych

KSI 7.12 Wydru_k rejestru faktur w kilku grupach / 7
dziennikach

KSI 7.13 Mozliwos¢ korygowania wartosci podatku )
VAT przez operatora (grosz)

KSI 7.14 N!(_)zliwoéc’ kwalifikacji VAT do innego okresu 7
niz faktura zakupowa

KSI 7.15 Zmiana kwalifikacji okresu VAT (zgodnie z 7
datq zapfaty za fakture)

KSI 7.16 |taczne podsumowanie wszystkich rejestréw | 2

KSI 7.17 Mozli\quéc’ definicji algorytmu wyliczania 7
wskaznika struktury

KSI 7.18 Mozliwos¢ recznej korekty wskaznika ’
struktury

KSI 7.19 Zgodnosc rozliczania VAT z obowigzujaca 7

' ustawg o VAT z pozniejszymi zmianami.

KSI 7.20 Dostosowanie w ol_qszarze rpzl?cger’\ VAT do 2
prawodawstwa Unii Europejskiej

KSI 7.21 | Rejestry VAT:

KSI 7.22 RejesFr,y VA'!' sprzefja_lzy dla poszczegodlnych 5
rodzajow dziatalnosci
Zawarto$¢ rejestru VAT sprzedazy:

KSI 7.23 numer kontrahenta w systemie 1

KSI 7.24 nazwa kontrahenta 2

KSI 7.25 adres kontrahenta 2

KSI 7.26 nip 2

KSI 7.27 numer faktury 2

KSI 7.28 data wystawienia 2

KSI 7.29 data sprzedazy 2

KSI 7.30 data faktycznej zaptaty 1

KSI 7.31 termin obowigzku podatkowego 1

KSI 7.32 kwota netto 2

KSI 7.33 stawka VAT 2

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

116




KSI 7.34 kwota VAT 2
KSI 7.35 kwoto brutto 2
Specyfikacja sald VAT nierozliczonych na
KSI 7.36 | koniec okresu rozliczeniowego dot. 1
sprzedazy
Rejestry VAT zakupu:
KSI 7.37 numer kontrahenta 2
KSI 7.38 nazwa kontrahenta 2
KSI 7.39 numer faktury 2
KSI 7.40 data wystawienia faktury 2
KSI 7.41 termin ptatnosci 1
KSI 7.42 data faktycznej zaptaty 1
KSI 7.43 kwota netto 2
KSI 7.44 kwota VAT 2
KSI 7.45 kwota brutto 2
KSI 7.46 Specyfikacja sald VAT nierozliczonych na 1
) koniec okresu rozliczeniowego dot. zakupu
Ewidencja zakupow dotyczaca tzw.
KSI 7.47 | dziatalnosci mieszanej (opodatkowanej i 2
zwolnionej). Obstuga typéw rejestrow:
KSI 7.48 1. rejestr srodkdw trwatych 2
KSI 7.49 2. rejestr wartosci niematerialnych i 2
prawnych
KSI 7.50 3. rejestr towaréw (materiatow) i ustug | 2
Kazdy z tych rejestréw zakupu musi
przewidywac trzy sytuacje:
1. sg zwiazane wylacznie z czynnosciami
dajacymi prawo do odliczenia podatku
naliczonego,
2. sg zwigzane zaréwno z czynno$ciami
KSI 7.51 ; . X . 2
dajacymi prawo do odliczenia podatku
naliczonego, jak i nie dajacymi takiego
prawa,
3. sg zwigzane wytgcznie z czynnosciami nie
dajacymi prawa do odliczenia podatku
naliczonego.
KSI 7.52 Zakupy i_nwesty_cyjne_i pozostate nie 2
podlegajace odliczeniu
Raporty VAT pogrupowane wedtug:
daty powstania obowigzku podatkowego
KSI7.53 (prawo do odliczenia VAT) 2
KSI 7.54 daty wptywu faktury zakupu 2
KSI 7.55 daty terminu ptatnosci (media) 2
daty faktycznej zaptaty, o ile jest
KSI 7.56 | wczesniejsza od terminu ptatnosci (najem, 1
licencje)
KSI 7.57 wg kontrahentow 2
Rejestry korekt srodkow trwatych:
KSI 7.58 dotyczy 1 rocznej,l 5-I_etniej, 10_—Ietniej 1
korekty VAT od zakupow inwestycyjnych
OPERACJE PIENIEZNE
KSI 9.1 Dostep do biezgcej informadji o stanie 7

gotowki w kasie(-ach)
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Obstuga przelewdw z tytutu zobowigzan

KSI 9.2 | (eksport danych do systemu bankowosci 2
elektronicznej Zamawiajgcego).
KSI 9.3 | Wptaty gotowkowe na konto 2
KSI 9.4 Drukowanie raportu kasowego/wyciggu 7
bankowego
Import wyciggdw z systemu bankowosci
KSI 9.5 elektronicznej ngawiajacego do systemu 2
) FK i rozrachunkéw z kontrahentami i
osobami fizycznymi.
KSI 9.6 | Obstuga wielu kont bankowych 2
Kalkulacja oczekiwanego poziomu Srodkow
KSI 9.7 pienieznych wg zrédet pozyskania (np.: 1
) sprzedaz, naleznosci, obstuga serwisowa,
inne)
Kalkulacja oczekiwanego wyptywu $rodkdéw
KSI 9.8 | pienieznych (np.: zakupy, zobowigzania, 1
inne)
Prognozowanie salda zasobow Srodkow
KSI 9.9 | pienieznych wg wptywu i wyptywu, 2
prognozowanie poziomu gotowki
KSI 9.10 Dostep do informacji o oczekiwanych datach 7
zaptaty
Prognoza stanu $rodkéw pienieznych w
KSI 9.11 | dowolnym horyzoncie czasowym, z 1
podziatem na $rodki dostepne i lokaty
Prognozy stanu gotowki wg jednostki
KSI 9.12 gospodarczej, banku, oczekiwanych datach 1
) wptywu/wyptywu, termindw wykonania
zobowigzan i historii ptatnosci klienta
KSI 9.13 Prognozy stanu $rodkdw pienieznych wg 0
waluty
Obstuga kasy:
KSI 9.14 | obstuga kas walutowych 1
KSI 9.15 | obstuga wielu kas 2
KSI 9.16 Obstuga dokumentéw KP, KW, raporty 7
kasowe
KSI 9.17 Automatyczne wyliczanie i dekretowanie 1
) réznic kursowych dla kas walutowych
Wycena rozchodéw z kas walutowych
KSI9.18 metoda FIFO 1
KSI 9.19 | Stan kasy na dowolny dzien 2
KSI 9.20 | Zakres uprawnien dla poszczegdlnych kas 2
Integracja modutu kasa z modutem zakup
KSI 9.21 | (zakupy gotowkowe), rejestracja dokumentu | 1
zakupowego z poziomu kasy
Integracja z modutem sprzedaz (sprzedaz
KSI 9.22 | gotdwkowa), automatyczne wystawianie 2
dokumentow kasowych
RAPORTOWANIE I SPRAWOZDAWCZO0SC
KSI 11.1 | Mozliwos¢ definicji wtasnych raportow 2
Ustalanie harmonogramu
KSI 11.2 | sporzadzania/drukowania dowolnego 2
raportu/ sprawozdania
KSI 11.3 | Drukowanie danych o sporzadzajacym 2
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Sporzadzenie i wydruk deklaracji podatkowej

KSI11.4 | ~p 2

KSI 11.5 Sporzadzenie i wydruk rachunku zysku i 7
strat

KSI 11.6 |Sporzadzenie i wydruk bilansu 2

KSI 11.7 S_por_za_ﬂzeme i wydruk przeptywow 7
pienieznych

KSI 11.8 | Zestawienie zmian w kapitale wtasnym 2
Mozliwos¢ korzystania z funkcji

KSI 11.9 | matematycznych do budowania struktury 2
raportowania

KSI 11.10 | Raport z transakcji wraz z bilansem probnym | 2

KSI 11.11 | Bilans prébny 2

KSI 11.12 Rapqrty porownawcze np. okres do okresu, 7
komorka do komorki,

KSI 11.13 Mozlllwosc zdeflnlowan!a raportu 2
poréwnawczego z budzetem

KSI 11.14 Mozlllwosc zdefiniowania raplortu 7
porownawczego z przychodow

KSI 11.15 Mozlllwosc zdefiniowania bilansu 7
poréwnawczego
Mozliwos¢ zdefiniowania raportu z ksiegi

KSI 11.16 | gtdwnej na poziomie szczegotowym i 2
0gdlnym

KSI 11.17 Mozhw_osc _zdeﬁmowlama bl|a.nSL_I probnego 7
na poziomie szczegotowym i zbiorczym

KSI 11.18 Mozliwosc \fvy_boru dowolnego formatu 7
sprawozdan finansowych
Mozliwos¢ eksportu danych do arkusza

KSI 11.19 | kalkulacyjnego (OpenOffice Calc 4.x, MS 2
Excel 2003/2007)

KSI 11.20 Mozliwosc¢ zdefiniowania raportu srodkow 7
trwatych

KSI 11.21 Mc_lelwosc, zdeflnlowa_r_ua raport_u z 7
ksiegowan / transakgcji na koncie ksiegowym
Mozliwos¢ zdefiniowania wasnego

KSI 11.22 | zestawienia planu kont, kont syntetycznych, | 2
miejsc powstawania kosztow

KSI 11.23 Deﬁnlo_wanle kont sum czeSciowych w 7
raporcie
Mozliwos¢ zdefiniowania raportu

KSI 11.24 | zaksiegowanych rezerw i ich storn w 1
wybranym okresie

KSI 11.25 Dqstep do raportu macierzowego konto(a) 5
ksiegowe - stanowisko(a) kosztowe

KSI 11.26 Mozliwosc¢ definicji i zalpamletama szablondw 7
standardowych raportéw

KSI 11.27 | Mozliwos¢ raportowania wg zadanej daty 2

KSI 11.28 | Raport analizy kont wg dowolnych kryteriow | 2

KSI 11.29 Raport_ow_ame wyniku na poziomie 5
przedsiebiorstwa

KSI 11.30 Raport_owa_me wg poziomow 0
odpowiedzialnosci

KSI 11.31 | Raportowanie wg nadanych uprawnien 0

KSI 11.32 | Raportowanie wg struktury organizacyjnej 2
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KSI 11.33

Definiowanie kont sum czesciowych,
zawierajacych odpowiednie opisy, a
wykorzystywanych do formatowania raportu

KSI 11.34

Raportowanie wg rodzajow dziatalnosci

KSI 11.35

Raportowanie wg komorek organizacyjnych i
kosztow

KSI 11.36

Raport kosztow w podziale na rodzaj
dziatalno$ci, umowy i komodrki organizacyjne

KSI 11.37

Raport kontrolny kont ksiegowych lub
centréw odpowiedzialnosci

KSI 11.38

Raport kontrolny powigzan kont ksiegowych
ze stanowiskami kosztow

KSI 11.39

Raport wartosci ogétem wg grupy kont, kont
syntetycznych i analitycznych
wyspecyfikowanych przez uzytkownika

KSI 11.40

Dostep do narzedzi raportowania w obrebie
ksiegi gtownej

KSI 11.41

Mozliwos¢ wykorzystania standardowych
wspotczynnikow pozwalajacych na dostep do
wielu opcji tego samego raportu

KSI 11.42

Mozliwos¢ wykorzystania standardowych
danych kosztowych pozwalajacych na
dostep do wielu opcji tego samego raportu

KSI 11.43

Mozliwos¢ wprowadzania dowolnych tytutdw
do raportoéw oraz informacji o jednostce do
ktorej jest on kierowany

KSI 11.44

Mozliwo$¢ wprowadzania nazw kolumn w
raportach

KSI 11.45

Mozliwos¢ definiowania formatu dat w
raporcie

KSI 11.46

Mozliwos¢ okreslania liczby wierszy na
stronie wydruku

KSI 11.47

Mozliwos¢ okreslenia odstepow miedzy
wierszami

KSI 11.48

Mozliwos¢ dokonywania obliczen z
wykorzystaniem wielu wspdtczynnikdw

KSI 11.49

Obstuga automatycznego drukowania
nieograniczonej liczby wierszy nagtéwka na
kazdej stronie raportu

KSI 11.50

Mozliwos¢ dokonywania obliczen z
wykorzystaniem zdefiniowanych
wspotczynnikow

KSI 11.51

Mozliwos¢ dokonywania obliczen z
wykorzystaniem wielu statych

KSI 11.52

Mozliwos¢ ustalania odstepow pomiedzy
kolumnami

KSI 11.53

Mozliwos¢ wykorzystania nieograniczonej
ilosci sum ogdtem i sum czesSciowych

KSI 11.54

Mozliwos¢ zdefiniowania formatu dla
podsumowan innego niz kwoty skfadowe

KSI 11.55

Mozliwo$¢ ustalenia sposobu zaokraglen w
catym raporcie

KSI 11.56

Mozliwos¢ ustalenia sposobu zaokraglen dla
kolumny w raporcie
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KSI 11.57

Mozliwos¢ definiowania sposobu zaokraglen
dla catego systemu raportowania

KSI 11.58

Mozliwos¢ uzyskania zaokraglonych kwot w
catym raporcie

KSI 11.59

Mozliwos¢ raportowania z wykorzystaniem
prezentacji graficznych

KSI 11.60

Mozliwos¢ automatycznego taczenia i
przetwarzania ksiegowan kont ksiegi
gtownej z kontami ksigg pomocniczych

KSI 11.61

Analiza danych metodaq 'zagtebiania' od
ogdtu do poziomu transakgji (do poziomu
dokumentu zrédtowego)

KSI 11.62

Uniwersalne narzedzie do raportowania -
elastyczny format raportéw, opcje
zaokraglen, kalkulacji i analizy odchylen -
ktére umozliwia dostep do danych zawartych
w ksiedze gtdwnej

KSI 11.63

System zarzadzania raportami z
wbudowanymi statystykami dotyczacymi
raportow

KSI 11.64

Mozliwos¢ wykonywania dodatkowych korekt
deklaracji sporzadzanych na potrzeby
urzedow.

KSI 11.65

Obstuga elektronicznej wymiany danych z
US (e-Deklaracje)

2

Generowane dokumenty

KSI 11.66

Obroty i salda syntetyczne

2

KSI 11.67

Obroty i salda na zadanych poziomach
analityki

2

KSI 11.68

Obroty i salda z wybranych kont na zadanym
poziomie analityki

2

KSI 11.69

Analiza kont z podaniem konta
przeciwstawnego

KSI 11.70

Analiza kont z sumowaniem na zadanych
poziomach analityki

KSI 11.71

Naleznosci i zobowigzania z podziatem na
okresy przeterminowania

KSI 11.72

Dziennik

KSI 11.73

Same salda lub tylko obroty

KSI 11.74

Wykaz dowodéw wedtug rodzajow

KSI 11.75

Wykaz dowodow wprowadzonych w
przedziale czasu

N N[ININ N

Wykaz analityczny wszystkich
wprowadzonych faktur wg:

KSI 11.76

daty wystawienia

KSI 11.77

termin ptatnosci

KSI 11.78

daty faktycznej zaptaty

KSI 11.79

daty sprzedazy

KSI 11.80

stawek VAT

NININININ

KSI 11.81

Rodzaje faktur (VAT, korygujace,
wewnetrzne: WNT, import ustug, na cele
pracownicze, reprezentacji i reklamy)

KSI 11.82

wg kontrahenta

KSI 11.83

wg rodzaju dziatalnosci
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KSI 11.84

wg sposobu ptatnosci

KSI 11.85

wg daty powstania obowigzku
podatkowego

KSI 11.86

Raport kosztow lub wydatkow dotyczacy
wybranej umowy obejmujacy nastepujace
dane: data wystawienia dowodu, numer
dowodu, pozycja ksiegowa (opcjonalnie),
nazwa kontrahenta, adres kontrahenta,
kwota dowodu ogdtem, kwota w umowie,
terminu ptatnosci, data zaptaty, konto "4",
analityka "4", kategoria kosztow

WYCENA ZAPASOW

KSI 12.1

Mozliwos¢ podziatu magazynu na (1)
materiaty kupowane na potrzeby
konkretnych zlecen oraz (2) na magazyn tj.
w oderwaniu od konkretnych zlecen

KSI 12.2

Mozliwo$¢ wyceny powyzszych obu
magazynow wg dwdch réznych metod: (1)
ceny zakupu, ktora potem jest
ewidencjonowana na zleceniu, (2) FIFO

KSI 12.3

Mozliwos¢ alokacji kosztéw materiatowych,
dotyczacych materiatéw z magazynu na
zlecenie wg oryginalnej ceny zakupu bez
znieksztatcenia o tradycyjne metody wyceny

KSI 12.4

Mozliwos¢ ewidencji na poszczegdine
zlecenia produkcyjne kosztéw wynagrodzen
np. technologdw i konstruktorow wg
rozdzielnika pochodzacego z danego dziatu
(rozliczajq sie jak radcowie prawni)

KSI 12.5

Analiza odchylen wynikajacych ze zmiany
ceny

KSI 12.6

Oznaczanie odchylen wg ustalonej przez
uzytkownika wartosci lub procentu

KSI 12.7

Analizy poréwnawcze odchylen, budzetu,
prognozy z rokiem poprzednim w dowolnych
kombinacjach

KSI 12.8

Analiza zaawansowania prac zwigzanych z
realizacjg umowy, w roznych wariantach,
facznie z budzetowaniem
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2. Controlling
MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

CONTROLLING

>
) Wykonawca
‘©

Lp. Funkcjonalno $¢é =

P ] é E 5 Uwagi
S n = 9

WYMAGANIA OGOLNE

Prognozowanie:

CON1.1 finansowe 2
CONL1.2 sprzedazy 2
CONL1.3 Gotowe modele prognostyczne 2
CON1.4 Przeliczanie wykonania wg cen planowanych | 2
CON1.5 Symulacje cen w oparciu o wyniki sprzedazy 0
CONL1.6 §ymu[acje rewaloryzacji i amortyzaciji 1
srodkow trwatych
CONL1.7 Scenariusze wydarzen 1
CONL1.8 Statystyka ksiegowosci 0
CON1.9 Statystyka fakturowania 1
Sprawozdawczosc:
CON1.10 budzetowa 2
CON1.11 finansowa 2
CON1.12 podatkowa 2
CON1.13 GUS 2
CONL1.14 Generator raportéw miedzymodutowych 2
CON1.15 Baza danych historii sprzedazy w réznych 2

okresach czasu

CON1.16 Mozliwpélé_tworzeqia dowo_lnych a.naliz, _ >
zestawien i raportéw z poziomu uzytkownika

Generowane dokumenty
Sprawozdanie finansowe (rw, bilans, cash

CON1.18 2
flow)

CON1.19 Sprawozdawczos¢ GUS 2

CON1.20 Sprawozdawczos¢ ZUS 2
Deklaracje podatkowe CIT, PIT, VAT,

CON1.21 PFRON, podatek od nieruchomo$ci i od 2
Srodkdw transportu

ANALIZY FINANSOWE

Rachunek wynikéw (zyskow i strat):

CON2.1 wariant poréwnawczy 2

CON2.2 wariant kalkulacyjny 2
Rachunek kosztéw stalych i zmiennych:

CON2.3 rzeczywiste 2

CON2.4 planowane 2
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CON2.5 koszty w danym okresie 2
CON2.6 koszty bezposrednie 2
CON2.7 koszty wydzialowe 2
CON2.8 techniczny koszt wytworzenia (TKW) 0
CON2.9 koszty ogdlnozaktadowe (rodzajowe) 2
CON2.10 koszty sprzedazy 2
CON2.11 procentowa struktura kosztow 2
CON2.12 na poziomie analityki planu kont 2
CON2.13 Mozli\qué{: definiciji al_gorytmu wyliczania 2
wskaznikéw ekonomicznych
CON2.14  |Bilans 2
Przeptywy pieniezne CASH FLOW:
CON2.15 . _sprawozdanla o przeptywach srodkow 1
pienieznych
metoda bezposrednia sporzadzania
CON2.16 CASH FLOW 1
metoda posrednia sporzgdzania CASH
CON2.17 FLOW 1
CONZ2.18 zestawienie zmian w kapitatach 1
Analizy finansowe:
definiowanie réznego rodzaju analiz i
CON2.19 | zestawien ekonomiczno - finansowych, 2
poréwnania roznych okreséw
Analiza kosztow:
CON2.20 k;a}lkulac;a kosztéw wedtug ich typdw i >
rodzajow
kalkulacja kosztow wedtug stanowisk
CON2.21 (MPK) 2
CON2.22 kfi|ku|aCja kosztow wedtug nosnika >
kosztéw
Kalkulacje cen:
CON2.23 wedtug kosztoéw 1
CON2.24 wedtug popytu (kalkulacja wsteczna) 1
CONZ2.25 wedtug popytu (kalkulacja progresywna) 1
CONZ2.26 wedtug ich konkurencyjnosci 0
CON2.27 wedtug wartosci planowanych 1
CON2.28 kilka wersji kalkulacji dla jednego 1
produktu
CON2.29 Analiza wykorzys,tania kredytow kupieckich 1
przez kontrahentéw
CONZ2.30 Analiza naleznosci terminowych i 1
przeterminowanych w podziale na branze
Analizy zatrudnienia:
CON2.31 zatrudnienie ogotem 2
CONZ2.32 Do 2
struktura pracownikéw fizycznych
CONZ2.33 struktura pracownikéw administracyjnych | 2
CON2.34 . 2
struktura pracownikéw pozostatych
CON2.35 ptace 2
CON2.36 ZUs 2
CON2.37 ZFSS 2
CONZ2.38 $rednia ptaca 2
CONZ2.39 nominalny czas pracy 2

Analizy produkcji:
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CON2.40

przeglad i ocena umow

CON2.41

Zarzadzanie gotéwka/planowanie ptynnosci
finansowej

CON2.42

Rejestracja materiatdw w przerobie obcym i
wilasnym

CON2.43

Rozliczanie tabulogramu materiatowego wg
stanowisk kosztowych i zlecen

CON2.44

Wyliczanie réznicy wyceny tzn. wg wskaznika
odchylen materiatéw w przerobie w stosunku
do materiatdw w magazynie

CONZ2.45

Rozliczanie kosztow zakupu w relacji do
rozchodowanych materiatéw

CON2.46

Rejestr pojazdéw transportu gospodarczego
(poza taborem podstawowej dziatalno$ci np.
autobusow, ten tabor swiadczy ustugi na
rzecz innych wydziatéw) i urzadzen

CON2.47

Wszystkie raporty powinny dawa¢ mozliwos¢
wyboru konkretnych komorek
organizacyjnych, przedziatéw czasowych,
syntetyki i analityki kont

CON.2.48

W rejestrach VAT mozliwos¢ sortowania
dokumentéw wg numerdéw nadanych w
systemie FK

CON2.49

Rejestry robocizny — rozliczanie
wynagrodzen w ukfadzie funkcjonalnym wg
MPK (zespét kont ,5™)

CON2.50

Rozliczanie robocizny wydziatowej,
wydziatdbw pomocniczych, wg zlecen (zadan)
i przyporzadkowanie do zespotu kont (,5”)

CON.2.51

Rejestr kosztow wydziatdbw pomocniczych
(np. transport wewnetrzny, regeneracja, itp.)

CON2.52

Rejestr napraw powypadkowych, w tym
obstuga arkuszy napraw powypadkowych
zawierajacych m.in.: wykaz materiatow,
wykaz robocizny i zestawieniowy arkusz
kalkulacji kosztéw. Arkusze na potrzeby
rozliczen z firmami ubezpieczeniowymi

CON2.53

Rozliczanie kolizji i wypadkéw

CON2.54

Rozliczenia miedzyokresowe kosztow
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3. Majatek trwaty

MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

MAJATEK TRWALY
S
'E Wykonawca
[
Lp. Funkcjonalnos¢ S
p unkcjonalnosc E E B Uwaci
g Bl S wagi
N
STRUKTURA DANYCH, SLOWNIKI, PARAMETRY
Mozliwo$¢ prowadzenia ewidengji:
STR1.1 srodkow trwatych (ST) 2
STR1.2 wartoéci niematerialnych i prawnych (WNiP) | 2
STR1.3 pozostatych srodkéw trwatych/wyposazenia 2
) (WYP) i materiatow dtugotrwatego uzytku.
STR1.4 amortyzallcja bilansowa i podatkowa mozliwa 2
dla kazdego Srodka
Mozliwo$¢ prowadzenia stownika:
STR1.5 klasyfikacji rodzajowej ST 2
STR1.6 komorek organizacyjnych 2
STR1.7 budynkow 2
STR1.8 0s6b odpowiedzialnych 2
Stownik klasyfikacji rodzajowej powinien
STR1.9 | umozliwi¢ sklasyfikowanie srodka na: grupa, 2
podgrupa, rodzaj
STR1.10 D%ugo_éc’ sy_mbc_)lu w s%owqiku klasyfikacji ’
rodzajowej (min.10 znakdw)
Stownik pomieszczen powinien dawa¢ mozliwosé
STR1.11 . o , . . 1
przypisywania ich do komoérek organizacyjnych
Mozliwos¢ przypisania dla kazdego rodzaju ST
STR1.12 . . 2
obowigzujacych stawek amortyzacji
STR1.13 Mozhvyo;c zdefiniowania dodatkowych 2
stownikéw
Generowane dokumenty
Mozliwos¢ definiowania dokumentdw uzywanych
w systemie, a zwlaszcza dowoddw:
STR1.14 plan amortyzacji Srodkéw trwatych 2
wydruk amortyzacji na
Sl poszczegolne stanowiska kosztu/konta/komorki 2
KARTOTEKA SRODKA TRWALEGO
Rézne formy ewidencii:
STR2.1 ksiega inwentarzowa 2
STR2.2 karty inwentarzowe 2
Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki ST, WNiP oraz
WYP zawierajgcej:
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STR2.3

klasyfikacje $rodka

2
STR2.4 numer inwentarzowy $rodka 2
STR2.5 nazwe $rodka trwatego 2
STR2.6 charakterystyke (opis) $rodka 2
STR2.7 numer seryjny/fabryczny $rodka 2
STR2.8 miejsce uzytkowania Srodka 2
STR2.9 osobe odpowiedzialng 2
STR2.10 date nabycia 2
STR2.11 numer i rodzaj dokumentu zakupu/przyjecia | 2
STR2.12 date przyjecia do uzytkowania 2
STR2.13 numer i rodzaj dokumentu przyjecia na stan | 2
STR2.14 wartos¢ poczatkowa $rodka 2
STR2.15 sposob finansowania (dotacja, $rodki 2
wiasne)
STR2.16 warto$¢ dotychczasowego umorzenia 2
STR2.17 stawke amortyzadiji 2
STR2.18 okreslenie metody naliczania amortyzacji 2
STR2.19 date likwidacji 2
STR2.20 numer i rodzaj dokumentu likwidacji 2
STR2.21 przypisanie $rodka do jednostki 2
STR2.22 informacja czy $rodek trwaty z importu 1
STR2.23 konto ksiegowe $rodka 2
STR2.24 Prowadzgnie kartoteki osoboyvej niskocennych 1
sktadnikéw majatku (tzw. ilosciowka)
STR2.25 I?rov_vadz_gnie kartoteki Srodkow trwatych w 0
likwidacji
STR2.26 M_oZIiwoéc’ W’prowgdzania do kartoteki 2
uzywanych Srodkow trwatych
STR2.27 MoZIiwoécﬁ: rejestrowania nieruchomosci 5
gruntowej
STR2.28 Mozliwo$¢ definiowania pozabilansowych $r. 2
trwatych - np. modele
STR2.29 Moz_liwgéc' reje_strowania $r. trwatych 2
znajdujacych sie poza terenem zaktadu
STR2.30 | Mozliwo$¢ wprowadzenia informacji o leasingu 1
STR2.31 Mozliwos¢ Sledzenia leasingu Srodkow trwatych 1
' oraz wartosci niematerialnych i prawnych
Mozliwos¢ wyszukiwania Srodkow trwatych wg
STR2.32 | numeru, opisu, typu, lokalizacji, zamoéwienia 2
zakupu, faktury, kodu kreskowego
STR2.33 Grupo_vyanie srodkdéw trwatych wedtug wiasnych 2
kryteriow
Mozliwos¢ drukowania etykiet do trwatego
STR2.34 | oznaczania z kodem kreskowym i innymi 2
informacjami identyfikujgcymi Srodek
STR2.35 Automatyczne podpowiadanie stawki amortyzacji 2
| na podstawie wybranej klasyfikacji
STR2.36 Mozliwos¢ _\(vpisania indyyvidualnej stawki )
amortyzacji dla danego srodka
STR2.37 Mozliwo$¢ kompletacji - podziat srodka na 1
elementy sktadowe
STR2.38 Mozliwos¢ przegladania kartoteki ST i WNiP wg )

dowolnej zapisanej w niej informacji
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Mozliwos¢ wybierania pozycji z kartoteki ST i

STR2.39 | WNiP poprzez wskazanie jednej lub kilku danych | 2
zawartych w kartotece
Mozliwo$¢ prowadzenia ksiegi inwentarzowej
STR2.40 |srodka zawierajacej historie zmian na podstawie | 2
dokumentow obrotowych
Generowane dokumenty
STR 2.41 Drukowani_e etykiet na materiatach odpornych 2
na warunki atmosferyczne
Mozliwos¢ drukowania zestawien tabelarycznych
STR 2.42 | $rodkéw z wybranego zakresu danych zawartych | 2
w kartotece
Mozliwos¢ przygotowywania raportow z kartoteki
STR 2.43 | ST i WNiP wg dowolnej zapisanej w niej 2
informadji
INWENTARYZACJA
Mozliwos¢ zdefiniowania kartoteki inwentaryzagji
poprzez wskazanie:
STR 3.1 symbolu inwentaryzacji 2
STR 3.2 jednostki inwentaryzowanej 2
STR 3.3 zakresu inwentaryzacji 2
STR 3.4 sktadu komisji inwentaryzacyjnej 2
STR 3.5 0s6b odpowiedzialnych (obserwatorzy nie 2
biorgcy udziatu i nie bedacy w sktadzie)
STR 3.6 daty inwentaryzacji 2
Mozliwos¢ bezposredniego wprowadzenia do
STR 3.7 | systemu wynikdw spisu z natury dla danej 2
inwentaryzacji
STR 3.8 Mozliwo$¢ przeprowadzenia spisu z natury za 0
" | pomocg czytnikow koddw kreskowych
Mozliwo$¢ generowania rozliczenia
inwentaryzacji w zakresie:
STR 3.9 stwierdzonych niedoborow 2
STR 3.10 ujawnionych srodkow 2
STR 3.11 niezgodnosci w lokalizacji Srodkow 2
STR 3.12 Ewidencja amortyzacji i wartosci poczatkowej 2
' wg zrédia finansowania (dotacje i Srodki wiasne)
STR 3.13 Stornowanie transakcji / likwidacja Srodka 2
trwatego
Powigzanie z dokumentem Zrédtowym w
STR 3.14 przy;ladku nabycia (faktura) ! 2
Generowane dokumenty
Mozliwos¢ przygotowania i wydruku arkusza
STR 3.15 | spisowego (moga by¢ nazwy i wartosc¢ ale bez 2
ilosci)
STR 3.16 ngnerowanie arkusze_l spisu z natury jako druku 2
Scistego zarachowania
Automatyczne generowanie dokumentéw zmiany
STR 3.17 | lokalizacji na podstawie rozliczenia 2
inwentaryzacji
STR 3.18 Generowanie dokumentéw likwidacji na 2

podstawie niedoboréw
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Generowanie dokumentéw przyjecia na stan dla

STR 3.19 | =V= W= ™ 2
srodkéw ujawnionych
AMORTYZACIA I PRZESZACOWANIE
STR 4.1 Niezalezne naI_icz_anie amortyzadji dla celow 2
podatkowych i bilansowych
STR 4.2 | R6zne metody amortyzacji 2
Mozliwo$¢ nadawania uprawnien uzytkownikom
w zakresie:
STR 4.3 zaktadania dokumentow 2
STR 4.4 zatwierdzania dokumentéw 2
STR 4.5 usuwania dokumentéw 2
STR 4.6 mozliwosci wydruku dokumentow 2
STR 4.7 mozliwosci korygowania dokumentéw 2
Mozliwos¢ definiowania schematow ksiegowan
STR 4.8 . - z 2
dla poszczegolnych rodzajow dokumentow
STR 4.9 Tvyor_zeni,e not_y ksiegowej z zapisami na konta 2
ksiegi gtownej
Naliczanie miesiecznych kwot amortyzacji
STR 4.10 |, . Lo 2
srodkow wg podanego wskaznika i metody
Ksiegowanie kwot odpisdéw umorzeniowych z
wybrang czestoscia:

STR 4.11 miesiecznie 2
STR 4.12 Mo_iliwoéc’ wy%qczenia_l_ ér,odka trvya%ego z )
naliczania amortyzacji (Srodek nieczynny)

Automatyczne zaprzestanie liczenia amortyzacji

STR 4.13 , , . 2
dla srodkow catkowicie umorzonych

STR 4.14 I,\lalicz,anie petnego odpisu umorzeniowego dla 2
srodkow umarzanych jednorazowo

STR 4.15 MoZIivyoéé naIiczgnia galeg’rej amortyzacji dla 2
srodkow nowo ujawnionych

STR 4.16 Mozliwosc znjiany yvskaznikow amortyzacji dla 2
wskazanych srodkow

STR 4.17 Mozliwosc _’Fworzenla rocznych plandéw 2
amortyzacji

STR 4.18 | Mozliwos¢ modernizacji $rodka 2

STR 4.19 | Mozliwos¢ czesciowej likwidacji srodka 2

STR 4.20 | Obstuga tabel amortyzacji 2

STR 4.21 Mozliwos¢ ponownego naliczania amortyzacji w 2
przypadku btedow
Mozliwos¢ naliczania amortyzacji dla kilku miejsc

STR 4.22 , . gy 4 . 2
powstawania kosztow / zrodet finansowania

STR 4.23 MoZIiv,va zmigna przypisania miejsc powstawania 2
kosztow w ciagu roku obrotowego
Automatyczna dekretacja naliczonej amortyzacji

STR 4.24 | do modutu FK (dla celdw bilansowych i 2
podatkowych).
Tworzenie planéw amortyzacji w réznych

STR 4.25 | uktadach, np. wg konta kosztowego, gtéwnego 2
uzytkownika, miejsca uzytkowania i inne
Wykaz podziatowy amortyzacji (ustalenie

STR 4.26 yerp Y "tyzadi ( 2

wielkosci umorzenia na caty okres dokonywania
odpiséw amortyzacyjnych)
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Kwota odpisu faktycznie dokonanego na
STR 4.27 | poczatek i koniec okresu (miesiecznego i 2
rocznego)
STR 4.28 | Biezaca wartos¢ srodka trwatego 2
STR 4.29 | Wartos¢ dotychczasowych umorzen 2
STR 4.30 | Data rozpoczecia i zakonczenia amortyzacji 2
STR 4.31 Deﬁnlowar_\_e przez uzytkownika okresy 1
amortyzacji
STR 4.32 Opcja przyspies_zonej m_etody amortyzacyjnej do 1
wyboru przez uzytkownika
Mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika tabel
STR 4.33 | Umorzeniowych dla roznych okresow 2
' rozliczeniowych (w zaleznosci od grupy cyklu
zycia $rodka trwatego)
Dostep do listy metod amortyzacji wg $rodka
STR 4.34 P ) 2 1
trwatego, typu, komorki organizacyjnej
STR 4.35 Automatyczne obliczenie wysqkoéci amortyzacji 2
na koncu okresu z zaokragleniem
Prognozowanie amortyzacji w biezgcym roku wg
centrum kosztow wraz z mozliwoscig dodania
STR 4.36 | budzetu inwestycyjnego w kolejnym roku oraz 2
prognozowanie amortyzacji w kolejnym roku wg
centrum kosztéw
Mozliwo$¢ zawieszania okresowego amortyzacji
STR 4.37 | zaréwno bilansowej jak i podatkowej na 2
wybranym $rodku trwatym
STR 4.38 Amortyzacja modernizowanych srodkow ’
trwatych
STR 4.39 Aktuali,zacja Jub zmiana danych o amortyzacji dla 2
grupy srodkow trwatych
Mozliwos¢ przygotowania wspotczynnikdw
przeszacowania:
STR 4.40 wg ogolnie obowiazujacych wskaznikdw 1
STR 4.41 wg wskaliniké\l/v indywidualnych dla 1
wskazanych srodkow
STR 4.42 | Symulacja przeszacowania 1
STR 4.43 Automatyczna_wycer_1a na Ipodsta\_Nifa 2
przygotowanej tabeli wspotczynnikdw
Generowane dokumenty
STR 4.44 Mozliwosc wygenerowania dokumentow 1
przeszacowania
Wydruki tabel amortyzacyjnych wraz z
STR 4.45 | informacjami zawartymi w metryczce $rodka 2
trwatego
OPERACIJE NA ST
STR 5.1 I?ostep do transakcji operacji gospodarczych na 2
srodkach trwatych
Ulepszanie $rodka trwatego (remonty,
STR 5.2 | przebudowy, rekonstrukcje itp.), zmiana 2
wartosci poczatkowej (kwotowa, procentowa)
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Aktualizacja wyceny wg kryteriow

STR 5.3 zdefiniowanych przez uzytkownika, mozliwa 1

' symulacja przeszacowania, wydruki dotyczace

kryteriow i skutkow przeszacowania

STR 5.4 _Ustalenle roznic powstania roznic 2
inwentarzowych
Likwidowanie srodkéw trwatych w petni lub
czeSciowo zamortyzowanych, w biezacym

STR 5.5 . . S 2
okresie lub wstecz, z wyliczeniem i
ksiegowaniem pozostatej amortyzacji w koszty

STR 5.6 | Zbycie, sprzedaz, likwidacja $rodka trwatego 2

STR 5.7 | Odtgczenie czesci peryferyjnej $rodka trwatego 2

STR 5.8 | Nieodptatne przekazanie Srodka trwatego 2

ROZNE

Sygnalizacja rozbieznosci miedzy ksiegg gtéwng

STR 6.1 : . .. 2
a pomocniczg tzn. konta ewidencji

STR 6.2 ‘_Stan umorzen i_arr_10rtyzacji_za _okres z 2
informacjq z ksiegi pomocniczej

STR 6.3 | Obstuga przeszacowan $r. trwatych 2

STR 6.4 Osobne ewidencje bilansowe i podatkowe $r. 2
trwatych

STR 6.5 | Nieograniczona liczba srodkow trwatych 2
Mozliwos¢ rejestrowania i Sledzenia $srodkdw

STR 6.6 ) 2
trwatych amortyzowanych jednorazowo

STR 6.7 | Wycena wartosci ubezpieczenia 1
Zgodnos$¢ modutu $r. trwatych z zatozeniami

STR 6.8 | MSR 16 i MSR 38 oraz ustawy o podatku 2
dochodowym od 0séb prawnym

STR 6.9 Poprawiani_e dokum_entéw OT, LT, MM i innych 2
przed zaksiegowaniem

STR 6.10 | Mozliwos¢ wystawiania korekt do dokumentow 2

Generowane dokumenty

STR 6.11 wart(_)sc ubezpieczenia srodkéw trwatych w 2

podziale na grupy
PODATKI

Przenoszenie srodkow trwatych z modutu FK do

STR 7.1 , , 2
modutu Srodkéw trwatych

STR 7.2 | R6zne metody amortyzacji podatkowej 2

STR 7.3 Raportowanie_ o skorygowanych podstawach 2
opodatkowania
Definiowanie formularzy podatkowych, PIT, CIT

STR 7.4 | oraz mozliwo$¢ wytgczenia przychodow i 2
kosztéw doszacowanych w oparciu o0 MSR 11

STR 7.5 Oincz_enieT amo_rtyzacji_ podgtkowej zgodnie z 2
obowiazujacymi przepisami
Obliczanie amortyzacji podatkowej zgodnie z

STR 7.6 | grupa (stawka amortyzacji) i strukturg 2
(harmonogramem amortyzaciji)
Podatek odroczony naliczanie i ksiegowanie oraz

STR 7.7 . . A 2
raporty (minimum w zakresie srodkow trwatych)

STR 7.8 Dane o stawkach podatkowych srodkow )
trwatych
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Ustalanie tabeli umorzeniowej (ksiegowej /

STR 7.9 | podatkowej) od daty przyjecia / odbioru 2
technicznego $rodka trwatego
STR 7.10 | Tabela stawek amortyzacyjnych 2
STR 7.11 Automatyczne polecenia ksiegowan do ksiegi 2
' gtownej i ksiegi podatkowej przy likwidacji
STR 7.12 | Kalkulowanie wysokosci réznic podatkowych 2
STR 7.13 | Rozliczenie amortyzacji ksiegowej i podatkowej 2
STR 7.14 | Podatki od kredytow inwestycyjnych 1
RAPORTY
Mozliwos¢ sporzadzenia wydrukow
kartotekowych wg ponizszych kryteriow:
STR8.1 klasyfikacji Srodka 2
STR8.2 salda $rodkéw wiasnych i dotacji 2
STR8.3 numeru inwentarzowego 2
STR8.4 chronologicznie wg daty przekazania z
zamieszczonym miejscem przeznaczenia 2
STR8.5 chronologicznie wg daty przyjecia 2
STR8.6 chronologicznie wg daty likwidacji 2
STR8.7 nazwy 2
STR8.8 lokalizacji 2
STR8.9 osoby odpowiedzialnej 2
STR8.10 | Mozliwos¢ wydruku ksiegi inwentarzowej 2
Mozliwo$¢ wydruku rejestru obrotéw wg typow
dokumentdw za:
STR8.11 wskazany miesigc 2
STR8.12 wskazany okres 2
Raporty kartotekowo-obrotowe zawierajace:
STR8.13 stan $rodkéw na poczatek okresu 2
STR8.14 obroty w okresie 2
STR8.15 stan $rodkéw na koniec okresu 2
Mozliwos¢ raportu wg stopnia umorzenia:
STR8.16 $rodki umarzane 2
STR8.17 $rodki catkowicie umorzone 2
STR8.18 | Wydruk $rodkdw zlikwidowanych 2
STR8.19 | Wydruk amortyzacji za wskazany okres 2
STR8.20 | Raport planu amortyzacji za dowolny okres 2
STR8.21 | Raport zwiekszen wartosci $rodkow trwatych 2
STRa.2y |Raport érodkéw z podziatem na lokalizacje,
osobe odpowiedzialng 2
STR8.23 | Sprawozdanie o stanie i ruchu $rodkéw trwatych | 2
STR8.24 Amo_rtyzacja na poczatek, koniec i w trakcie
zatozonego okresu 2
STR8.25 |Raporty niskocennych sktadnikéw majatku 2
Mozliwo$¢ rejestrowania oraz wystawiania
STR8.26 drukéw zmiany miejsca uzytkowania srodkow 2

trwatych (przeniesienie miedzy komérkami
organizacyjnymi).
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4. Kadry
MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos$¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

KADRY
o)
& Wykonawca
[}
Lp. Funkcjonalnos¢ % a w
| 2 Uwagi
ﬁ (7) = 9
N
DANE KADROWE
Centralna baza danych pracownikow
zawierajaca:
KAD1.1 rodzaj zatrudnienia 2
KAD1.2 dane personalne pracownika 2
KAD1.3 dane adresowe 2
KAD1.4 dane do ubezpieczen 2
KAD1.5 informacje o cztonkach rodziny 2
KADL.6 pos_la,dane uprawnienia, daty waznosci 2
uprawnien
KAD1.7 dane wojskowe 2
KAD1.8 wydane legitymacje stuzbowe 2
KAD1.9 | Oswiadczenia i upowaznienia 2
KAD1.10 | Zdjecie pracownika 2

Informacje o aktualnym zatrudnieniu
zawierajgce miedzy innymi:

KAD1.11 numer ewidencyjny pracownika 2
KAD1.12 numer akt 2
KAD1.13 jednostka organizacyjna 2
KAD1.14 przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych 2
KAD1.15 jednostki podrzedne 2
KAD1.16 data zatrudnienia 2
KAD1.15 data zwolnienia 2
KAD1.16 stanowisko 2
KAD1.17 czy pracuje w warunkach szczegdlnych 2
KAD1.18 kod zawodu GUS 2
KAD1.19 funkcja kierownicza 2
KAD1.20 dodatkowe czynnosci 2
KAD1.21 s’_catus zatrudnienia (zatrudniony, 2
zwolniony)
KAD1.22 grupa zawodowa 2
KAD1.23 typ umowy 2
KAD1.24 miejsce powstawania kosztéw 2
KAD1.25 data waznosci umowy 2
KAD1.26 ostatnia data zmiany 2
KAD1.27 rodzaj zmiany 2
KAD1.28 norma do godzin nadliczbowych 2
KAD1.29 metoda wyznaczania wynagrodzenia 2
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aktualne wynagrodzenie z kategorig

KAD1.30 . 2
zaszeregowania

KAD1.31 wymiar etatu 2

KAD1.32 ooy emeryt/rencista/osoba 2
niepetnosprawna

KAD1.33 rodzaj kalendarza 2
Staze:

KAD1.34 staz ogotem 2

KAD1.35 staz w przedsiebiorstwie 2

KAD1.36 staz do urlopu wypoczynkowego 2

KAD1.37 staz pracy do nagrody jubileuszowej 2

KAD1.38 staz pracy do od_prawy 2
emerytalnej/rentowej
Historia pracy poza przedsiebiorstwem:

KAD1.38 rod_zaj_ dokumentu potwierdzajacego 2
zatrudnienie

KAD1.40 nazwa jednostki 2

KAD1.41 stanowisko 1

KAD1.42 wymiar czasu pracy 2

KAD1.43 ilos¢ wykorzystanego urIo_pg o ’
wypoczynkowego w poprzedniej firmie

KAD1.44 ilos¢ _w.yr?agrodzenia za chorobe w 2
poprzedniej firmie

KAD1.45 dane dotyczace rozwigzania stosunku pracy | 1

KAD1.46 zaliczlenie dane_go miejsca pracy do 2
poszczegolnych stazy

KAD1.47 _ okresy do odliczenia z poszczegdinych ’
stazy

KAD1.48 uwagi 2
Informacja o badaniach lekarskich, datach

KAD1.49 | nastepnych badan (badania profilaktyczne, 2
okresowe i psychologiczne)
Informacja o posiadanych prawach jazdy,
uprawnieniach do kierowania, uprawnieniach do

KAD1.50 |wykonywania okreslonych prac wraz z 2
informacjg o datach waznosci w/w praw jazdy i
uprawnien

KAD1.51 |Informacja o rodzaju badan lekarskich 2

KAD1.52 | Kary porzadkowe 2
Obowigzki indywidualne:

KAD1.53 czy jest zakres obowigzkdéw i uprawnien 2

KAD1.54 czy osoba jest upowazniona do 2
podpisywania dokumentow

KAD1.55 ogdlne okreslenie zakresu obowigzkéw 2
Wyksztatcenie:

KAD1.56 poziom wyksztatcenia 2

KAD1.57 dyplom 2

KAD1.58 nazwa szkoty/uczelni 2

KAD1.59 data ukonczenia 2

KAD1.60 kierunek 2

KAD1.61 specjalizacja 2

KAD1.62 | Znajomo$¢ jezykdw obcych 1

KAD1.63 Nagrody (informacja jakie zostaty wyptacone, 1
data nagrody)

KAD1.64 |Informacja, czy pracownik byt karany sagdownie | 2
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Zatrudnienie dodatkowe:

KAD1.65 data zatrudnienia/zwolnienia dodatkowego 2
KAD1.66 rodzaj umowy dodatkowej 2
KAD1.67 wymiar etatu 2
KAD1.68 wynagrodzenie 1
KAD1.69 stanowisko 2
Generowane dokumenty
KAD1.70 Kwestio_nar_iusz dla osoby ubiegajacej sie o 2
zatrudnienie
KAD1.71 | Kwestionariusz osobowy 2
Zaswiadczenie dla kierowcdéw/motorniczych
uprawniajace do prowadzenia pojazddw
KAD1.72 zgodnie z przepisami Ustawy o Ruchu 2
Drogowym
KAD1.73 | Umowa o prace 2
KAD1.74 | Umowa o dzieto 2
KAD1.75 | Umowa zlecenie 2
KAD1.76 | Wypowiedzenie umowy o prace 2
KAD1.77 | Aneksy do umoéw 2
KAD1.78 | Zaswiadczenie o zatrudnieniu 2
KAD1.79 | Zaswiadczenie o zarobkach 2
KAD1.80 |Swiadectwo pracy 2
KAD1.81 |Karta obiegowa 2
KAD1.82 | Skierowanie na badania 2
Dokumenty zwigzane z przej$ciem pracownika
KAD1.83 | na emeryture, rente lub $wiadczenie 2
rehabilitacyjne
Oswiadczenia pracownika:
KAD1.84 o przeszkoleniu BHP 2
KAD1.85 0 przestrzeganiu zasad etycznych 2
KAD1.86 o0 dojezdzie do pracy 2
informacja o wpisie do Centralnego
KAD1.87 | Rejestru Pracownikdw - praca w warunkach 2
szczegolnych
KAD1.88 0 podstawowych warunkach zatrudnienia 2
KAD1.89 0 znajomosci regulaminu pracy 2
KAD1.90 instrukcje stanowiskowe 2
o$wiadczenie o ochronie danych
KAD1.91 osobowych ! 2
mozliwos¢
KAD1.92 | dodawania/edytowania/usuwania innych 2
o$wiadczen pracownika
KAD1.93 Wykag pragownikéw w komorkach )
organizacyjnych
KAD1.94 Strukt_ura qrganizacyjna — wykaz komorek 2
organizacyjnych
Stan zatrudnienia w dowolnym okresie czasu z
KAD1.95 | podziatem na stanowiska, jednostki 2
organizacyjne z historig miejsca pracy
KAD1.96 | Lista zatrudnionych wg stanowisk 2
KAD1.97 Stan zatru_clnlienia w osobach i etatach na 2
danych dzien
KAD1.98 | Srednia arytmetyczna etatéw w okresach 1
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Stan zatrudnienia wg pracownikow z podziatem

KAD1.99 | na komorki i rodzaje stanowisk (stacjonarni, 2
umowni)
KAD1.100 |Lista pracownikév_vl konfigurowana wedtug 2
dowolnych kryteriéw
KAD1.101 Lista zat_ru,dnionyclj w osobac_h iw e_tatac_h na 2
dany dzien w rozbiciu na mezczyzn i kobiety
Generowanie dokumentéw z mozliwoscig
KAD1.102 |grupowania danych wg jednostek 2
organizacyjnych oraz wg sktadnikdw ptacowych
BHP
KAD2.1 Rejestr szkolen BHP 2
KAD2.2 Wyznaczanie daty nastepnego szkolenia 2
KAD2.3 Wyznac_zame zagrozen i ucigzliwosci na 1
stanowisku pracy
KAD2.4 Karta oceny ryzyka zawodowego na stanowisku 1
pracy
Ewidencja badan profilaktycznych (wstepnych,
KAD2.5 . ! 2
okresowych, kontrolnych) i psychologicznych
KAD2.6 Deﬁr!iowanie aIe,rtéw o zblizajacych sie 2
terminach badan
Generowane dokumenty
KAD2.7 Karty szkolenia wstepnego BHP 2
KAD2.8 Karta informacji o wartosci ryzyka zawodowego 1
Skierowanie na badania profilaktyczne:
KAD2.9 wstepne, okresowe, kontrolne z mozliwoscig 2
petnej edycji szablonu
KAD2.10 Skle_:r_owaln_le na ba_danla _psychologlczne z 2
mozliwoscig petnej edycji szablonu
KAD2.11 | Protokdt wypadku przy pracy 1
KAD2.12 | Karta wypadku przy pracy 1
KAD2.13 | Karta wypadku w drodze do i z pracy 1
KAD2.14 |Karta ewidencyjna BHP (druk wewnetrzny) 1
Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia BHP
KAD2.15 (mozll_wosc edy_c1| szat?lonu w zaleznosci od 1
rodzaju szkolenia, wzor druku wg
Rozporzadzenia)
Zestawienia ewidencji BHP wg pracownikéow,
KAD2.16 | zdefiniowanych grup pracownikow, komorek 2
organizacyjnych
FUNKCJE KADROWE
Tworzenie kalendarzy pracy na poziomie
poszczegdlnych pracownikow - mozliwosc
KAD3.1  |tworzenia miesiecznych grafikéw pracy 2
pracownikdw z podziatem na dni, zmiany
(planowanie pracy)
KAD3.2 | Obstuga réznych systemow czasu pracy 2
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Wybor dowolnych danych do edycji zgodnych z

KAD3.3 L 2
uprawnieniami operatora
KAD3.4 POdZ?an formatki _da’nych pracownika pod katem 2
podziatu uprawnien
KAD3.5 Wyszukn{vanle i sortowanie danych o 2
pracowniku
KAD3.6 A,u-tomatyczne naliczanie stazéw pracy do 2
roznych potrzeb
KAD3.7 Aufcomatyczn_e nyi_cza_nie limitow urlopow w 2
dniach, godzinach i minutach
KAD3.8 Wybér,pracownikéw wedtug dowolnych ’
kryteriow
Grupowe wprowadzanie danych kadrowych np.
KAD3.9 przeszkolonych jednoczesnie z BHP 2
pracownikow
KAD3.10 Alert_y z,inZajacych sie zdarzen i przekroczonych 2
terminow
KAD3.11 | Wspdtpraca z programem Platnik ZUS 2
KAD3.12 | Rejestracja odpisow do PFRON 2
Mozliwos¢ tworzenia wiasnych stownikéw
KAD3.13 podziatu p_raco_wmkow_ i mozllwosc wg nich 2
grupowania, filtrowania i generowania
wydrukow
Generowane dokumenty
KAD3.14 Mozliwos¢ twor_ze,nia zestawien dla wybranej 2
grupy pracownikow
STRUKTURA ORGANIZACYINA
Tworzenie i modyfikowanie struktury
KAD4.1 organizacyjnej wraz z przechowywaniem jej 2
historii zmian
KAD4.2 '_I'worzenie i modyf?kowa.mia etatow w ’
jednostkach organizacyjnych
KAD4.3 Tworzenie stanowisk i grup stanowisk 2
KAD4.4 |Dodawanie obowigzkéw oraz opiséw do 1
stanowisk
KAD4.5 Tworzenie struktury ptacowej i grup ptacowych 2
CZAS PRACY
KADS. 1 EV\_/idencja wejs¢/wyjsc pracownikdw w uktadzie 2
dziennym
Rejestracja urlopéw z doktadnoscig do godziny i
minuty:
KAD5.2 wypoczynkowych: 2
KAD5.3 wymiar urlopu 2
KADS.4 ~ wymiar urlopu w danym roku w 2
organizacji
KAD5.5 urlop wykorzystany w biezagcym roku 2
KADS.6 - urlop do wykorzystania w biezgcym )
KAD5.7 zalegty urlop (do trzech lat) 2
KAD5.8 okolicznosciowych 2
KAD5.9 urlopdw na zadanie 2
KAD5.10 nieobecnosci nieusprawiedliwionych 2
KAD5.11 nieobecnosci usprawiedliwionych 2

szkolnych:
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KAD5.10 wykorzystany urlop 2
KAD5.11 pozostaty urlop 2
KAD5.12 bezptatnych 2
KAD5.13 informacja, czy zmniejsza staz pracy 2
KADS.14 wychowawczych 2
KAD5.15 macierzynskich/tacierzynski 2
KAD5.16 $wiadczen rehabilitacyjnych 2
opiekunczych:
KAD5.18 opis 2
KAD5.19 data rozpoczecia kazdego urlopu 2
KAD5.20 data zakonczenia kazdego urlopu 2
KAD5.21 | Przenoszenie urlopéw zalegtych na nowy rok 2
KAD5.22 PiInOV\_@nie prze,kroczer'] limitdw poszczegdlnych 2
rodzajow urlopow
KAD5.23 | Raportowanie niewykorzystanego urlopu 2
KAD5.24 | Naliczanie urlopu naleznego 2
KADS.25 Rejestracja _zvyol_nieﬁ lekarskich (bez sobét 5
niedziel i dni swigtecznych)
Rozliczanie zwolnien lekarskich (bez sobdt,
KADS.26 niedziel i dni $wigtecznych) 2
KADS.27 Rejestracj:d i_rozliczanie godzin nadliczbowych, 2
nocnych, swigtecznych
KAD5.28 | Tworzenie planu urlopow 2
Powigzanie z istniejgcym u Zamawiajacego
KAD5.29 | systemem RCP, petna integracja z tym 2
systemem, zapewnienie zgodnosci danych
Mozliwos¢ rozliczania czasu pracy pracownikow
KAD5.30 |Wrazz automatycznym przekazywaniem 2
rozliczonego czasu pracy do modutu ptacowego
celem naliczenia wynagrodzenia
Generowane dokumenty
KAD5.31 | Wykaz poszczegdlnych nieobecnosci pracownika | 2
Urlop wykorzystany w biezacym roku, takze w
KADS.32 rozb?ciuygodz?lnowc}iminutoivczm 2
KADS.33 Urlop c!o_ wykorgystania w biezacym roku, takze 2
w rozbiciu godzinowo-minutowym
KADS.34 Zaleg’fy urlop _(do trzech lat), takze w rozbiciu 2
godzinowo-minutowym
Miesieczne rozliczone karty czasu pracy
KAD5.35 | (zgodnie ze schematem Karty Czasu Pracy 2
obowigzujacym u Zamawiajacego)
KAD5.36 | Historia wykorzystanych urlopéw 2
SZKOLENIA I ROZWO3 ZAWODOWY
Szkolenia pracownika:
KAD6.1 nazwa szkolenia 2
KAD6.2 termin rozpoczecia — zakonczenia szkolenia | 2
KAD6.3 organizator 2
KAD6.4 koszt 2
KADG6.5 koszt delegadji 2
szkolenia obowigzkowe, rejestracja daty
KAD6.6 | waznosci szkolenia, przypomnienie o koncu 2

waznosci szkolenia
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rodzaj podnoszenia kwalifikacji

KAD6.7 | zawodowych (szkolenie grupowe, indywidualne, | 2
studia podyplomowe itp.)
umowa /umowy szkoleniowe (rozpoczecie-
zakonczenie, urlop szkoleniowe lub/i inne
KAD6.8 | przyznane dodatkowe $wiadczenia, amortyzacja | 2
kosztéw — jaki koszt pozostat do odpracowania,
zobowigzania na dany dzien)

KAD6.9 data nastepnego szkolenia 2
KAD6.10 | Historia szkolen pracownika 2
Rejestr wydanych zaswiadczen o odbyciu
KAD6.11 | szkolen (m.in. na prawo jazdy, szkolenia 2

okresowego)
KAD6.12 Obs’fuga osrodka szkolenia kierowcow w
zakresie:
KAD6.13 osoby szkolone w podziale pracownicy, 2
osoby z zewnatrz
KAD6.14 terminy przeprowadzenia szkolen 2
KAD6.15 rejt_astraqa zapfaty za przeprowadzone )
szkolenie
KAD6.16 ggner_owanie faktur w przypadku szkolen 2
dla osob fizycznych oraz firm
Generowane dokumenty
KAD6.17 | Wydruk wniosku skierowania na szkolenie 2
KAD6.18 | Wydruk listy obecnosci na szkoleniu 2
KAD6.19 | Zaswiadczenie odbycia szkolenia 2
Zaswiadczenia o odbyciu danego typu szkolenia
KAD6.20 | w Osrodku Szkolenia Kierowcow (definiowalna 2
'greéc’ i ilo$¢ typow zaswiadczen)
Swiadectwo Kwalifikacji Zawodowej wydane
KAD6.21 | przez Osrodek Szkolenia Kierowcow 2
Zamawiajqcego
OCENY OKRESOWE
Informacja o wszystkich ocenach okresowych:
KAD7.1 rodzaj oceny: pierwsza, okresowa 1
KAD7.2 termin oceny 1
KAD7.3 ternjilj rozmowy prze’foz_onegc_) z 1
pracownikiem przy pierwszej ocenie
KAD7.4 osoba oceniajaca 1
KAD7.5 bezposredni przetozony 1
KAD7.6 oceny z poszczegodlnych kryteridow (z listy 1
) kryteriow)
KAD?7.7 kryteria oceniania do wyboru 1
KAD7.8 _ sred_nla ocena roczna w formie punktowej, 1
opisowej
KAD7.9 stopien spetnianych wymagan 1
KAD7.10 Zalecenia dotyczace rozwoju zawodowego na 1
dany rok
KAD7.11 P_rzew_iqux{any termin nastepnej oceny (do 1
kiedy i jakim arkuszem)
KAD7.12 | Zmiana terminu oceny 1
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Generowanie arkusza oceny okresowej

KAD7.13 . . 1
pracownika w systemie
KAD7.14 Zalecenia dotyczace podnoszenia kwalifikacji 1
zawodowych
KAD7.15 | Mozliwo$¢ zmiany kryteriow oceny 1
KAD7.16 | Historia ocen okresowych pracownika 1
KAD7.17 | Alert o koniecznosci ponownej oceny
REKRUTACIJA
KADS.1 Lista prowadzonych rekrutacji 1
KADS.2 Dodawanie oraz modyfikacja rekrutacji 1
KADS.3 Status ogtoszenia rekrutacyjnego 1
Szczegdty ogtoszenia:
KAD8.4 nr ogtoszenia 1
KAD8.5 stanowisko 1
KADS8.6 wymiar etatu 1
KADS.7 dom;/\/ynagrodzenia (przedziat kwotowy od ... 1
KADS.8 gtéwne obowigzki 1
KADS.9 wyksztatcenie 1
KADS8.10 wymagania konieczne 1
KADS.11 wymagania pozadane 1
KADS8.12 znajomosc¢ jezykdw obcych 1
KADS8.13 data ogtoszenia 1
KADS.14 data zamkniecia 1
KADS8.15 data przyjmowania 1
KAD8.16 | Rejestracja kandydatéw 1
KADS.17 Informach 0 przes_’fanych doku_mentach: CV, list 1
motywacyjny, kopia dyplomu, itp.
KAD8.18 | Status kandydata w rekrutacji 1
Informacja, czy kandydat spetnia wymogi
KAD8.19 formalne 1
KADS.20 Reje_st_racja. miejsc, termindw rozmow 0
kwalifikacyjnych
KADS8.21 | Rejestracja sktadu komisiji rekrutacyjnych 0
KAD8.22 | Rejestracja wynikdw rozméw 1
KAD8.23 | Wynik rekrutacji 1
Tworzenie "czarnej listy" kandydatow -
KAD8.24 kandydaci w stosunku do ktorych sg uwagi !
KADS.25 Przepisanie danych wybranego podczas _ 1
rekrutacji pracownika do kartoteki pracownika
Generowane dokumenty
KADS8.26 | Pracownicy zatrudnieni w danym okresie 2
POZOSTALE WYMAGANIA
Mozliwos¢ udostepnienia za zewnatrz danych w
KADO.1 zakresie kartotek, uprawnien, szkolen i badan, ’

absencji, kalendarza — plan i kalendarza -
wykonanie)
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5. Place

MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

PLACE
E Wykonawca
©
Lp. Funkcjonalnos¢ % alw
= Q Uwagi
ElG|= g
N
DANE PLACOWE
State sktadniki ptacy pracownika:
PLA1.1 wynagrodzenie zasadnicze 2
PLAL.2 wynagrodzenie ryczattowe 2
PLAL.3 dodatek funkcyjny 2
PLAL.4 dodatek za dodatkowe czynnosci 2
PLA1.5 nagroda miesieczna 2
Zmienne skfadniki ptacy pracownika:
PLAL.6 godziny nadliczbowe 2
PLA1.7 dodatek za niedziele i $wieta 2
PLA1.8 pora nocha 2
PLA1.9 premia regulaminowe 2
PLA1.10 premia dodatkowa 2
PLA1.11 premia za oszczedno$¢ paliwa 2
PLAL1.12 premia za manaty kontrolerow 2
PLA1.13 prowizja za sprzedaz biletow 2
PLA1.14 dodatek za przerywany czas pracy 2
dodatek za prace w szkodliwych
PLA1.15 warunkach (uzalezniony od godzin pracy 2
oraz ryczattowy)
wystuga lat (wystuga w MPK, wystuga
PLAL.16 przed MPK) 2
PLAL.17 wynagrodzenie za szkolenie uczniéw 2
PLA1.18 ekwiwalent za umundurowanie 2
PLAL.19 ekwiwalent za pranie odziezy 2
PLA1.20 dodatek brygadzistowski 2
PLAL.21 dodatek wyréwnawczy 2
PLA1.22 nagrody 2
PLA1.23 nagrody jubileuszowe 2
PLA1.24 przewozy pracownicze 2
PLA1.25 odprawy emerytalne i rentowe 2
PLA1.26 odprawy wypowiedzeniowe 2
PLA1.27 odprawy pos$miertne 2
PLA1.28 odszkodowania 2
PLA1.29 ekwiwalent za urlop 2
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PLA1.30 wynagrodzenie chorobowe 2
PLA1.31 zasitek chorobowy 2
PLA1.32 zasitek macierzynski/tacierzynski 2
PLA1.33 zasitek rehabilitacyjny 2
PLA1.34 zasitek opiekunczy 2
PLA1.35 zapomogi 2
$wiadczenia rzeczowe na rzecz
PLA1.36 pracownikow w ramach $rodkow 2
obrotowych (np. bilety do teatru)
PLAL.37 m_oZJiwoéé dodawania dodatkowych 2
sktadnikéw ptacowych
Potracenia:
PLA1.38 ubezpieczenia pracownicze 2
PLA1.39 raty ZFSS 2
PLA1.40 potracenia sagdowe 2
PLA1.41 zwigzki zawodowe 2
PLAL 42 mogliwoéé wprowadzenia dodatkowych )
potracen
Pozostate rozliczenia:
PLA1.43 kilometréwka 2
PLAL1.44 rozliczenie delegadiji 2
PLA1.45 rozliczenie zaliczek 2
Generowane dokumen
Lista wyptat:
PLA1.46 _ wynagrodzenia miesieczne podstawowe 2
(lista ptac)
PLA1.47 listy dodatkowe 2
PLA1.48 Pokwitowanie dla pracownika 2
PLA1.49 Zaswiadczenie o zarobkach 2
PLA1.50 Zbioréwki (takze z podziatem na konta 2
kosztowe)
PLA1.51 Zbioréwki z podziatem na komorki
organizacyjne
PLA1.52 Wyptaty w kasie i przelewami
PLA1.53 Przelewy irlld_ywidualn_e na _rachunek 2
oszczednosciowo-rozliczeniowy
Przelewy zbiorowe (do bankdéw, do Urzedow
PLAL.54 Skarbowych, ZUS) 2
PIT-y i obstuga elektronicznej wymiany
PLAL>S danych z US (e-Deklaracje) 2
FUNKCJE PLACOWE
PLA2.1 Definiowanie sktadnikéw ptacowych
PLAD.2 Przypisywanie sktadnikéw i list do grup 2
pfacowych
PLA2.3 Powigzanie typu listy ptac z algorytmem 2
' wyliczania poszczegdlnych sktadnikéw
PLA2.4 Definiowanie algorytmoéw wyliczania ptac 2
PLA2.5 Kumulowanie wartosci sktadnikow 5
pfacowych
PLA2.6 Wyliczanie podatku dochodowego 2
PLA2.7 Wyliczanie kwot wynagrodzenia za chorobe 2

(lub zasitku chorobowego)
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Wyliczanie kwot wynagrodzenia za prace w

PLA2.8 godzinach nadliczbowych i nocnych na 2
podstawie kalendarza

PLA2.9 Wyliczanie kwoty wynagrodzenia dla 2
przerywanego czasu pracy
Naliczanie wynagrodzen dla pracownikdw
pracujacych przez cze$¢ miesigca na

PLA2.10 jednym stanowisku natomiast przez cze$¢ 2
miesigca na innym przy innej stawce
zasadniczej, np. cze$¢ miesigca pracuje jako
kierowca, cze$¢ jako pracownik zaplecza

PLA2.11 Ewidencja zasitkdw ptatnych z ZUS 2

PLA2.12 Wyrdwnanie do minimalnej sktadki ZUS 2

PLA2.13 ,Ob_s’fuga_ rozligzeﬁ 0s0b wystanych na 1
¢wiczenia wojskowe

PLA2.14 Rozliczenie podatku rocznego PIT 40 2
Rozliczenie zwrotu sktadek, w przypadku

PLA2.15 pracownikow pracujacych w 2 miejscach 2
pracy

PLA2.16 Wyliczanie ér(_adniej z 12 m-cy do naliczenia 2
wynagrodzenia chorobowego

PLA2.17 Mozliwo$¢ obliczania ekwiwalentu za urlop 2

PLA2.18 Rozliczanie zasitkéw na listach ptac 2

PLA2.19 Mozllwosc ustalania szablonéw skfadnikow 2
list ptac

PLA2.20 MoZIiw_oé,c' za!pamiqtania szablonow )
skfadnikdw list ptac

PLA2 21 Mozliwos¢ tworzenia listy ptac oraz list 2
dodatkowych

PLA2.22 Tworzenie i zapisywanie symuladji list ptac 1

PLA2.23 Symulacja wzrostu pfac w oparciu o 1
planowane awanse

PLA2.24 Mozliwos¢ wydruku list ptac roboczych 2
Naliczanie sktadek emerytalno-rentowych

PLA2.25 do momentu przekroczenie okreslonego 2
progu

PLA2.26 Ewidencja Ii§t p’ra_c zatwierdzonych do 2
kartoteki gtdwnej

PLA2.27 Wybor pracowni_klow do list ptac wg 2
zadanych kryteriow

PLA2.28 Tv_vor_zenle dowolnej liczby list ptac w 2
miesigcu

PLA2.29 Kontrola sktadnikdw list ptac 2

PLA2.30 Formy wyptaty wynagrodzenia:

PLA2.31 gotowka w kasie 2

PLA2.32 przelew 2

PLA2.33 czesSC wynagrodzenia w kasie czesS¢ na 2
konto

PLA2.34 Mozllwosc ustalania szablonéw skfadnikow )
list ptac
Obstuga ukrytych paskéw wynagrodzen

PLA2.35 przystosowanych do drukowania na druku 1
utajnionym
Obstuga drukowania kopert pracowniczych

PLA2.36 z definiowalnym formatem oraz trescig na 2

nich umieszczang
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Mozliwos¢ dokonywania potracen na listach

PLA2.37 . ! 2
ptac umoéw zlecen
ZAKLADOWY FUNDUSZ SWIADCZEN SOCJALNYCH
PLA3.1 Obstuga _évyiac_lczeﬁ sogjalnych dla 2
pracownikéw i emerytéw
PLA3.2 Ewidencja i rozliczanie $wiadczen socjalnych | 2
Rodzaje obstugiwanych Swiadczen:
PLA3.3 wyptaty wczasow pod gruszg 2
PLA3.4 wczasy we wihasnych osrodkach )
wczasowych
PLA3.5 wczasy bez swiadczen 2
PLA3.6 wycieczki i imprezy okolicznosciowe 2
PLA3.7 pomoc rzeczowa 2
PLA3.8 pomoc materialna 2
PLA3.9 bony i paczki, Swiadczenie pieniezne 2
PLA3.10 inne $wiadczenia 2
PLA3.11 Rejestracja dochodu na 1 cztonka rodziny 2
Generowane dokumen
PLA3.12 Wni_osek 0 przyznanie $wiadczenia 2
socjalnego
PLA3.13 Deklaracja o dochodach w rodzinie 2
PLA3.14 Ankiety dotyczace rodzaju $wiadczenia 2
Wykaz o0séb korzystajacych ze Swiadczen
PLA3.15 §oc_JaInych_ wg docho_du, ,ro_dzaJu _ 2
Swiadczenia, czestotliwosci korzystania ze
$wiadczen
PLA3.16 Skierowanie na wczasy 2
PLA3.17 Fakturowanie sprzedanych skierowan 2
KASA ZAPOMOGOWO-POZYCZKOWA
Ewidencja udzielonych pozyczek (kwota,
PLA4.1 ywel_k(_)sc rat, |Iosc- rat_, potaczenie z juz )
istniejacym zadtuzeniem danego
pracownika)
PLA4.2 _Obs’fuga pozyczek, tzw. ,chwilowek” oraz )
ich sptat
PLA4.3 Obstuga potracen rat i sktadek poprzez liste 2
' pfac, wptaty w kasie oraz przelewem
Obstuga korekt wielkosci rat, wielkosci
PLA4.4 sktadek, wstrzymanie sptacania rat i 2
sktadek na zadany okres czasu
Tworzenie miesiecznych imiennych
PLA4.5 wydrukéw potraEer'\ ryat i sk’fadei 2
Tworzenie miesiecznych imiennych
PLA4.6 wydrukdéw wielkosci stanu zadtuzenia oraz 2
wkiaddw
FUNDUSZ BEZOSOBOWY
Podziat kartoteki na fundusz bezosobowy
PLAS.1 (umowy zlecenie, umowy o dziefo, rada 2
nadzorcza)
Dane identyfikacyjne:
PLAS.2 identyfikator zleceniobiorcy (pracownik 2

wiasny, pracownik obcy)
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pozostate dane (osobowe, podatkowe,
ZUS, inne) z systemu kadrowego
zintegrowanego z systemem ptacowym -

PLAS.3 pracownicy odpowiedzialni za naliczanie 2
pfac majq dostep (edycja i podglad) do
niezbednych danych kadrowych
Pozostate dane o zleceniobiorcy:

PLAS.4 urzad skarbowy 2

informacja o zwolnieniu z funduszu

PLA5.5 pracy i funduszu gwarantowanych 2
$wiadczen pracowniczych

PLA5S.6 konto bankowe 2

PLA5.7 sposob ptatnosci (przelew, gotdwka) 2

PLA5.8 procent stawki podatku 2
Informacja o podleganiu obowigzkowemu
ubezpieczeniu:

PLA5.9 emerytalnemu 2

PLA5.10 rentowym 2

PLA5.11 chorobowemu 2

PLA5.12 wypadkowemu 2

PLA5.13 Informacja o dobrowolnym ubezpieczeniu 1
Kartoteka prac:

PLAS.14 typ pracy (zlecone, o dzieto, autorskie) | 2

PLA5.15 numer zlecenia 2

PLAS.16 nazwa, opis pracy 2

PLAS5.17 informacja o zamdwieniu na umowe 2

PLAS.18 informacja o0 wykonaniu pracy 2
Wynagrodzenie zleceniobiorcy:

PLA5.19 brutto 2

PLA5.20 podatek 2

PLAS.21 potrgcenia 2

PLA5.22 do wyptaty 2

PLAS.23 naliczanie sktadek na ubezpieczenie )
emerytalne

PLAS.24 naliczanie sktadek na ubezpieczenie 2
rentowe

naliczanie sktadek na ubezpieczenie

PLAS.25 chorobowe i 2

PLA5.26 naliczanie sktadek na ubezpieczenie )
wypadkowe

PLAS.27 naliczanie skfadek na _ubezpieczenie 2
zdrowotne (umowa zlecenie)

PLA5.28 fundusz pracy 2

fundusz gwarantowanych $wiadczen

PLAS.29 pracowniczych 2

PLA5.30 Fundusz emerytur pomostowych 2

PLA5.31 Definiowanie skfadnikéw ptacowych 2
wyliczanie podatku dochodowego:

PLA5.32 20%obs%uga umow z kosztem uzyskania )

PLAS.33 obstuga umdw z kosztem uzyskania 2
50%

wyliczanie zryczattowanego podatku

PLA5.34 dochodowego ( umowy do 200 zt 1
miesiecznie)

PLA5S.35 Definiowanie formut wyliczeniowych 2

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

145




PLA5.36 Kartoteka uméw zlecen, umoéw o dzieto 2
PLAS.37 Mozliwoé,c' dokonywania potracen na listach )
pfac uméw zlecen
Generowane dokumenty
PLA5.38 Lista umoéw dla poszczegdlnych wydziatéw 2
Przelewy zbiorowe (do bankéw, do Urzedéw
PLAS.39 Skarbowych, ZUS) 2
PLA5.40 Polecenie wypfaty za umowe 2
PLAS.41 Przelewy zryczaltowanego podatku ’
dochodowego
PLA5.42 PIT-y 2
RAPORTY I ZESTAWIENIA PLACOWE
PLAG.1 Mozliwos¢ tworzenia wiasnych (statych) 2
' raportow wedtug dowolnych kryteriéw
Mozliwos¢ eksportu list i zestawien do
PLAG.2 popularn_ych formatow (M_S Worq, MS Excel, 2
OpenOffice Calc, OpenOffice Writer, pdf,
csv)
Raporty wynagrodzen za okres:
PLA6.3 wedtug nazwiska 2
PLA6.4 wedtug numeru ewidencyjnego 2
PLA6.5 wedtug komorek organizacyjnych 2
PLA6.6 Zbioréwki w podziale na konta kosztowe 2
PLAG.7 Mozliwos¢ definiowania raportow wykazow 2
ptacowych
Sprawozdania GUS:
PLA6.8 Z-02 2
PLA6.9 Z-03 2
PLA6.10 Z-05 2
PLA6.11 Z-06 2
PLA6.12 Z-12 2
Wydruk zbiorczego zestawienia sktadek na
PLA6.13 ZUS miesiecznie i narastajaco z 2
uwzglednieniem daty przekazaniu przelewu
Zbiorcze zestawienie wszystkich list z
PLA6.14 uwzglednieniem ZUS, podatku, ulgi, 2
kosztéw, potracen
PLA6.15 Zestawienie sktadek zdrowotnych za dany )
okres
POZOSTALE WYMAGANIA
PLA7.1 Mozliwos¢ importu sktadnikdw czasu pracy 2
Mozliwos¢ importu z pliku zmiennych
sktadnikow ptacowych np. prowizja za
PLA7.2 bilety, ekwiwalent za pranie, premia za 2
paliwo, itp. zgodnie ze zdefiniowanym
formatem plikow
PLA7.3 Powigzanie z programem ZUS Ptatnik 2
Powigzanie z systemami bankowosci
PLA7.4 elektronicznej Zamawiajgcego w zakresie )
eksportu danych wynagrodzen, przelewow
zbiorczych (ZUS, Urzedy Skarbowe)
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6. Sprzedaz

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

Sprzedaz
>
E Wykonawca
[
Lp. Funkcjonalnos¢ % a w
n -
g 'G s Uwagi
N
WYMAGANIA OGOLNE
SID1.1 | Zapisywanie dokumentéw w formacie EDI | 1 | | |
KONTRAHENCI
SID2.1 Baza kgntrahentow wspolna dla wszystkich ’
modutéw Systemu
SID2.2 Definiowanie rodzajow kontrahentow 2
SID2.3 Deﬁni_o,wanie grup kontrahentow w ramach 2
rodzajow
Rejestracja i przegladanie danych o
kontrahencie:
SID2.4 kod kontrahenfca_, znaki ] 2
alfanumeryczne, minimum 40 znakow
SID2.5 NIP/NIP EU 2
SID2.6 symbol statystyczny REGON 2
SID2.7 - nazwa kontrahenta, minimum znakdw: 2
SID2.8 dane teleadresowe 2
SID2.9 banki i konta bankowe 2
SID2.10 aktualne saldo rozliczen 2
SID2.11 numer konta w systemie FK 2
SID2.12 osoba odpowiedzialna za klienta 1
SID2.13 limit kredytu 2
SID2.14 s’gatus kontrahenta (aktywny / ’
nieaktywny)
SID2.15 przypisanie do grupy cenowej (cennika) 2
SID2.16 zasady ptatnosci 2
SID2.17 Dodatkowe kopie faktur 2
SID2.18 Termin ptatnosci 2
SID2.19 Historia sprzedazy dla klienta 2
SID2.20 Historia przedptaty klienta 2
SID2.21 Historia ptatnosci klienta 2
SID2.22 Wyszukiwanie / wybor klientow 2
Generowane dokumenty

MPK w Czestochowie Sp. z o. o. 147



SID2.23 Klienci przekraczajacy termin ptatnosci 2
SID2.24 Klienci powyzej okreslonej kwoty zadtuzenia | 2
SID2.25 Rankingi klientéw 1
SID2.26 Sprzedaz ilosciowo 2
SID2.27 Sprzedaz warto$ciowo 2
SID2.28 Sprzedaz w przedziale dat 2
SID2.29 Sprzedaz wg kontrahentéw 2
SI1D2.30 Sprzedaz wg sprzedawcéw 2
TOWARY I USLUGI
Definiowalny format indeksu towaru lub
SID3.1 ustugi 2
Indeks wspolny dla wszystkich
SID3.2 zdefiniowanych magazynéow 2
SID3.3 Indeks ré,zny dla zdefiniowanych 1
magazynow
Mozliwos¢ stosowania kodowania:
SID3.4 wg PKWiU 2
SID3.5 inna wiasna 1
Dane o indeksie towaru lub ustugi:
SID3.6 nazwa 2
SID3.7 numer katalogowy 2
dane
SID3.8 producenta/importera/dystrybutora 2
SID3.9 jednostka miary handlowa 2
SID3.10 jednostka miary techniczna 2
SID3.11 przelicznik jednostek miar 2
SID3.12 wymagany stan minimum 2
SID3.13 stan optymalny 2
SID3.14 dopuszczalny stan maksimum 2
SID3.15 stawka VAT 2
SID3.16 stawka podatku akcyzowego 2
SID3.17 informacje dodatkowe (opis) 2
SID3.18 uwagi uzytkownika 2
SID3.19 ilos¢ w opakowaniu 2
SID3.20 wielkos¢ pakietu handlowego 2
SID3.21 data aktualnosci indeksu 1
SID3.22 data waznosci 1
SID3.23 cena zakupu i dopuszczalne odchylenia 2
Zestawienia standw magazynowych:
SID3.24 stany asortymentowe 2
SID3.25 stan towaru 2
SID3.26 historia zmian stanéw w przedziale 2
czasowym
SID3.27 Data zatozenia indeksu 2
SID3.28 Data ostatniej modyfikacji indeksu 2
SID3.29 Obstuga towardw strukturalnych 1
Obstuga opakowan zwrotnych:
SID3.30 ewidencja opakowan zwrotnych 2
SID3.31 sprzedaz opakowan zwrotnych 2
SID3.32 przyjecie opakowan zwrotnych 2
SID3.33 fakturowanie opakowan zwrotnych 2
Generowane dokumenty
SID3.34 Sprzedaz wg towarow/ustug 2
SID3.35 Sprzedaz wg grup towarowych 2
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SID3.36 Sprzedaz w rozbiciu na rézne stawki VAT 2
SID3.37 Raport stanu opakowan zwrotnych 2
SID3.38 Raportowanie o biezacych przychodach na ’
stany magazynowe
CENY TOWARU/USLUGI
Cena towaru/ustugi:
SID4.1 cena wg kosztu wytworzenia ’
SID4.2 cena-po_dstawa do naliczen ceny 2
sprzedazy
SID4.3 Powigzanie kontrahenta z cennikiem )
SID4.4 Powi_a;_anie grupy kontrahentow z 2
cennikiem
SID4.5 Cenniki w walutach obcych 1
Automatyczne przeliczanie cen z innych
SID4.6 walut na ztotéwki 1
SID4.7 Reczna zmian cen 2
SID4.8 Automatyczna zmiana cen (zmiana 2
procentowa)
SID4.9 Automlatyczna zmiana cen dla grupy 2
towarow
SID4.10 Wydruk réznic w cenniku po zmianie cen 2
SID4.11 Deﬁm_owame _zakresu czasowego 1
obowigzywania ceny
SID4.12 Ceny dla alternatywnych jednostek miary 1
SID4.13 Archiwum cen 1
SID4.14 Mozliwos¢ definiowania rabatu lub narzutu 2
Automatyczne tworzenie nowych cennikdw
SID4.15 na podstawie juz istniejgcych 2
SID4.16 Analiza cen konkurencji (hurt i detal) 1
Mozliwos¢ tworzenia cennikow dla
SID4.17 poszczegdlnych grup 2
SID4.18 Wybieranie cen do faktur z cennikéw 2
SID4.19 Reczne wprowadzanie cen do faktur 2
Lista cen minimalnych dla wszystkich
SID4.20 produktow w firmie 1
Generowane dokumenty
Wydruk cennikow:
SID4.21 dla indeksu 2
SID4.22 dla kontrahenta 2
SID4.23 za dany okres 2
MARZE
Naliczanie marzy dla:
SID5.1 sprzedawcy 1
SID5.2 towaru 2
SID5.3 klienta 2
SID5.4 sprzedawcy i klienta 1
SID5.5 sprzedawcy, towaru i klienta 1
SID5.6 umowy 2
Generowane dokumenty
SID5.7 | Wydruk marzy | 2 ]
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RABATY

SID6.1 Rabaty dla klientéw 2

SID6.2 Rabaty dla kgz(_jej_pozycy ’
faktury/zamowienia

SID6.3 Rabat w zale,znpsc_l od wielkosci 2
faktury/zamowienia

SID6.4 Raba_t w zaIeIanéc? od terminu pfatnosci i 1
terminu zamowienia

SID6.5 Rabaty ilosciowe kwotowe i procentowe 1
Rabaty zwigzane ze sposobem ptatnosci

SID6.6 ; X 1
wystawianego dokumentu sprzedazy
Rabaty zwigzane z obrotem kontrahenta,

SID6.7 dla ktorego wystawiamy dokument 2
sprzedazy

Generowane dokumenty
SID6.8 | Rabaty dla Klientéw [ 2 ]
FAKTUROWANIE

Numerowanie faktury:

SID7.1 numer moze zawierac kilka 2

definiowalnych czionow
SID7.2 czion numeru wybierany z kartoteki 2
wiasnej (grupy faktur)

SID7.3 WystaW|an_|e faktur bez dokumentéw 2
poprzedzajacych

SID7.4 Wyst,aV\_nar_ue faktur na podstawie ’
zamowienia

SID7.5 WystaW|anI|e faktur na podstawie 2
dokumentow magazynowych

SID7.6 Wystawianie faktury korygujacej 2

SID7.7 Wystawianie faktury uproszczonej 2

SID7.8 Wystawianie noty korygujacej 2

SID7.9 Wystawianie duplikatu faktury 2

SID7.10 Sprzedaz fiskalna 2

SID7.11 Faktury wewnetrzne 2

SID7.12 Faktury unijne 1

SID7.13 Faktury zaliczkowe 2
Ceny jednostkowe towardw brutto i netto

SID7.14 na tej samej fakturze 2
Mozliwos¢ wykorzystania faktury jako

SID7.15 dokumentu Wz 2
Mozliwos¢ wystawiania faktury na

SID7.16 podstawie kilku zamowien 2

SID7.17 FaktL!ry powtarzalne (np. co miesieczne do 2
danej umowy)
Fakturowanie okresowe (faktura za

SID7.18 . , . 2
wszystkie dostawy w okreSlonym czasie)

SID7.19 Faktll.quwa_nle dostavy czesciowych z 2
zamowienia sprzedazy

SID7.20 M_ozllwosc lwystlaW|en|a ](_adne] faktury z 2
wielu zamowien sprzedazy

SID7.21 Mozllwosg dostosqwanla wygladu faktury do )
potrzeb uzytkownika

SID7.22 Wybodr waluty do fakturowania 1

SID7.23 Wyznaczanie ilosci kopii przed wydrukiem 2
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SID7.24

DomyslIna ilos¢ drukowanych kopii

w zaleznosci od komorki
organizacyjnej rézne
drukarki i rozna ilos¢

SID7.25

Mozliwos¢ definiowania wiasnych
zatacznikow do faktur VAT zawierajacych
szczegoty rozliczenia.

SID7.26

Korekty faktur (udzielenie rabatu/upustu,
zwrot towaru/ustug, zwrot
zaliczek/przedptat, zmiana ceny/ilosci,
zmiana odbiorcy)

SID7.27

Obstuga faktur elektronicznych (e-faktury) z
kontrolg (zapewnienie integralnosci,
autentycznosci, poufnosci) oraz wiarygodng
$ciezkg do audytu

Generowane dokumenty

SID7.28

Wydruk faktur

2

SID7.29

Mozliwos¢ tworzenia/edytowania/usuwania
wielu szablondw i numeracji faktur

2

ZAMOWIENIE

SID8.1

Rejestracja zamowien

SID8.2

Dane w nagtéwku zamdwienia: (numer
zamowienia, typ zamowienia, numer
kontraktu/umowy, adres wysytkowy, adres
ptatnika, status zamdwienia, osoba
kontaktowa)

SID8.3

Dane w pozycji zamdwienia: nazwa
asortymentu, ilos¢ zamdwiona, jednostka
miary, cena, rabat, magazyn, zadana data
dostawy, ilo$¢ zarezerwowana

SID8.4

Automatyczna numeracja zamowien

SID8.5

Mozliwos$¢ wprowadzania nowego klienta
przy wprowadzaniu zaméwienia

SID8.6

Automatyczne wystawianie dokumentow
magazynowych

SID8.7

Bilansowanie zamowien ze stanem
magazynowym / mozliwo$ciami realizacji

SID8.8

Zamowienia w walucie obcej

SID8.9

Podglad stanéw magazynowych w catej
firmie

SID8.10

Otwarte zamodwienia sprzedazy

SID8.11

Analiza zamdwien

SID8.12

Powigzanie zamowien z konkretnymi
umowami

N (NN [ =

SID8.13

Blokowanie sprzedazy, gdy przekroczony
limit kupiecki

SID8.14

Jezeli zamodwienie jest generowane na
podstawie umowy automatyczna
podpowiedz warunkdéw zamdwienia z
warunkéw umowy

PLANOWANIE SPRZEDAZY

SID9.1

Mozliwos¢ tworzenia recznych planéw
sprzedazy lub wg zdefiniowanych
algorytmoéw

SID9.2

Mozliwos¢ tworzenia plandw sprzedazy na
podstawie historycznej sprzedazy
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SID9.3 Biezaca kontrola realizacji planu sprzedazy 2
SID9.4 Kwalifikacja zaméwieh sprzedazy wg planu 0
(planowe, dorazne)
SID9.5 Kontrola realizacji planu sprzedazy 2
SID.6 Mozliwos¢ planowania w okresach 1
) planistycznych lub na konkretne daty
SID9.7 Rejestra-cja i kontrolg weryfikacji planu 1
sprzedazy w systemie
Budowanie prognoz sprzedazy z
SID9.8 uwzglednieniem zasztych danych z systemu 1
' oraz mozliwosci wykorzystania
wbudowanych funkgcji statystycznych
SID9.9 Prowadzenie i kontrola budzetéw sprzedazy 1
Generowane dokumenty
Budowanie prognoz sprzedazy z
SID9.10 uwzglednieniem zasztych danych z systemu 2
: oraz mozliwosci wykorzystania
wbudowanych funkgcji statystycznych
Miesieczne poréwnanie sprzedazy w
SID9.11 grupach asortymentowych do sprzedazy w 1
okresach poprzednich
Wartos¢ sprzedazy z poszczegdlnych
SID9.12 . o 2
magazynow w miesigcach od poczatku roku
SIDY.13 Wartos¢ i ilos¢ sprzedazy wybranej grupy ’
' asortymentowej wedtug odbiorcoéw
Miesieczne szczegdtowe sprawozdanie ze
sprzedazy z uwzglednieniem rynkow
SID9.14 sprzedazy i najwiekszych odbiorcow w 2
grupach asortymentowych w PLN i walutach
obcych
Okresowe sprawozdanie z wykonanej
SID9.15 sprzedazy w grupach asortymentowych w 2
podziale na poszczegdine towary
SID9.16 Sprzedaz dzienna 2
Sprzedaz dzienna z podziatem na klientdw,
SID9.17 towary oraz wedtug dowolnie definiowanych | 2
kryteriow
SID9.18 Realizacja plandw sprzedazy 2
SID9.19 Rapqrt naleznosci przeterminowanych, 2
terminowych
SID9.20 Tworzgr]ie dowolnych zestawien ilosciowo - 5
wartosciowych
SID9.21 Sprzedaz narastajqco 2
SI1D9.22 Wyliczanie rabatéw dla klientow 1
SID9.23 Analiza szczegétowa wg klientéw 1
Wszystkie w/w powinny zapewniac
mozliwos¢ ,schodzenia” do danych jak
SID9.24 najbardziej rozdrobnionych np. jesli raport 2

podsumowuje miesieczng sprzedaz to jest
mozliwos¢ zobaczenia tygodnia i dnia
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7. Gospodarka magazynowa
MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos$¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

GOSPODARKA MAGAZYNOWA
E Wykonawca
[
Lp. Funkcjonalnos¢ % a w
| 2 Uwagi
El & | = =
N
DOSTAWCY
ZIM1.1 Ogdlnosystemowy katalog dostawcéw, z 2
mozliwoscig réznego grupowania
Narzedzia oceny dostawcow zgodnie z
ZIM1.2 ISO 9001 lub inne kryteria, np. 1
posiadane certyfikaty, zezwolenia, itp.
Dane dostawcy:
ZIM1.3 symbol dostawcy 2
ZIM1.4 NIP 2
ZIM1.5 unijny numer NIP / VAT 2
ZIM1.6 symbol statystyczny REGON 2
ZIM1.7 pe’ma, n?zwa / maksymalna liczba 7
znakow: 150
7IM1.8 nazwa s.krocona maksymalna liczba 7
znakow: 30
ZIM1.9 kod pocztowy 2
ZIM1.10 miasto 2
ZIM1.11 ulica 2
ZIM1.12 dodatkowy adres / siedziba 2
ZIM1.13 telefon 2
ZIM1.14 dodatkowy telefon 2
ZIM1.15 fax 2
ZIM1.16 e-mail 2
ZIM1.17 strona WWW 2
ZIM1.18 banki i konta bankowe 2
ZIM1.19 aktualne saldo rozliczen 2
ZIM1.20 forma ptatnosci 2
pracownik odpowiedzialny za
ZIM1.21 kontakty z dostawcg 2
ZIM1.22 status dostawcy 2
Historia dostawcy:
wartosci sprzedazy w wybranym
ZIM1.23 okresie 2
cen i uzyskanych upustow i rabatow
ZIM1.24 w wybranym okresie 2
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ZIM1.25 historia ptatnosci 2
ZIM1.26 historia dostaw w wybranym okresie 2
7IM1.27 Wyszukiwanie dostawcéw po danych 2
dostawcy
Mozliwos¢ obstugi statych umow z
ZIM1.28 dostawcami, w ktérych.przy statych 2
warunkach dostaw realizowane sg
dostawy czeSciowe
ZAPOTRZEBOWANIA WEWNETRZNE
Mozliwos$¢ wprowadzania i rejestracji
ZIM2.1 zapotrzebowan wewnetrznych zakupu 2
zawierajacych m.in.:
ZIM2.2 rodzaj zapotrzebowania 2
ZIM2.3 data wystawienia, termin realizacji 2
ZIM2.4 komdrka organizacyjna 2
ZIM2.5 osoba wystawiajaca 2
ZIM2.6 osoba zatwierdzajaca 2
ZIM2.7 decyzja 2
ZIM2.8 uzasadnienie, opis 2
asortyment lub ustuga (System ma
2IM2.9 umozliwic wprqwadzenle pozydji 7
zapotrzebowania w oparciu o
wspolny stownik towaréw/ustug)
ZIM2.10 nr katalogowy 1
ZIM2.11 ilos¢, jednostka miary 2
ZIM2.12 cena jednostkowa netto 2
ZIM2.13 wartos¢ netto 2
ZIM2.14 stanowiska kosztow 1
Mozliwos¢ przegladania oraz modyfikacji
ZIM2.15 | zarejestrowanych dokumentow 2
zapotrzebowan wewnetrznych
Mozliwos¢ dostepu dla uzytkownika do
informacji o dalszej realizacji
zapotrzebowania wewnetrznego, aby
ZIM2.16 uzytkownik mégt kont_rolowac czy 7
dokument zostat zatwierdzony,
zrealizowany - statusy zapotrzebowania
wewnetrznego (w realizacji,
zrealizowane, odrzucone, itp.)
Rozliczanie zapotrzebowan oraz kontrola
ZIM2.17 przekroczenia budzetu (kontrola na 2
poziomie komdrek organizacyjnych)
Automatyczne generowanie zamoéwien
ZIM2.18 zakupu na podstawie zapotrzebowan 2
wewnetrznych na zakup
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ZIM2.19

Zastosowanie mechanizmdéw prostego
obiegu dokumentdéw w celu okreslenia
wieloetapowej pracy z dokumentami
procesu zakupu, a w szczegolnosci:

- mozliwos¢ okreslania szablonu
przebiegdw procesow obiegu
dokumentow;

- mozliwos¢ okreslenia standw
dokumentow;

- mozliwo$¢ okreslenia rél w
przetwarzaniu dokumentow jakie petnig
osoby lub grupy oséb w wykonywaniu
danej czynnosci;

- mozliwos¢ przekazywania uwag
wiasnych uzytkownikéw;

- mozliwos$¢ dotaczenia dodatkowych
dokumentow (np. skan) do dokumentu
Zrodtowego.

Generowane dokumenty

ZIM2.20

Zapotrzebowanie wewnetrzne

2

ZIM2.21

Zestawienie zapotrzebowan odrzuconych

2

ZAOPATRZENIE

ZIM3.1

Prowadzenie rejestru zamowien
publicznych:

1

ZIM3.2

przechowywanie w rejestrze
informacji zwigzanych z
przeprowadzanym postepowaniem
takie jak: przedmiot zamowienia,
sygnatura postepowania, rodzaj i
tryb zamowienia, powigzaniem z
planem remontow/inwestycji,
komorka organizacyjna, uwagi,
status w jakim znajduje sie dane
postepowanie, wynik postepowania z
podaniem wartosci i danych
kontrahenta

ZIM3.3

rejestrowanie zadan (pozycji
postepowan)

ZIM3.4

rejestrowanie ztozonych ofert z
podaniem danych kontrahenta, cen i
wartosci oferty, kwoty wptaconego
wadium, formy wptaty wadium,
uzyskana ocena dla oferty i wynik dla
danej oferty, uwagi

ZIM3.5

Mozliwos¢ powigzania postepowania
(pozycji z rejestru zamdwien
publicznych) z umowg w rejestrze
zamoOwien/umow

ZIM3.6

Wsparcie przygotowania danych do
rocznego sprawozdania do UZP
(dostawy, towary, ustugi)

ZIM3.7

Rejestracja zamowien/umow z
dostawcami (wystawione, zrealizowane,
niezrealizowane, odrzucone, itp.)
zawierajaca m.in.:
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wiasng numeracje zaméwien/umoéw

ZIM3.8 w poszczegdlnych rejestrach wg 2
komdrek organizacyjnych
ZIM3.9 zrodtowy numer umowy 1
ZIM3.10 rodzaj zamdwienia/umowy (dostawa, 2
robota budowlana, ustuga, itp.)
ZIM3.11 datelpo_czz_qtkowa obowigzywania 7
zamowienia/umowy
date/okres obowigzywania
zamowienia/umowy wraz z
ZIM3.12 konfigurowalnymi alertami o 2
zblizajacej sie dacie wygasniecia
zamowienia/umowy
przedmiot zamdwienia/umowy wraz
ZIM3.13 z kodem CPV 2
ZIM3.14 wartos¢ zamowienia/umowy 2
Kontrola i raportowanie
zamowien/uméw (m.in. kontrola z
ZIM3.15 wprowadzonymi fa_kturam! z,akupu,_ ) 7
kontrola zachowania terminow realizacji)
- pilnowanie zgodnosci wydatkéw z
zamowieniem/umowg
Mozliwo$¢ sortowania i filtrowania
ZIM3.16 | zamowier/uméw wg wybranych 2
kryteriow
ZIM3.17 PIanowam_e dq_staw w zaleznosci od 1
czasu realizacji
Przeliczanie jednostek miar w
ZIM3.18 zamowieniach z technicznych na 2
handlowe
ZIM3.19 | Zamdwienia w walucie obcej 1
7IM3.20 Mozlllwgsc_ustamema priorytetu 2
zamdwienia
Kontrola statusu realizacji zamdwienia
ZIM3.21 (np. ktdére w trakcie realizacji) oraz 2
osoby odpowiedzialnej
Kontrola przekroczen i niedoboréw
dostawy w stosunku do zamdwienia w
tym:
ZIM3.22 kontrola iloSciowa 2
ZIM3.23 kontrola jako$ciowa 1
ZIM3.24 kontrola cenowa 2
ZIM3.25 | Obstuga dostaw czesSciowych 2
Rodzaje zamdwien zakupu (state,
ZIM3.26 standardowe, jednorazowe, dostawy 2
czesciowe, itp.)
7IM3.27 Podglad standw magazynowych w 7

momencie tworzenia zamdwienia
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Planowanie zakupéw na podstawie

ZIM3.28 | ustalonych standéw minimalnych i 2
maksymalnych

7IM3.29 Mozliwosc anulowar_ua zamowienia w 2
dowolnym momencie

7IM3.30 Mozliwos¢ edydji pozycji zamowienia w 7
dowolnym momencie (np. cena)

ZIM3.31 Rejestracja opdznien w dostawach 1
Podglad dokumentéw magazynowych i

ZIM3.32 ich zawartosci zwigzanych z 2
zamowieniem

7IM3.33 Spis wymaganych dgk_umentow od 7
dostawcy w zaleznosci od asortymentu
Zestawienie zakupdw w rozbiciu na

ZIM3.34 rozne stawki VAT 2

ZIM3.35 Zestawienia w roznych cenach 2

7IM3.36 Zestawienie zaptaconych faktur 7
dostawcy za dowolny okres

7IM3.37 Rezerv_vacja materiatu dla danego 1
Zlecenia

ZIM3.38 | Obstuga dokumentow walutowych 1

7IM3.39 Prowadzenle_reJestrow umow 2
zakupowych i sprzedazowych

Generowane dokumenty

ZIM3.40 | Zamdwienie 2

ZIM3.41 Zapytanie ofertowe 2
Protokot réznic miedzy fakturg, a stanem

ZIM3.42 rzeczywistym dostawy oraz inne 2
protokoty niezgodnosci

7IM3.43 Zestellw_ier)ie czesciowo zrealizowanych 2
zamowien
Zestawienie zakupow w rozbiciu na

ZIM3.44 rozne stawki VAT 2

ZIM3.45 | Raport ze stanu realizacji zamdwien 1

REALIZACJA ZAMOWIEN

Rejestracja potwierdzen zamdwien przez

ZIM4.1 Ny 2
dostawce (data, cena, ilos¢)
Uzytkownik ma mozliwo$¢ akceptacii:

ZIM4.2 réznej ceny na fakturze i zamdwieniu 2

7IM4.3 roznej sumy na fakturze i 5

zamowieniu
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roznej ilosci otrzymanej niz ilosci na
ZIM4.4 fakturze (poprzez protokot 2
niezgodnosci)
7IM4.5 Kontrola roznic miedzy zamowieniem, a 2
zrealizowang dostawq
Mozliwos$¢ zmiany ceny oferowanej
dostawcy za towar przy rejestracji
ZIM4.6 . PO ‘s 2
realizacji zamowienia jesli jest ona rozna
niz na zamoéwieniu
71M4.7 Obs’fug_a faktur krajowych i 7
zagranicznych
Obstuga faktur elektronicznych (e-
faktury) z kontrolg (zapewnienie
ZIM4.8 . . - - 2
integralnosci, autentycznosci, poufnosci)
oraz wiarygodng $ciezka do audytu
ZIM4.9 Odrzucenie catkowite dostawy 1
ZIM4.10 | Odrzucenie czesciowej dostawy 1
ZIM4.11 Mozliwosc rf)l_oienia kore!<t ilqsciowych i 2
(lub) wartosciowych z historig
ZIM4.12 | Rejestracja opdznien w dostawach 2
7IM4.13 Mozllwo,sg akceptacji na dokumencie PZ 7
zgodnosci dostawy
71M4.14 Mozhwosg generowania opinii i opisu 1
reklamacji (na protokole)
7IM4.15 Przechowywa_nle historii reklamacji (wg 1
asortymentu i dostawcy)
Przyjecie dostawy na magazyn w oparciu
ZIM4.16 0 wage netto towaru pochodzacq z 2
systemu wagowego
Kontrola przez system wagi surowca
wchodzacego na magazyn w oparciu o
odczyty wagowe z uwzglednieniem wagi
ZIM4.17 pojazdu (tara), ktdra jest okreslona w 2
systemie dla danego pojazdu lub
pochodzi z wazenia pojazdu po
rozfadunku
Generowane dokumenty
ZIM4.18 Protokdt kontroli jakosci dostawy 1
ZIM4.19 Reklamacje 1
MATERIALY I SUROWCE
ZIM5.1 Jednolita i zintegrowana kartoteka 2
materiatdw i surowcéw
ZIM5.2 Rézne jednostki miary 2
ZIM5.3 Przeliczanie jednostek miar 2
7IM5.4 Mozllvx_/oslc obs’f_ugl i rozliczania 7
materiatéw objetych akcyzg
ZIM5.5 M_ozllwo_sc obstugi materiatow 7
niebezpiecznych
ZIM5.6 Tworzenie grupy materiatéw i ustug 2

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

158



Mozliwos¢ stosowania kodowania:

ZIM5.7 wg KTM 2
ZIM5.8 wg PKWiU 2
ZIM5.9 wg CPV lub CPC 2
ZIM5.10 inna wiasna 2
Dane o indeksie materiatu i ustugi:
ZIM5.11 nazwa petna 2
ZIM5.12 nazwa skrdcona 2
ZIM5.13 maksy_/.malna iloS€ znakow w nazwie 2
petnej: 100
maksymalna ilo$¢ znakow w nazwie
ZIM>.14 skroconej: 30 2
ZIM5.15 kod grupy towarowej 2
ZIM5.16 jednostka miary handlowa 2
ZIM5.17 przelicznik jednostek miar 2
ZIM5.18 stan minimum 2
ZIM5.19 stan maksimum 2
ZIM5.20 stawka VAT 2
ZIM5.21 stawka podatku akcyzowego 2
informacje dodatkowe (np. gatunek,
ZIM5.22 kolor, itp.) 2
ZIM5.23 ilos¢ w opakowaniu 2
ZIM5.24 standardowy dostawca 0
7IM5.25 data ;a’fozenla indeksu materiatu lub 7
ustugi
informacja o dacie i osobie
ZIM5.26 dokonujacej modyfikacji informacji o 2
indeksie
ZIM5.27 data dezaktywacji indeksdw 2
ZIM5.28 Prowadzenie historii indeksow 2
Powigzanie indekséw miedzy sobg
ZIM5.29 (przywrdcenie indeksu, ktory wygast) 2
Zestawienia materiatdw w réznych
ZIM5.30 cenach 2
ZIM5.31 | Okres uzywalnosci materiatu 2
Mozliwo$¢ dodawania dodatkowych cech
asortymentu wraz z okresleniem typu
7IM5.32 (zn_akowy, numeryczny, . 7
zmiennoprzecinkowy, data, itp.) dla
potrzeb podawania np. nhumeru
katalogowego, numeru z umowy, itp.
Mozliwos¢ filtrowania, wyszukiwania,
ZIM5.33 | tworzenia wydrukdw zestawieniowych 2
wg dodanych cech
Mozliwos¢ udostepniania na zewnatrz
ZIM5.34 kartotek materiatow i surowcéw 2
OPERACIJE MAGAZYNOWE
Rodzaje transakcji magazynowych:
ZIM6.1 PZ przyjecie zewnetrzne 2
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ZIM6.2 WZ wydanie zewnetrzne 2

7IM6.3 MM przesuniecie miedzy 2

magazynowe

ZIM6.4 RW/RWP wydanie wewnetrzne 2

ZIM6.5 BO bilans otwarcia 2

ZIM6.6 PW przyjecie wewnetrzne 2

ZIM6.7 PR protokét réznic +/- 2

ZIM6.8 PL protokét likwidagiji 2

ZIM6.9 PO przyjecie / wydanie odpadéw 2

ZIM6.10 dokumenty korygujgce 2
inne operacje:

ZIM6.11 PD przyjecie depozytu 2

ZIM6.12 RD rozchdd wewnetrzny depozytu 2

ZIM6.13 ZD zwrot depozytu 2
Mozliwos¢ definiowania wiasnych

ZIM6.14 d_ok,ur_nentow magagy_nowych_ oo 2
(ilosciowych, wartosciowych i ilosciowo-
wartosciowych)

Obstuga tzw. ,,cedut” magazynowych
(zamdwienie magazynowe)
pobieranego/zdawanego asortymentu z
magazynu zawierajacych m.in.: date,

ZIM6.15 typ (pobranie/zdanie), komorke 2
organizacyjna, wystawiajacego,
zatwierdzajacego, pobierajacego,
wydajacego

7IM6.15 Przyjecia z referencjq do zamdwienia 2
zakupu

ZIM6.17 | Mozliwos¢ korygowania dokumentow 2
przed zamknieciem okresu

ZIM6.18 | Mozliwo$¢ korygowania dokumentéw 2
przez caty rok

ZIM6.19 | Mozliwos¢ dekretowania dokumentéw do 2
systemu FK
Dekretacja do FK musi zawierac:

ZIM6.20 . 2

numer boczny pojazdu

ZIM6.21 dane kontrahenta 2

ZIM6.22 numer zlecenia i stanowiska kosztow 2

(numer konta)
Mozliwo$¢ wystawienia automatycznego

ZIM6.23 | dokumentu PW oraz RW z 2
zapotrzebowania
Automatyczne i potautomatyczne

ZIM6.24 | dekretowanie na kontach w momencie 2
transakcji magazynowych
Dogodne mechanizmy wprowadzania

2IM6.25 poprawek w zarejestrowanych wczesniej 7

dokumentach, z odpowiednim
ksiegowaniem w FK
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Automatyczna numeracja dokumentow

szablondw dokumentdéw magazynowych

ZIM6.26 | (miesieczna lub roczna) z definiowalnym 2
szablonem
ZIM6.27 | Mozliwo$¢ wydruku wprowadzonego 1
dokumentu - tylko raz, z blokadg
ZIM6.28 | Mozliwos¢ wielokrotnego wydruku 2
wprowadzonego dokumentu
ZIM6.29 | Mozliwo$¢ wyboru ilosci kopii 2
drukowanych dokumentéw
ZIM6.30 | Kontrola stanéw magazynowych w 2
trakcie wystawiania dokumentéw
ZIM6.31 Kontrola stanu minimalnego 2
ZIM6.32 Kontrola stanu maksymalnego 2
2IM6.33 Kontrola stanu w stosunku do 2
zapotrzebowania
7IM6.34 Monitowgnie zalegaljia na mag?zynie na 2
podstawie daty przyjecia i partii
Mozliwos¢ importu oraz dekretacji do FK
zbiorczych danych obrotu z magazynéw
2IM6.35 zewnetrznych (_sk’fad kon;ygnacyjny) wg 1
) numeru zlecenia, stanowiska kosztow
(numer konta), numeru bocznego
pojazdu
Generowane dokumenty
ZIM6.36 PZ przyjecie zewnetrzne 2
ZIM6.37 WZ wydanie zewnetrzne 2
ZIM6.38 MM przesunigcie miedzy magazynowe 2
ZIM6.39 RW/RWP wydanie wewnetrzne 2
ZIM6.40 | ZZ zwrot zewnetrzny 2
ZIM6.41 | BO bilans otwarcia 2
ZIM6.42 PW przyjecie wewnetrzne 2
ZIM6.43 | PR protokdt rdznic 2
ZIM6.44 | PL protokot likwidaciji 2
ZIM6.45 | NT nota ksiegowa 2
ZIM6.46 | PP przyjecie potproduktu 2
ZIM6.47 | PO przyjecie / wydanie odpadéw 2
ZIM6.48 Dokumenty korygujace 2
ZIM6.49 PD przyjecie depozytu 2
ZIM6.50 | RD rozchod wewnetrzny depozytu 2
ZIM6.51 ZD zwrot depozytu 2
ZIM6.52 | Listy przewozowe 1
ZIM6.53 | Wydruk samego zamdwienia 2
7IM6.54 Mozliwos¢ definiowania wiasnych 2
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Mozliwos¢ definiowania dodatkowych
cech dla wprowadzanych dokumentow
magazynowych zaréwno dla nagtéwka i
stopki dokumentu (np. wprowadzenie na

ZIM6.55 | jaki numer pojazdu, numer zlecenia, 2
stanowisko kosztow/konto wystawiony
zostat dany dokument magazynowy), jak
i cech dla pozycji dokumentdéw
magazynowych
Mozliwos¢ wyszukiwania, filtrowania,
ZIM6.56 drukowania zestawien zawierajacych 2
dodatkowe cechy
ZARZADZANIE MAGAZYNEM
Mozliwos¢ definiowania dla kazdego
magazynu z osobna metody w jakiej
ZIM7.1 bedzie prowadzony: metoda FIFO, LIFO, 2
LOT, $redniej wazonej, cen
rzeczywistych, itp.
Stowniki:
ZIM7.2 magazyny 2
ZIM7.2 grupy magazynow 2
ZIM7.3 jednostki miary 2
ZIM7.4 mozliwe sposoby dostawy 2
Mozliwos¢ podgladu standw:
ZIM7.5 na wybrany dzien 2
ZIM7.6 W magazynie 2
ZIM7.7 we wszystkich magazynach 2
od danego dowodu i do danego 7
dowodu
7IM7.8 Mozliwoéci definiowania nowych 7
magazynow
Mozliwos¢ definiowania magazyndw
obcych (obstuga skfadu
7IM7.9 konsygnacyjnego prowadzonego przez 1
' zewnetrzny podmiot, z ktérym
Zamawiajacy posiada podpisang umowe
na dostawe czesci zamiennych)
7IM7.10 Mozlivx_/oéé definiowania magazynow ’
pozabilansowych
7IM7.11 MoZIiwoéc: prowadzenia wielu ?
magazynow
ZIM7.12 | Mozliwo$¢ grupowania materiatow 2
ZIM7.13 | Mozliwo$¢ grupowania magazyndw 2
7IM7.14 Mozliwo$¢ wystawiania zlecen ’
transportowych
ZIM7.15 | Obstuga opakowan zwrotnych 2
Obstuga kaucji na opakowania
7IM7.16 jednostkowe produktdw niebezpiecznych ’
) zgodnie z Ustawa: Dz. U. nr 63 z roku
2001, poz. 638
7IM7.17 System ewidendji i rozliczen z ’

odbiorcami opakowan zwrotnych
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Przecena zapaséw magazynowych,
ZIM7.18 raporty z przeceny zapasow 2
magazynowych
Gospodarka odpadami:
2IM7.19 automajltyczne.sumowanie ilosci 7
odpadow przyjetych, wytworzonych,
przekazanych innemu posiadaczowi
automatyczne generowanie
ZIM7.20 dokumentow potrzebnych do 2
prowadzenia ewidencji odpadow:
ZIM7.21 karta ewidencji odpadu 2
ZIM7.22 karta przekazania odpadu 2
ZIM7.23 wydanie odpaddéw do utylizacji 2
ZIM7.24 wydanie odpaddw na zewnatrz 2
ZIM7.25 | Ewidencja wydanej odziezy roboczej 2
(kartoteki osobowe)
Obstuga magazynu odziezy roboczej:
ZIM7.26 stownik norm odziezy dla stanowisk 2
ZIM7.27 ewidencja rozmiaréw odziezy 2
ZIM7.28 ewidencja pobran odziezy 2
ZIM7.29 kartoteka odziezy roboczej 2
kartoteka pracownikow ktorym
ZIM7.30 przystuguje odziez wraz z danymi o 2
rozmiarach, rodzaju odziezy, itp.
ZIM7.31 generowanie RW 2
7IM7.32 przy_/pgminanie o dacie wymiany 2
odziezy
2IM7.33 E\_Nidencja, qdzieZy po okresie 1
uzywalnosci
Ewidencja wydanych i zdanych narzedzi
ZIM7.34 (kartoteki osobowe jak i narzedziownie 2
zbiorcze)
Obstuga wewnetrznych magazynow
narzedzi:
ZIM7.35 ewidencja pobran i zdan narzedzi 2
ZIM7.36 kartoteka narzedzi 2
generowanie dokumentéw pobran
ZIM7.37 (RW), zdan (ZW) i protokotow 2
zlomowania narzedzi
INWENTARYZACIJA
7IM8.1 Drukowanie czystych oraz czesciowo 2
) wypetnionych arkuszy spisowych
Wprowadzanie nadwyzek i roznic
7IM8.2 wynikajacych ze spisu, mozliwo$¢ ’
) prowadzenia inwentaryzacji okresowej
lub ciagtej
Drukowanie zestawienia réznic po
ZIM8.3 : o .. 2
wprowadzeniu wynikdéw inwentaryzadji
ZIM8.4 Zatwierdzanie inwentaryzacji 2
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7IM8.5 Porovynywame standw magazynowych 7
Ze spisem z natury

ZIM8.6 Obstuga inwentaryzacji czesciowej 2

ZIM8.7 Obstuga inwentaryzacji ciagtej 1

Generowane dokumenty
ZIM8.8 Arkusze inwentaryzacje 2
ZIM8.9 Arkusze niezgodnosci lub rozbieznosci 2
ZESTAWIENIA I RAPORTY

ZIM9.1 Zestawienia standw zapasow wg 2
struktury wiekowej (okresu zalegania)

ZIM9.2 Wykaz standw zapasdw towardéw ponizej 2
stanu minimalnego

7IM9.3 Wyka_z s_,tano'w zapasow towardw 2
powyzej normy

7IM9.4 Zestawienie stanow wybranego 2
magazynu

7IM9.5 ZestaW|¢n|a sumaryc,zne stanow 2
wszystkich magazynow

7IM9.6 Mozliwos¢ generowania raportow w 7
dowolnym uktadzie

ZIM9.7 Stany magazynowe analitycznie (wraz z 2
dokumentami) od do

ZIM9.8 Stany magazynowe zbiorcze - 2
sumaryczne (bez dokumentéw) od do

ZIM9.9 Stany magazynowe ilosciowe i 2
wartosciowe na dany dzieh

ZIM9.10 | Zestawienie rezerwacji w magazynie i 1
terminéw obowigzywania

2IM9.11 Wykaz wg typu dokumentow 7
magazynowych

ZIM9.12 | Pozycje nie wykazujace ruchu w 2
przeciggu zadanej liczby dni

ZIM9.13 Rozliczenie nadwyzek i niedoboréw 2

7IM9.14 _Zestawlleme standw i obrotow wg 7
indeksow

ZIM9.15 | Zestawienie standw i obrotéw wg grup 2
materiatowych/towarowych

7IM9.16 Kartotelfa s_tanow magazynowych i 2
wyposazenia

ZIM9.17 | Zestawienie przychodéw i rozchodow 2

ZIM9.18 | Zestawienie zakupdw od dostawcow 2

7IM9.19 Bie2@ca_ kpntrola stanu realizacji 2
zamowien

ZIM9.20 | Analiza cenowa i warunkow zakupu 2
celem wyboru najkorzystniejszej oferty
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Integracja z oprogramowaniem
ZIM9.21 zewnetrznym (m.in. import i eksport 1
dokumentdéw magazynowych)
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8. Warsztaty (zlecenia)

MPK w Czestochowie Sp. z 0. 0.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

Warsztaty
g Wykonawca
©
Lp. Funkcjonalnosé s
’ ] é |e E Uwagi
§| %=
REJESTRACJA WNIOSKOW REMONTOWYCH/INWESTYCYINYCH
Unikalna numeracja zlecen - identyfikator
RI1.1 | zwigzany z pozycjq planu kont, typem 2
Zlecenia: remontowe/inwestycyjne
Zamawiajacy — komorka organizacyjna i
RI1.2 osopa zglaszajaca zIe_ce_nie (pola stownikowe 7
powigzane z pracownikiem z obszaru
kadrowego)
RI1.3 nazwa zlecenia 2
RI1.4 | obiekt (pole stownikowe) 2
RI1.5 |urzadzenie (pole stownikowe) 2
RI1.6 | numer ewidencyjny $rodka trwatego 2
R11.7 |MPK (Miejsce Powstawania Kosztow) - pole 2
stownikowe
RI1.8 | konto kosztow 2
RI1.9 | stanowisko kosztdw 2
kalkulacja naktadéw: 2
RI1.10 materiaty 2
RI1.11 indeks materiatu 2
RI1.12 opis materiatu 2
RI1.13 iloé¢ 2
RI1.14 jednostka materiatu 2
RI1.15 cena 2
RI1.16 robocizna 2
RI1.17 iloé¢ roboczogodzin 2
RI1.18 koszt roboczogodzin 2
inne naktady
RI1.19 ustugi obce/wartos¢ us’{ug_ 7
(transport, sprzet, media, itp.)
RI1.20 rezerwa finansowa (%) 2
RI1.21 |przewidywana catkowita wartoSc¢ zlecenia 2
RI1.22 | opis zakresu prac 2
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mozliwos¢ etapowego uzupetniania danymi

RI1.23 - 1
szablonu zlecenia
daty:
RI1.24 data wystawienia wniosku 2
RI1.25 planowana data rozpoczecia zlecenia 7
) (data dostawy do remontu)
RI1.26 planowana data zakonczenia zlecenia 2
RI1.27 rzeczywista data rozpoczecia zlecenia 2
RI1.28 rzeczywista data zakonczenia zlecenia 2
planowane daty
RI1.29 rozpoczecia/zakonczenia realizacj 2
kolejnych etapdw zlecenia
mozliwo$¢ wprowadzania zmian w
RI1.30 zakresie ustalanych dat (data 7
) wprowadzenia zmiany, historia
wprowadzania zmian)
hierarchiczna struktura zlecenia
RI1.31 | remontowego (mozliwos¢ dekompozycji na 1
podzadania lub etapy)
informacja o zewnetrznym wykonawcy ustug
(dostep do kartoteki kontrahentow i
RI1.32 L .o 2
wszystkich informacji zwigzanych z
wykonawcg)
RI1.33 numer umowy
RI1.34 dane teleadresowe
priorytet zlecenia (pole stownikowe):
RI1.35 stowny 2
RI1.36 liczbowy 2
RI1.37 |Status zlecenia (pole stownikowe np. 2
planowane, w fazie realizacji, zakorczone)
RI1.38 mozliwos¢ kopiowania pojedynczego 5
) zZlecenia
RI1.39 |tworzenia harmonogramu zlecenia na 1
podstawie zdefiniowanych etapow
RI1.40 |wizualizacja harmonogramu zlecenia 1
RI1.41 |Przypisanie osoby odpowiedzialnej dla 2
kazdego ze zlecen /etapu(-0w) zlecen
podziat zlecen inwestycyjnych na grupy
RI1.42 | (pole stownikowe np. zewnetrzne, 1
wewnetrzne, rozwojowe)
podziat zlecen inwestycyjnych na podgrupy
RI1.43 (pole stownikowe np. modernizacja, 1
) rozbudowa, adaptacja, przebudowa,
odtworzenie)
RI1.44 |Podziat zlecen remontowych na grupy (pole 2
stownikowe np. $rednie, biezace, inne)
RI1.45 |Podziat zZlecen remontowych na podgrupy 2
rodzajowe, miejsca powstawania kosztow
RI1.46 'rlnozllvs{?sc opisu stownego zlecenia - pole 7
uwagi
RI1.47 mozliwos¢ tworzenia zamodwienia na 7

rozpoczecie zlecenia
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TWORZENIE PLANU REMONTOW / INWESTYCJI

RI2.1 | plany wieloletnie 2
RI2.2 | plany $rednioterminowe 2
RI2.3 |plany roczne 2
etapowe tworzenie planu
remontow/inwestycji na podstawie
RI2.4 |rejestrowanych w systemie wnioskow zlecen | 2
w oparciu o rézne czynniki (wozokilometry i
czasookres)
RI2.5 identyfikacja wnioskodawcy/komaorki 7
) organizacyjnej
identyfikacja realizujgcego:
RI2.6 . ; i 2
osoba/komdrka organizacyjna
mozliwos¢ kontroli, nadzoru w
RI2.7 dowolnym ukfadzie: osoba/komorka 2
organizacyjna
RI2.8 generowanie przez system ostrzezen do 2
) realizacji
plan w ujeciu ogdlnym:
RI2.9 nr zlecenia 2
RI2.10 nazwa zlecenia 2
RI2.11 konto kosztéw 2
RI2.12 naktady planowane catkowite i w 2
podziale na kwartaty
RI2.13 miejsce powstawania kosztéw MPK 2
RI2.14 stanowisko kosztéw 2
RI2.15 |Plan w ujeciu szczegdtowym - mozliwos¢ 1
zejécia do poziomu pozycji zlecenia
planowanie/budzetowanie zlecen
RI2.16 |inwestycyjnych/remontowych z podziatem 2
na rodzaje nakfaddéw
RI2.17 |Planowanie remontéw urzadzen w oparciu o 2
dane cyklu przebiegu
RI2.18 |Planowanie remontow urzadzen w oparciu o 2
dane dotyczace okresu gwarancji
RI2.19 planowanie naktadow w podziale na rozne ’
) okresy
RI2.20 |uwzglednienie w planie naktadow juz 2
poniesionych w poprzednich okresach
planowanie finansowe/rzeczowe zlecen w
przedziale czasowym na:
RI2.21 rok 2
RI2.22 kwartat 2
RI2.23 miesiac 2
RI2.24 mozliwos¢ tworzenia planu za dowolny )
) okres
RI2.25 |tworzenie kolejnych wersji planu (mozliwos¢ 2
wprowadzania korekt)
RI2.26 | historia zamian planu (osoba odpowiedzialna | >
za wprowadzenie zmian)
RI2.27 |automatyczne umieszczanie w planie 2

nastepnego roku zlecen nie zakonczonych
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dotaczanie nowych zlecen do planu w

RI2.28 Zal e 2
trakcie jego realizacji
RI2.29 ﬁlaa.nowanle naktadéw i kosztéw z podziatem
RI2.30 materiaty 2
stownik naktadéw materiatowych -
RI2.31 kartoteka materiatowa, mozliwosc¢ 2
pobrania odpowiedniego naktadu
mozliwos¢ dopisywania pozycji
materiatowych, ktére nie majg jeszcze
RI2.32 . o . 2
swojego odpowiednika w magazynie
(bez indeksu)
RI2.33 robocizna (planowanie pracochtonnosci) 2
RI2.34 sumaryczna ilos¢ roboczogodzin 2
RI2.35 ilo$¢ nadgodzin 2
RI2.36 pozostate naktady 2
RI2.37 mozllyvosc anulowania zaplanowanych 2
zlecen
RI2.38 | mozliwo$¢ modyfikacji zlecen 2
RI2.39 mozhvs_/osc kopiowania pojedynczego 2
zlecenia
hierarchiczna struktura harmonogramu
RI2.40 2

(harmonogram ogolny dla planu,
harmonogram dla kazdej pozycji planu)

WSPARCIE PROCESU WYBORU WYKONAWCY USLUG /

DOSTAWCY MATERIALOW

RI3.1 |ewidencja zapytan ofertowych 2
informacja o ztozonych ofertach:
RI3.2 dane oferenta 2
RI3.3 cena 2
RI3.4 uwagi 2
informacja o zewnetrznym wykonawcy ustug
RI3.5 |/ dostawcy materiatow (dostep do kartoteki 2
kontrahentow):
RI3.6 numer umowy 2
RI3.7 dane teleadresowe 2
RI3.8 spis gwarandji 2
RI3.9 ;nvfl%rr?r?cc;?ncé S;/:/)aznosa okresu 7
RI3.10 w_yd’:uZenie gwarancji 0 czas 2
niesprawnosci
gwarancje nalezytego wykonania -
RI3.11 wartoé_c' gwar_anc_ji, czas trwania 7
zabezpieczenia finansowego, tryb
zwolnienia z gwarancji
RI3.12 identyfikacja kar 2
RI3.13 warunki umowy dla typu zlecenia 2
RI3.14 spis reklamagji 2
RI3.15 spis zrealizowanych zlecen (kwota, 7
zakres)
RI3.16 |wykaz wystawionych zlecen na ustugi 2
RI3.17 | wykaz wystawionych zamdwien na materiaty | 2
RI3.18 | Monitorowanie terminéw wykonania 2

przedmiotu umowy
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monitorowania termindw ptatnosci wg

RI3.19 2
umowy

RI3.20 |mozliwosé pod_pinania wielu wykonawcéw do | 5
danego zlecenia

NADZOR I KONTROLA REALIZACJI PLANU

kontrola terminu realizacji zlecenia -

RI4.1 | komunikaty i raporty ostrzegawcze o 2
zagrozeniu zaplanowanych terminéw

RI4.2 | mozliwos¢ wprowadzenia dopuszczalnego 2
odchylenia od zatozonych terminéw

RI4.3 | mozliwos¢ wprowadzenia dopuszczalnego )
odchylenia od zatozonych kosztéw
podglad na dokumenty zwigzane z danym
zleceniem:

RI4.4 ksiegowe (FV, OT) 2

RI4.5 magazynowe (RW, PZ) 2

RI4.6 | analiza kosztow wg dowolnych kryteriow 2

RI4.7 | wskazniki zaawansowania rzeczowego 2

RI4.8 | wskazniki zaawansowania finansowego 2
odchylenia plan a realizacja na kazdym
etapie wykonania finansowego dla

RI4.9 . p , 2
poszczegolnych zlecen, grup zlecen, dla
wszystkich zlecen

RI4.10 |mMoZzliwos¢ zbierania danych dotyczacych 2
wykonania planu

RI4.11 poréwnanie planu i realizacji / analiza 2
odchylen dotyczaca termindw

RI4.12 poréwnanie planu i realizacji / analiza 2
odchylen dotyczaca kosztow
rejestracja prac wykonywanych przez firmy

RI4.13 | opce wraz z ich przebiegiem, opisem 2
efektdw i kosztami
sygnalizacja (ostrzeganie) pod katem

RI4.14 |odchylen finansowych od planu dla zleceniai| 2
grup zlecen

POWIAZANIE Z GOSPODARKA MATERIALOWA

RI5.1 | dostep do kartoteki magazynowej 2
wystawienie zapotrzebowania

RI5.2 | materiatowego z pozycii zlecenia do modutu | 2
gospodarki magazynowej
przypisane kosztéow wydanych materiatow

RI5.3 | do zlecenia remontowego/MPK/stanowiska 2
kosztéw (opis dok. magazynowego)

RI5.4 |Podglad naktadow materiatowych 2
(wystawione RW, ZW)

RI5.5 | wspottworzenie planu zakupow

RI5.6 | wspottworzenie planu dostaw

POWIAZANIE ZE SRODKAMI TRWALYMI
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RI6.1 |dostep do kartoteki srodkow )
trwatych/wyposazenia
sporzadzanie planu amortyzacji na

RI6.2 | podstawie planu 2
remontowego/inwestycyjnego
automatyczne wystawienie dokumentéw

RI6.3 |zwiekszenia wartosci Srodka trwatego OT w 2
momencie zakonczenia zlecenia (widocznych
w module finansowo-ksiegowym)
wspomaganie obliczenia wartosci $rodka

RI6.4 |trwatego na podstawie poniesionych 1
naktaddéw

RI6.5 |Mozliwos¢ etapowego zakanczania zlecenia i 2
wystawiania na koniec dokumentéw OT

RI6.6 | Ewidencjonowanie dokumentdw przyjecia na 2
stan majatkowy Srodkéw trwatych
identyfikacja i kompletacja wnioskow z

RI6.7 | mozliwoscia $ledzenia przebiegu procesu 2
likwidacji

RI6.8 | hierarchiczna struktura $rodka trwatego 2
(zespdt/podzespot obiektu/urzadzenia)

RI6.9 | wykorzystanie kartoteki Srodkow trwatych 2

RI6.10 nr inwentarzowy 2

RI6.11 wartoé¢ netto 2

RI6.12 umorzenie 2

DIAGNOSTYKA INFRASTRUKTURY

spis obiektéw: urzadzen, maszyn, systeméw

RI7.1 | powigzany z kartotekg Srodkow 2
trwatych/materiatow dtugotrwatego uzytku

RI7.2 |mozliwos¢ definicji grup i podgrup obiektow 2
wg roznych kryteriow

RI7.3 | miejsce instalacji 2
definicja czynnosci dla obiektu/grupy

RI7.4 | obiektéw (rodzaj remontu, przeglad, 2
ogledziny, legalizacja)

RI7.5 |Ookreslenie terminu powtarzalnosci danej 2
czynnosci (plany przegladdéw)

RI7.6 | okres czasu trwania czynnosci 2

RI7.7 |Mozliwosc rejestracji zdarzen na urzadzeniu 2
(usterek, awarii)

RI7.8 | zapis historii obstugi danego urzadzenia 2

RI7.9 | statystyka zdarzen awarii, usterek 2
mozliwos¢ opisania charakterystyki
technicznej obiektu/grupy obiektow i
urzadzen:

RI7.10 data gwarandji 2

RI7.11 typ 2

RI7.12 marka 2

RI7.13 nr fabr. 2

RI7.14 nr inwentarzowy 2

RI7.15 grupa rodzajowa $rodka trwatego 2
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RI7.16 inne 2
RI7.17 | kontrola wykorzystania maszyn i urzadzen 2
RI7.18 rejestracja czasu dyspozycyjnego 2
urzadzen - harmonogram dostepnosci
RI7.19 rejestracja rzeczywistego wykorzystania 2
urzadzen
RI7.20 zapis czasu trwania przestojow 2
RI7.21 przyczyna przestojow: 2
R17.22 niesprawno$é 2
RI7.23 niesprawnosc w okresie 1
gwarancyjnym
gromadzenie informacji o realnych kosztach
RI7.24 |eksploatacji urzadzen (czestotliwos$¢ obstugi, | 2
czas trwania obstugi, zuzywane czesci
zamienne, koszty firm obcych itd.)
RI7.25 |mozliwos¢ opisania parametrow 2
podlegajacych monitoringowi
RI7.26 | cykl przebiegu 2
RI7.27 |mozliwos¢ zataczania dokumentadii 1
technicznej w réznych formatach
obstuga protokotéw w formatach:
RI7.28 | OpenOffice Writer i Calc, MS Word i MS 2
Excel
powiadamianie z okreslonym
RI7.29 | wyprzedzeniem o potrzebie rozpoczecia 2
przygotowan do wybranych czynnosci
ROZLICZANIE ZLECEN REMONTOWYCH / INWESTYCYINYCH
ewidencja kosztow naktaddw na zlecenie:
RI8.1 materiaty (koszty zakupu, réznica wyceny), 2
robocizna, koszty wydziatowe, ustugi obce
RIg.2 |analiza naktadow poniesionych oraz jeszcze 2
niezrealizowanych
podliczenie wartosci faktur obcych
zwigzanych ze zleceniem w roznych
konfiguracjach:
RI8.3 wg wykonawcy/dostawcy 2
RI8.4 wg komorki organizacyjnej 2
gromadzenie informacji o kosztach remontu
urzadzen (czestotliwos¢ obstugi, czas
RI8.5 . . . . . 2
trwania obstugi, zuzywane czesci zamienne,
koszty itd.)
RI8.6 | narzuty na zlecenie 2
SPRAWOZDANIA I WYDRUKI
RI9.1 | zestawienie zuzycia materiatdw 2
RI9.2 | zestawienie pracochtonnosci 2
plan zlecen remontowych/inwestycyjnych
na:
RI9.3 rok 2
R19.4 kwartat 2
RI9.5 miesigc 2
RI9.6 | plan w ujeciu ogdlnym ilosciowym 2
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RI9.7 | plan w ujeciu szczegbtowym ilosciowym 2
plan z podziatem na komorki organizacyjne

RI9.8 zgtaszajace zlecenie 2

RI9.9 |zlecenia wg MPK 2

RI9.10 |realizacja planu (zaawansowanie rzeczowe i 2
finansowe zlecen)

RI9.11 |petny wydruk kosztéw 2
RI9.12 | koszty wg zleceh 2
koszty wg rodzajow kosztéw (materiaty,

RI9.13 |robocizna, sprzet) w dowolnych 2

konfiguracjach
RI9.14 | koszty wg MPK 2
RI9.15 | koszty wg Srodkéw trwatych 2
R19.16 |filtrowanie zIecer’1_wg dow_olnych kryteriow 2
zadanych przez uzytkownika
RI9.17 priorytet 2
RI9.18 symbol obiektu (ér trwatego) 2
RI9.19 symbol jednostki organizacyjnej 2
RI9.20 symbol MPK 2
RI9.21 numer zlecenia 2
RI9.22 daty 2
naktady na zlecenie: materiaty (koszty
RI9.23 |zakupu, réznica wyceny), robocizna, koszty 2
wydziatowe, ustugi obce
RI9.24 | poréwnanie planu i realizacji: 2
RI9.25 pobrane materiaty na zlecenie 2
RI9.26 ilos¢ wykorzystanych roboczogodzin na ?
Zlecenie
UPRAWNIENIA
wieloetapowy proces
zatwierdzania/modyfikacji dokumentdéw:
RI10.1 wprowadzanie zlecen 2
RI10.2 planowanie zlecen 2
RI10.3 zatwierdzanie zaplanowanych zlecen 2
RI10.4 otwieranie zlecen 2
RI10.5 modyfikacja otwartych zlecen 2
RI10.6 zamykanie zlecen 2
przypisanie os6b odpowiedzialnych dla
RI10.7 |kazdego etapu tworzenia zamowienia 2
zZlecenia
RI10.8 |informacja o osobie dokonujgcej modyfikacji 2
OGOLNE
archiwizacja dokumentacji technicznej,
instrukcji obstugi, rysunkéw, schematéw itp.
RI11.1 w formie elektronicznej - mozliwosc¢ 2
tworzenia zatgcznikdw w réznych formatach
mozliwos¢ iecia stownikdw w polach
RI11.2 declliniO\/ovzcinlilocdhp W ° PO 2
RI11.3 | uzupetnianie stownikéw i kartotek 2
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prowadzenie dokumentacji zlecen
RI11.4 | jnwestycyjnych i remontowych z podziatem 2
na kolejne etapy realizacji
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9. Wymagania pozafunkcjonalne
MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

WYMAGANIA POZAFUNKCIONALNE

>
& Wykonawca
[}
Lp. Funkcjonalnos¢ % a w
| 2 Uwagi
El & | = 9
N
PLATFORMA SYSTEMOWA
WOGL.1 Mozliwos$¢ pracy w minimum dwuwarstwowej )

technologii: warstwa aplikacji/warstwa bazy danych

Wszystkie dane w systemie muszg by¢ obstugiwane w
relacyjnej bazie danych umozliwiajace dostep do danych 7

WOG1.2 za pomoca jezyka SQL (wysoka zgodnosc ze
standardem SQL-99).
Silnik bazy danych ma zapewniac:
jednoczesny dostep do danych przez procesy
WOG1.3 A : S 2
zapisujace i czytajace bez blokowania sie
WOG1.4 tablice zbudowane w oparciu o indeksy 2

WOGL.5 mozll_wosc dodawania i usuwania indeksow w 5
trakcie pracy Systemu

brak ograniczenia na wielkos¢ bazy danych lub

WOG1.6 ograniczenie nieistotne (np. do 1TB) 2
kontrole i zarzadzanie dostepem do baz poprzez
WOGL1.7 konta uzytkownikéw i uprawnienia z odpowiednim 2
narzedziem do tego celu
WOG1.8 obstuga minimum dwdch procesoréw 2
WOGL.9 Praca na stacjach roboczych z systemem operacyjnym 7
) minimum MS Windows XP (32-bit i 64-bit)
Oprogramowanie serwerowe minimum: Windows Server
2008 / Linux z mozliwoscig zarzadzania z poziomu stacji
WOGL1.10 3 L ! 2
roboczych pracujacych na platformie minimum Windows
XP (32-bit)
Wspotpraca z oprogramowaniem biurowym: OpenOffice
WOG1.11 3.x, MS Office 2000/2003 w zakresie przenoszenia 2
danych
Mozliwos¢ komunikacji - eksport i import danych w
WOG1.12 | zakresie wszystkich modutdw za pomoca plikow XML i 2

plikdw ptaskich

Specyfikacja interfejsu API, WebServices, ktore
WOG1.13 umozliwig rozbudowe Systemu o kolejne komponenty 2
przez roznych dostawcédw, w tym przez Zamawiajacego
Mechanizmy monitorowania pracy elementéw Systemu,
WOG1.14 | a w szczegdlnosci systemu bazy danych, systemu 1
operacyjnego i wykorzystywanego Srodowiska pracy
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Systemu

WOGL1.15

Centralne zarzadzanie parametryzacja, konfiguracjq i
aktualizacjq Systemu

BEZPIECZENSTWO

WO0G2.1

Definiowanie dla kazdego uzytkownika indywidualnych
kont i haset (wbudowany mechanizm autoryzacji)

WO0G2.2

Mozliwos¢ definiowania polityki bezpieczenstwa haset
dla grupy uzytkownikdw: dtugos¢ haset, termin
waznosci haset, limit prob na logowanie sie do systemu,
ograniczenie czasu bezczynnosdi, itp.

WO0G2.3

Mozliwos¢ definiowania grup uzytkownikow

WOG2.4

Mozliwos¢ przypisania uzytkownika do roli/ grupy z
ktorej bedzie dziedziczyt uprawnienia. Jesli uzytkownik
jest przypisany do kilku grup uprawnienia bedg sumg
logiczng uprawnien z wszystkich grup do ktérych
uzytkownik nalezy

WOG2.5

Definiowanie uprawnien do funkcji/grup funkcji dla
kazdego uzytkownika (wbudowany mechanizm
uwierzytelniania)

WOG2.6

Definiowanie uprawnien do funkcji/grup funkgji dla
grupy uzytkownikéw

WOG2.7

Kopiowanie wzorcow praw uzytkownikow/grup

WOG2.8

Mozliwos¢ czasowego przyznania uprawnien

WO0G2.9

Mozliwo$¢ wyznaczania zastepstw

NININ N

WOG2.10

Mozliwos¢ audytowania wszystkich prob dostania sie do
Systemu w rejestrach: opis zdarzenia (préby udane i
nieudane), nazwa uzytkownika, nazwa hosta, data i
czas zdarzenia

WO0G2.11

Mechanizm zarzadzania on-line potgczeniami
uzytkownikéw do Systemu, w tym ustawianie czasow
bezczynnosci po ktérym nastepuje autowylogowanie

WO0G2.12

Mozliwos¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa z
harmonogramowaniem dla wszystkich baz danych,
plikdw aplikacji, plikdw ustawien, itp. Systemu

WO0G2.13

Mozliwos$¢ odtwarzania wszystkich danych Systemu na
poziomie baz danych, plikdw aplikacji, plikéw ustawien,
itp.

WO0G2.14

Rejestrowanie i raportowanie stanéw niesprawnosci
Systemu i ich przyczyn w rejestrach zawierajacych
minimum: date i czas zdarzenia, identyfikator zdarzenia,
identyfikator miejsca wystgpienia, opis btedu.

WO0G2.15

Monitorowanie tworzenia/modyfikacji/usuniecia danych,
rejestrowanie kto i kiedy dokonat
tworzenia/modyfikacji/usuniecia danych.

WOG2.16

Wspotpracy z infrastrukturg klucza publicznego (obstuga
certyfikatow cyfrowych kwalifikowanych i
niekwalifikowanych)

WOG2.17

Przesytanie w bezpieczny sposéb danych pomiedzy
serwerem, a stacjami roboczymi

WOG2.18

System alarmow

WO0G2.19

Zgodnosci oprogramowania z przepisami polskimi w
zakresie Ustawy o Ochronie Danych Osobowych
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Mechanizm zarzadzania transakcjami gwarantujacy

WO0G2.20 |. AN,
integralnosc i spojnosc danych
WO0G2.21 Wspotpraca z mechanizmami MS Active Directory i LDAP
WOG2.22 Mozllwgsc pracy z zewnqt_rz w Sys_teml._e w
zabezpieczonej technologii komunikacji
WYMAGANIA DOTYCZACE ERGONOMII
Jeden jednolity graficznie, technologicznie i logicznie
WOG3.1 ; S .
interfejs uzytkownika
WOG3.2 Polskojezycznos¢ interfejsu uzytkownikdéw Systemu
Ustawianie indywidualnych skrétéw uzytkownika do
WOG3.3 . .
najczesciej uzywanych funkcji Systemu
Ustawianie indywidualnych skrétow dla uzytkownikéw
WO0G3.4 do uruchamiania/przetaczania (z parametrami lub bez)
do innych programow Zamawiajacego
System powinien umozliwi¢ realizowanie raportdw w
nastepujacy sposob:
WOG3.5 mozliwo$¢ drukowania w formacie A3
WOG3.6 mozliwos¢ drukowania w formacie A4
mozliwos¢ drukowania na papierze ciggtym typu
WOG3.7 sktadanka (obstuga drukarek igtowych w trybie
tekstowym)
WOGS3.8 mozliwos¢ drukowania do pliku
podglad wydruku na ekranie (jednolity format okna
WOG3.9
podgladu wydruku)
Mozliwos¢ wywotywania polecen bez przechodzenia
WOG3.10 | przez menu; skroty klawiaturowe dla najczesciej
uzywanych polecen
Mozliwos¢ dostosowywania i zapisywania
indywidualnych uktadéw widokdow tabelarycznych (tzw.
gridéw), w tym: szerokosci kolumn, wysokosci wierszy,
WOG3.11 A o
kolorystyki (wierszy, kolumn, nagtéwkow),
wiaczania/wylaczania kolumn, sortowania, czcionki,
podsumowan.
WOG3.12 Przypominacze o terminach
WOG3.13 Log_lczn_e, p_rze]rzysFe i zwiezte komunikaty o btedach na
poziomie uzytkownika
WOG3.14 Wbudow_any §ystem pomocy ze spisem tematow i
przeszukiwaniem kontekstowym
Sygnalizacja czasu wykonywania operacji, np. czas
WOG3.15 | wyszukiwania danych sygnalizowany wskaznikiem
zajetosci z licznikiem czasu
Wbudowany mechanizm wysytania/odbierania
komunikatéw miedzy uzytkownikami z mozliwoscig
WOG3.16 e . ) s
przypisania do dokumentdw lub innych obiektow w
Systemie oraz mechanizm zarzadzania komunikatami
GENERATOR RAPORTOW
WOG4.1 Podsumowania w kolumnach dla wyznaczonych wierszy
WOG4.2 Wstepne filtrowanie wyswietlanych/drukowanych
danych
WOG4.3 Tworzenie zaawansowanych filtrow
) wyswietlanych/drukowanych danych
WOG4.4 Zapamietywanie indywidualnych, zaawansowanych

filtréw wyswietlanych/drukowanych danych

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

177




System umozliwia budowanie wtasnych zestawien i

WOG4.5 wydrukéw samodzielnie przez uzytkownika lub 2
administratora
Generator raportéw umozliwiajacy przygotowywanie
WOG4.6 wielowymiarowych raportéw w oparciu o interfejs 2
) graficzny oraz jezyk zapytan SQL dla wszystkich danych
zgromadzonych w Systemie
Mozliwo$¢ tworzenia wykreséw liniowych, stupkowych i
WOG4.7 . ) S ; 2
kotowych w widoku dwuwymiarowym i tréjwymiarowym
Generowanie raportdw szczegdtowych lub
WOG4.8 sumarycznych bez wptywu na ogdlng wydajnosc¢ 2
funkcjonowania poszczegdlnych modutéw Systemu
DOKUMENTACIA
Dostepnos$¢ dokumentacji oprogramowania - instrukcje
WOG5.1 . . . A . 2
obstugi w postaci papierowej w jezyku polskim
Dostepnos$¢ dokumentacji oprogramowania - instrukcje
WOG5.2 : ) . > ; 2
obstugi w postaci elektronicznej w jezyku polskim
WOG5.3 Dokumentacja techniczna Systemu 2
WOG5.4 Dokumentacja instalacji Systemu 2
SZKOLENIA
WOG6.1 Szkolenia dla uzytkownikow na etapie wdrozenia 2
WOG6.2 Szkolenia z zakresu konfiguracji i instalacji Systemu 2
WOG6.3 Szkolenia z zakresu administracji Systemem 2
WOG6.4 Szkolenia z zakresu administracji oprogramowaniem 7
bazodanowym
TESTY
WOG7.1 _Przygotgwame testow weryfikujacych poprawnosc 7
instalacji
WOG7.2 Przygotowanie testow weryfikujacych optymalng prace 1
bazy danych
Przygotowanie testow odbioru dla poszczegdinych
WOG7.3 A o ! 2
etapow wdrozenia modutow Systemu
Zapewnienie zgodnosci testéw odbioru etapéw
WOG7.4 L L 8 ) 2
wdrozenia z wymaganiami okreslonymi w SIWZ
INTEGRACIA
Mozliwos¢ eksportu danych z Systemu w formacie
plikdw pfaskich: (txt, csv - definiowalny separator, xls,
WOGS.1 xml z walidacjg ich poprawnosci) oraz interfejséw 2
wymiany (WebServices) — przygotowanie do wspotpracy
z planowanym oprogramowaniem dyspozytorskim
Mozliwos¢ importu danych do Systemu w formacie
plikdw ptaskich (txt, csv - definiowalny separator, xls,
WOGS.2 xIm z walidacjg ich poprawnosci) oraz interfejséw 2
wymiany (WebServices) — przygotowanie do wspotpracy
Z planowanym oprogramowaniem dyspozytorskim
Wymiana danych z systemem ZUS Ptatnik i systemem
WOG8.3 bankowosci elektronicznej Zamawiajacego w zakresie 2

realizacji przelewow, ksiegowania wyciggow bankowych
oraz obstugi lokat
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Integracja z systemem AUTOPOLL firmy HECTRONIC w

WOG8.4 zakresie pobierania informacji dotyczacych rozchodu
paliw i ptynéw
WoGs.s | Mozliwos¢ podstawowej wspétpracy z systemami obiegu

dokumentow
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10. Business Intelligence (opcja)

MPK w Czestochowie Sp. z 0. o.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

BUSINESS INTELLIGENCE

>
) Wykonawca
‘©

Lp. Funkcjonalno $é =

P J é E 5 Uwagi
S n = 9

Business Intelligence - opcja

CON3.1 Tworzenie oraz modyfikacja zawartosci

pulpitu menedzerskiego 2
CON3.2 ngodziglne komponowanie przez

uzytkownika swojego pulpitu 2
CON3.3 Mozliwo$¢ okreslenia listy uprawnionych

] uzytkownikow dla kazdego wskaznika 1

Odswiezanie miar w czasie rzeczywistym
CON3.4 bez koniecznosci od$wiezania catego

pulpitu menedzerskiego 1

Wizualne wskazdwki projektowe
bezposrednio na pulpicie, eliminujace
potrzebe stosowania wielu rozwijanych
menu 1

CON3.5

Potaczenie wszystkich czesto uzywanych
CONS3.6 pulpitow menadzerskich w jeden wygodny
zestaw, ktory, raz uruchomiony, moze by¢
sprawdzany wielokrotnie w ciggu dnia 2

Inteligentne rozmieszczanie, automatycznie

CON3.7 dobierajace wielko$¢ i potozenie elementéw

pulpitu 2

Biblioteka nowych styléw automatycznych,

CON3.8 ktére umozliwiajg jednolite formatowanie

calego pulpitu

CON3.9 Tworzenie szablonéw analiz

CON3.10 Analizy od ogétu do szczegébtu

CON3.11 KPI - tworzenie ,miernikéw’ope,ny dziatan i

analizy odchylen od wskaznikow

CON3.12 Automatyczny system powiadomienh

CON3.13 Prognpzowanie z wykorzystaniem réznych

modeli statystycznych

CON3.14 Wizualizacja danych w formie wykreséw
Eksport wynikow analiz do plikéw w

CON3.15 formpatach):l*.ods, * Xls, *.pd?, * html

CON3.16 Dostep do danych sprzedazy
CON3.17 Dostep do danych zakupu
CON3.18 Dostep do danych kadrowych
CON3.19 Dostep do danych zamoéwien
Dostep do danych gospodarki

NINININI N (N P N P INDNIN
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magazynowej:

CON3.20 - dokumenty magazynowe 2
CON3.21 - stany magazynowe 2
CON3.22 Dostep do obrotéw kont syntetycznych 1
CON3.23 Dostep do obrotéw kont analitycznych 1
CON3.24 Obs+uga_wykresc')w kotowych i kolumnowych 2
dwuwymiarowych (2D)
CON3.25 Ops+ug§ wykreséw kotowych i kolumnowych 2
trojwymiarowych (3D)
Obstuga wykresoéw punktowych,
CON3.26 warstwowych i liniowych dwuwymiarowych 2
(2D)

CON3.27 Ustawienia linii trendu na wykresie 2
CON3.28 Filtrowanie predefiniowane i bezpo_érednio 1
na kolumnach w tabeli przestawnej
CON3.29 Tworzenie raportéw ad-hoc 2
CONB3.30 Generowanie raportow 2
CON3.31 Automatyczna dystrybucja raportéw 2
Definiowanie poziomu miernikbw na

poziomie:
CON3.32 - alarmowym 2
CON3.33 - ostrzegawczym 2
CON3.34 - heutralnym 2
CON3.35 Wyswietlanie alertéw w formie liczbowej 2
CON3.36 Wyswietlanie alertdw w formie graficznej 2
CON3.37 WyéV\_/ietIanie ram czcj;lsowych
obowigzywania alertow 2
CON3.38 Definiow_anie Wskain_ik(’)w generowanych na
podstawie danych z innych baz 2
Mozliwe rodzaje operacji na pobranych
danych:
CON3.39 - suma 2
CON3.40 - $rednia arytmetyczna 2
CON3.41 - liczba dokumentéw 2
CON3.42 Pobieranie danych na zadanie 2
Pobieranie danych wg ustalonego
CON3.43 harmonogramuy ) ) 2
Przeksztalcanie istniejgcego raportu w
CON3.44 dokument JEEIO T 2
Wigczanie do jednego pulpitu danych nawet
CON3.45 z kilkunastu raportéw tabelarycznych lub
graficznych 2
CON3.46 Projektowz_;mie pulpitg’)w startowych z
dowolnymi raportami 2
CON3.47 Tworzen_ie widpkéw w raporcie Z roznymi
uktadami tabeli przestawnej 2
CON3.48 Tworzenie wkasnych raportéw analitycznych 2
CON3.49 Raporty w postaci tabeli przestawnej 2
CON3.50 Rap(_)rty w posta(_:i Wykre_su z
konfigurowanymi seriami danych 2
Raporty w postaci tabeli przestawnej z
CON3.51 Wyllzressém i i J 2
Budzetowanie r6znych wielkosci w
CON3.52 | dowolnych perspektywach i w dowolnie
ustalonych ramach czasowych i jednostkach
(budzety wartosciowe i ilosciowe) 2
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CONS3.53

Tworzenie réznych wersji budzetéw

Wykorzystanie réznych metod

CON3.54 )
planistycznych
Zastosowanie r6znych form agregaciji
wartosci budzetowych w potgczeniu z
CONB3.55 mozliwoscig planowania wieloprzekrojowego
wedhtug: struktury organizacyjnej, typow
dziatalnosci, itp.
Integracja z systemami informatycznymi i
CON3.56 arkuszami kalkulacyjnymi OpenOffice 4.x i
MS Excel 2000/2003
CON3.57 Sam_odzielne konstruowanie miar
budzetowych
Wprowadzenie formut budzetowych
CON3.58 | umozliwiajgcych wykonywanie obliczen na
istniejgcych w budzecie miarach
CON3.59 Automatyczne rozliczanie budzetéw
CON3.60 Wariantowanie prognozowania
CON3.61 Eksport wartosci budzetowych do plikéw w
formatach: *.ods, *.xls, *.pdf, *.html
CON3.62 Wigzanie planu z osobg odpowiedzialng
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11. Wymagania pozafunkcjonalne (opcja)

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE DO SYSTEMU

Legenda:
STD - funkcjonalnos$¢ dostarczona w standardowej wersji Systemu
MDF - funkcjonalnos¢ dostarczona w wyniku modyfikacji Systemu

WYMAGANIA POZAFUNKCIONALNE

>
& Wykonawca
[}
Lp. Funkcjonalnos¢ % a w
| 2 Uwagi
85z j

INTEGRACJA MUNICOM.PREMIUM - opcja

Integracja systemu ERP z systemem Municom.Premium
firmy TARAN w zakresie:

WOG8.5 bazy kontrahentéw 2

WOG8.6 kartoteki pracownikow 2
importu do systemu ERP (moduty Finansowo-

WOG8.7 Ksiegowy, Gospodarka Magazynowa) informacji 7

dotyczacych sprzedazy biletdw (m.in. jednorazowych,
okresowych), rejestrow faktur

importu do systemu ERP (modut Ptace) sktadnikdw
WOG8.8 ptacowych: prowizja od sprzedazy biletéw przez 2
kierowcdw i motorniczych, prowizja kontrolerdw, itp.

importu do systemu ERP (moduty Kadry, Ptace)
WOG8.9 danych dotyczacych wejs¢ i wyj$¢ pracownikéw na 2
czytnikach RCP, danych z kart czasu pracy

podpis osoby lub podpisy 0séb uprawnionych do
reprezentowania wykonawcy i sktadania oswiadczen woli
w jego imieniu

miejscowos¢ i data
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Nazwa Wykonawcy

OPIS ORGANIZACJI PROCESU REALIZACJI ZAMOWIENIA

ZALACZNIK Nr 6 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

(miejscowosc i data)

Ramowy harmonogram prac zapewniajacy dotrzymanie terminu realizacji zamowienia z
podzialem na etapy ze wskazaniem gléwnych punktéw kontrolnych i Sciezki

krytycznej:

Etap

Kategoria

Czynnosci Stron

L

II.

II1.

Zasady wspolpracy z Zamawiajacym w trakcie realizacji zamoéwienia oraz zakres
zaangazowania pracownikow Zamawiajacego:

MPK w Czestochowie Sp. z o. o.

podpis osoby lub podpisy 0séb uprawnionych do

reprezentowania wykonawcy i sktadania oswiadczen woli

w jego imieniu

miejscowos¢ i data
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ZALACZNIK Nr 7 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy

(miejscowosc i data)

WYKAZ MODULOW

Zamawiajgcy wymaga podania wykazu modutéw programowych Systemu Wykonawcy
realizujacych zadania obszaréw funkcjonalnych Zamawiajgcego. W tabeli poniZej nalezy
wymieni¢ w kazdej pozycji wszystkie moduly realizujgce funkcjonalnosci danego obszaru
zdefiniowanego przez Zamawiajacego. Wykonawca moze podaé przy jednej funkcjonalnosci
Zamawiajgcego kilka wtasnych modutow, ktore lqcznie zrealizujq funkcjonalno$é wymagang
przez danych obszar Zamawiajacego.

LP. OBSZAR FUNKCJONALNY MODUL(—Y)} REALIZUJACE
WG ZAMAWIAJACEGO FUNKCJONALNOSC WG WYKONAWCY
1 Finanse-ksiegowos¢
2 Controlling i budzetowanie
3 Majatek trwaly
4 Kadry
5 Ptace
6 Sprzedaz
7 Gospodarka magazynowa
8 Warsztaty (zlecenia)
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podpis osoby lub podpisy 0sob uprawnionych do

reprezentowania wykonawcy i sktadania oswiadczen woli

w jego imieniu

miejscowos¢ i data
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ZALACZNIK Nr 8 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy

(miejscowosc i data)

WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA,
W SZCZEGOLNOSCI ODPOWIEDZIALNYCH ZA SWIADCZENIE USLUG,
KONTROLE JAKOSCI WRAZ Z INFORMACJIAMI NA TEMAT ICH KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH, DOSWIADCZENIA I WYKSZTALCENIA, A TAKZE ZAKRESU
WYKONYWANYCH PRZEZ NIE CZYNNOSCI ORAZ O PODSTAWIE DO
DYSPONOWANIA TYMI OSOBAMI

Nr uprawnien,
Informacja na temat kwalifikacji, certyfikatow
L . doswiadczenia i wyksztatcenia, wraz datami
I . Funkcje jakie bedzie : . .
Lp.| Imieinazwisko oy niezbednych do wykonania wydania; zakresy
P zamowienia, a takze zakresu uprawnieri;,
wykonywanych czynnosci podstawa
dysponowania*

podpis osoby lub podpisy 0séb
uprawnionych do reprezentowania
wykonawcy i sktadania oswiadczeri
woli w jego imieniu

miejscowosé i data

* Uwaga: w przypadku, gdy wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych
podmiotéw, zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie nimi dysponowal, tj. musi przedstawié
pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji tych osob na okres korzystania z nich
przy wykonywaniu przedmiotu niniejszego zamoéwienia. W przypadku osob fizycznych lub prowadzgcych
samodzielng dziatalnos¢ gospodarczq nalezy do oferty dolqczyé pisemne zobowigqzanie tych osob do
podjecia pelnienia okreslonej funkcji w okresie wykonywania przedmiotu niniejszego zamowienia.
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ZAYACZNIK Nr 9 DO FORMULARZA OFERTOWEGO
Nazwa Wykonawcy

................................................... (miejscowosc i data)

WZOR DOKUMENTOW/UMOW LICENCYINYCH

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia wykazu wykorzystywanych wzoréow dokumentéw/umoéw
licencyjnych na oferowany System wraz z ich tresciami.

Nazwa dokumentu/umowy

L.P. . ..
licencyjnej

Zakres jakiej czeSci oferowanego Systemu dotyczy

podpis osoby lub podpisy 0séb uprawnionych do
reprezentowania wykonawcy i sktadania oswiadczen woli
w jego imieniu

miejscowos¢ i data
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